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I DSfinitions

Dans le présent Document d’enregistrement universel, et sauf indication contraire:

m Leterme « Groupe » renvoie a I'ensemble composé de la société SergeFerrari Group SA et de ses filiales et sous-filiales
consolidées,

m Leterme «Société » renvoie a SergeFerrari Group SA.

B /\/ERTISSEMENT

Le présent Document d’enregistrement universel contient des déclarations prospectives et des informations sur les objectifs du
Groupe Serge Ferrari, qui sont parfois identifiées par I'utilisation du futur, du conditionnel et de termes a caractére prospectif
tels que « estimer », « considérer », « avoir pour objectif », « s'attendre a », « entend », « devrait », « souhaite » et « pourrait ». Ces
informations sont fondées sur des données, hypotheses et estimations considérées comme raisonnables par la Société. Les
déclarations prospectives et les objectifs figurant dans le présent Document d’enregistrement universel peuvent étre affectés
par des risques connus et inconnus, des incertitudes liées notamment a I'environnement réglementaire, économique, financier
et concurrentiel, et d'autres facteurs qui pourraient faire en sorte que les résultats futurs, les performances et les réalisations de
la Société soient significativement différents des objectifs formulés ou suggérés. Ces facteurs peuvent notamment inclure les
facteurs exposés au chapitre 4. Gestion des risques du présent Document d’enregistrement universel.

Les investisseurs sont invités a prendre attentivement en considération les facteurs de risques décrits au chapitre 4 « Gestion des
risques » du présent Document d’enregistrement universel avant de prendre leur décision d’investissement. La réalisation de tout
ou partie de ces risques est susceptible d'avoir un effet négatif sur les activités, la situation, les résultats financiers de la Société ou
ses objectifs. Par ailleurs, d’autres risques, non encore actuellement identifiés ou considérés comme non significatifs par la Société,
pourraient avoir le méme effet négatif et les investisseurs pourraient perdre tout ou partie de leur investissement.

Le présent Document d’enregistrement universel contient des informations sur les marchés du Groupe et ses positions
concurrentielles, y compris des informations relatives a la taille des marchés. Compte tenu de I'absence d'étude de marché relative
au secteur d'activité du Groupe, ces informations proviennent d’estimations de la Société et ne sont fournies qu’a titre indicatif. Les
estimations du Groupe sont fondées sur des informations obtenues auprés de clients, fournisseurs, organisations professionnelles
et autres intervenants des marchés au sein desquels le Groupe opére. Bien que la Société considere que ces estimations soient
pertinentes a la date d’enregistrement du présent Document d’enregistrement universel, elle ne peut pas garantir I'exhaustivité
ou I'exactitude des données sur lesquelles ces estimations sont fondées, ou que ses concurrents retiennent les mémes définitions
des marchés sur lesquels ils operent. Ces estimations, ainsi que les données sur lesquelles elles sont fondées, n‘ont pas été vérifiées
par des experts indépendants. Le Groupe a actualisé au cours de I'année 2016, ces données en dimensionnant et en segmentant
les marchés sur lesquels opére le Groupe. Ces travaux ont été conduits en bénéficiant de I'apport méthodologique d’'un cabinet
de consulting en stratégie et ont mobilisé une grande partie des équipes commerciales et marketing. Le Groupe vérifie chaque
année le bien-fondé de ces estimations. L'année 2020, marquée par des restrictions d'activité dans de nombreux pays, doit étre
considérée comme non représentative de la taille normative des marchés finaux. Le Groupe ne donne aucune garantie sur le fait
gu'un tiers utilisant des méthodes différentes pour réunir, analyser ou calculer des données sur les marchés obtiendrait les mémes
résultats. Dans la mesure ou les données relatives aux parts de marché et aux tailles de marché figurant dans le présent Document
d’enregistrement universel ne sont que les estimations du Groupe, elles ne constituent pas de données officielles. Dans le cadre
de son processus stratégique permanent, le Groupe actualise et affine ces données de marchés.
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1 u PRESENTATION DU GROUPE ET DE SES ACTIVITES

B 1.1 NOTRE HISTOIRE: UNE AVENTURE INDUSTRIELLE,

INNOVANTE ET RESPONSABLE

Crééen 1973aLaTour-du-Pin (France), le Groupe concoit, fabrique et distribue des toiles compositesinnovantes écoresponsables
de haute technicité dont les caractéristiques uniques permettent de mettre en ceuvre des applications répondant aux grands
enjeux techniques et sociétaux d'aujourd’hui et de demain. Ainsi, les batiments basse-consommation, le raccourcissement
des cycles de construction-déconstruction, la maitrise énergétique, la performance et la durabilité des matériaux, la recherche
du confort et de la sécurité ainsi que I'ouverture des espaces de vie vers |'extérieur et I'augmentation des espaces vitrés dans
I'habitat constituent des tendances fortes d'évolution des marchés du Groupe.

Son principal avantage concurrentiel repose sa capacité a proposer des technologies différenciantes multiples, a commencer
par le Précontraint®, et les savoir-faire industriels associés propriétaires alliant I'utilisation de micro-cables PET (polyéthylene
téréphtalate) spécifiquement élaborés, transformés en armatures souples par tissage et recouverts sous tension de polymeéres
qui conférent au matériau final de trés nombreuses propriétés physiques, notamment en matiére de résistance, de déformabilité
et de légéreté, ou encore de protection acoustique et de résistance a la luminosité et aux UV. Ces matériaux se présentent
sous forme de bobines ou de rouleaux de matériaux composites d’'une épaisseur inférieure ou égale a 2 mm principalement.
La technologie Précontraint® Serge Ferrari procure au Groupe un positionnement concurrentiel tres différenciant. Les deux
avantages majeurs que sont la haute stabilité dimensionnelle et la permanence des propriétés de résistance mécanique se sont
avérés déterminants pour aborder de nouveaux segments de marché aux exigences qualitatives particulierement fortes ou de
trés grands projets constituant des vitrines pour le Groupe. Ce brevet est aujourd’hui tombé dans le domaine public.

Depuis 2020, avec la prise de participation de 55 % dans le capital de FIT Industrial Co Ltd (Taiwan) et I'acquisition de Verseidag-
Indutex (Allemagne) et de ses filiales, le groupe Serge Ferrari a accru son offre technologique:
m Dans les matériaux PET / PVC de grandes largeurs (jusqu’a 5 metres) fabriqués sur certains des équipements de Verseidag;

m  Dans les matériaux en verre-PTFE (polytétrafluoroéthyléne), dont le grand public connait bien un usage domestique sous
la marque Teflon®, qui, appliqué a des armatures en fil de verre, confére au matériau des propriétés d'incombustibilité et de
résistance a I'encrassement de surface. Ces matériaux sont fabriqués par Verseidag-Indutex (pour des épaisseurs de 3 a 4
microns) et par FIT Industrial Co (pour les produits d’'une épaisseur de 6 microns).

Le Groupe commercialise son offre sur trois grands domaines d’applications:

m  Applications pour I'architecture: toitures tendues composites Précontraint®, protection solaire et facades microclimatiques,
solutions acoustiques, écrans d'étanchéité de sous-couverture;

m  Applications pour les industriels: structures Iégéres modulaires pour l'industrie, protection de I'environnement, bioénergie et
sécurité, communication visuelle; et

m Applications pour les particuliers: marine, mobilier indoor et outdoor, protection solaire pour I’'habitat individuel.

Les sociétés FIT Industrial Co Ltd (au travers de sa filiale Taiwan Eden) et Verseidag-Indutex GmbH (via son joint-venture DBDS
sur le segment des couvertures d'installations de biogaz) valorisent et mettent en ceuvre leurs productions dans des installations
livrées au client final.

Les principaux jalons de I'histoire du Groupe Serge Ferrari peuvent se résumer ainsi:

m Lacréation et le développement d’une technologie innovante et du modéle économique de I’entreprise (1973 a 1989)

La premiére société du Groupe (Tissage et Enduction Serge Ferrari) était, a I'origine, spécialisée dans la production de baches de
camion. Dans un marché relativement concurrentiel et de produits a faible valeur ajoutée, le fondateur et pére des deux dirigeants
actuels, Serge FERRARI, a souhaité mettre en ceuvre une approche différenciante fondée sur I'innovation. Durant cette période,
ses efforts ont porté sur le développement et la mise au point de la technologie dite du Précontraint® avec la mise en place d’'une
premiére ligne de production intégralement financée par les actionnaires familiaux. Sébastien FERRARI, actuel Président-Directeur
Général, a rejoint le Groupe en 1980;
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m L’internationalisation et la croissance externe (1990 a 2001)

Durant cette seconde phase, plusieurs acquisitions ont été effectuées dans une double logique d'intégration verticale accrue et
d’élargissement de la gamme de produits. En 1997 est acquise |'activité Batyline® (gamme mobilier indoor et outdoor). En 2000,
le Groupe acquiert 50 % de la société Tersuisse, située a Emmenbrucke prés de Lucerne (Suisse), aupres du groupe Rhodia, qui
était alors le principal fournisseur du Groupe en micro-cables. En 2001, le Groupe achéte un concurrent, Forbo-Stamoid situé a
Eglisau prés de Zurich (Suisse), qui est venu élargir sa gamme de technologies d’enduction et de produits (marine et protections
imper-respirantes pour les toitures et fagcades notamment). Le Groupe croit a un rythme soutenu de I'ordre de 10 % par an. Romain
FERRARI, actuel Directeur Général Délégué, rejoint le Groupe en 1990 au sein duquel, ingénieur de formation, il devient le maitre
d’ceuvre de la politique technologique et environnementale du Groupe.

m L’accélération de la croissance organique et de I'internationalisation des activités (2002 a 2008)

Le Groupe a engagé une phase de déploiement international avec le développement de deux filiales commerciales, en Floride aux
Etats-Unis et a Hong-Kong pour couvrir la Chine et I'Asie du Sud-Est. Ces implantations lui permirent d’acquérir une connaissance
des marchés locaux passant non seulement par une proximité avec les clients finaux mais également avec les prescripteurs et
donneurs d’ordres potentiels. Dans le méme temps, le Groupe a finalisé I'intégration de son fournisseur de micro-cables de PET en
portant sa participation dans Serge Ferrari Tersuisse a 100 %.

m La structuration du Groupe et I'organisation pour la croissance a venir (2009 a 2013)

Conscient des enjeux environnementaux liés a son activité, le Groupe a congu et intégré a son offre une prestation associée
de recyclage de ses matériaux (Texyloop®), fondée sur une technologie développée en interne et opérée dans le cadre d’'un
partenariat industriel a I'origine avec le groupe Solvay. Puis, une étape de structuration a été engagée afin d'intégrer au mieux le
périmeétre élargi au cours des années précédentes: un ERP (SAP) a été implémenté, le portefeuille de marques rationalisé et I'équipe
dirigeante renforcée avec l'arrivée de Philippe BRUN en novembre 2010 (Directeur Général Délégué). Durant cette période, le
Groupe subit I'effet conjugué du ralentissement économique et d’'une hausse tres sensible du prix des matiéres premiéres (plus de
40 % entre avril 2010 et avril 2012). Des mesures drastiques ont été engagées, passant par la suppression de produits d’entrée de
gamme devenus peu ou pas rentables sous I'effet de I'accroissement du prix des matiéres premieres, représentant environ 20 %
des volumes de ventes en 2011, pour se recentrer sur des produits innovants, dotés d’avantages uniques et a plus forte marge. Le
Groupe a poursuivi également son déploiement commercial avec le développement de nouvelles implantations commerciales au
Brésil et au Japon.

m La définition d’'un plan de développement ambitieux basé sur la croissance organique des ventes et I'introduction en
bourse pour financer ce dernier (de 2014 2 2018)

Aprés deux exercices 2013 et 2014 marqués par le retour a des niveaux de rentabilité plus satisfaisants (EBITDA ajusté supérieur a
12 % contre 8 % en 2012), le Groupe définit et présente un plan de développement 'amenant a mettre en ceuvre des actions de
développement évaluées a 100 millions d’euros sur la période 2014 — 2018 :

- 40 millions d’euros au titre des investissements industriels (dont 15 millions d’euros relatifs a un investissement de rupture
technologique);

- 35 millions d’euros au titre du développement commercial (croissance du besoin en fonds de roulement et croissance des
effectifs commerciaux);

- 25 millions d’euros au titre des dépenses d'innovation.

Pour financer ce plan de développement, SergeFerrari Group s’est introduit en bourse en juin 2014, a levé 43,4 millions d'euros,
et s’est renforcé dans les fonctions commerciales et marketing (a partir de 2014), industrielles et d'innovation (a partir de 2018).
L'évolution des effectifs commerciaux et marketing connait sur la période une progression de plus de 60 %, progression qui ne se
traduit pas dans la rentabilité opérationnelle observée sur le méme période (le résultat opérationnel passe de 8,9 millions d’euros
en 2013 a 2,8 millions d’euros en 2018).

(Effectifs fin de période) 2013 2018 2019
COMMERCE 139 227 237
Commerciaux et apparentés 107 165 174
Sales support 18 26" 29
Marketing et communication 14 36 34

(1) aprés reclassement de 7 ETP de Commerciaux en Sales support
(2) aprés reclassement de 7 ETP de Commerciaux en Marketing et communication
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1 u PRESENTATION DU GROUPE ET DE SES ACTIVITES

m A partir de 2019, focalisation sur un plan d’actions ciblées permettant de délivrer une croissance organique plus
rentable par une meilleure efficacité commerciale et opérationnelle

En 2019, le Groupe procede a une évolution de son organisation de direction et reprécise les objectifs de son plan de développement
autour des trois priorités suivantes:

1/ Délivrer une croissance organique supérieure a 4,5 % a taux de change constant. Cet objectif se traduit par une focalisation
des priorités de développement (innovation et marketing) sur 4 marchés stratégiques (Protection solaire, Architecture tendue,
Structures Modulaires et Mobilier / Marine). L'organisation commerciale est simplifiée et le COMEX élargi aux responsables des
fonctions ventes géographiques, marketing et communication;

2/ Fédérer par croissance externe, autour du projet du Groupe, des sociétés complémentaires sur le plan commercial, ou sur le
plan des produits ou des technologies;

3/ Améliorer la rentabilité opérationnelle par I'effet de levier de la croissance du chiffre d'affaires sur une structure de cotts déja
dimensionnée. Au rang des objectifs prioritaires, un plan de maitrise des colts opérationnels, y compris les colits commerciaux,
dont la progression doit s’effectuer a un rythme inférieur a celui de la marge des activités.

L'année 2020, atypique a bien des égards, aura vu ce plan de marche satisfait par les actions suivantes:

- Adaptation a un contexte sanitaire mondial, marqué par les mesures de confinement et de restrictions d'activités prises par les
pouvoirs publics dans le cadre de la pandémie de COVID 19, et un plan d’économies fort destiné a conserver aux activités une
rentabilité opérationnelle positive;

- Réalisation de deux opérations de croissance externe (FIT Industrial Co Ltd a Taiwan et Verseidag-Indutex GmbH en Allemagne),
pour un chiffre d'affaires consolidé 2019 proforma a 273 millions d’euros, qui se traduisent par I'apport de compléments de
gammes, de technologies complémentaires et de marchés importants pour le Groupe.

Ces deux opérations renforcent le leadership du Groupe sur les marchés stratégiques de I'Architecture Tendue (FIT et Verseidag),
des Structures Modulaires et de la Protection solaire (Verseidag). La transformation industrielle (et notamment le downsizing du
site d’enduction suisse) qui accompagne ces opérations, a vocation a moyen terme a fortement accroitre I'efficacité industrielle et la
rentabilité du Groupe.

A la date du présent Document d’enregistrement universel, I'organigramme juridique du Groupe est le suivant (sociétés consolidées):

SergeFerrari Group SA

Serge Ferrari SAS i
e GmbH Production Tseerg?szzg;" FERRAMAT Turquie TEXYLOOP SAS CI2M  France
Production Distribution Germany Production micro- Distribution France Recyclage Fabrication d'équipements
Distribution 99,80% 100% cables 100% 100% (collecte et tri) 100% industriels 100%
: Serge Ferrari AG :
Sl e Serge Ferrari Brasil VERSEIDAG-INDUTEX Suisse SaERE
America USA P Suéde
DD — Distribution FAR EAST Ltd Production i o
Distribution 100% Hong Kong 100% o Distribution
e long K ong Distribution 100% Giofex Group srl
100% Distribution —
51%
FIT Industrial Co Ltd
Serge Ferrari Asia Serge Ferrari Japan #’Zi;:raan ©
[— Pacific Hong Kong — Distribution DBDS Germany 60% 9
Distribution 100% 83,09% Production
SHIDUION " Distribution 55% Giofex Slovakia sro Giofex France SAS
Distribution Distribution
100% 100%
Serge_Ferran India Serge ferrarl .Shangal VERSEIDAG Seeme
— Private Ltd — Distribution us USA 100%
Distribution 99,99% 100% PLASTITEX SpA G Elgaie Giofex Deutschland
Italie Production Distributi GmbH
P istribution
Distribution 100% Distribution
100% 100%
Serge Ferrari GmbH Serge Ferrari T}Jrqule CUBUTEX
L Commercial L Commercial — Germany
100% 100% . Giofex UK
100% Istratextum doo G'cffe’f Po!and IOLEZ
Croatie Distribution . 4‘ X
Brarlratt 100% Distribution
100%

Distribution
100%

Les actions dans le capital des filiales et sous filiales n'étant pas assorties de droits de vote double, les pourcentages en capital et
droit de vote sont identiques.
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I | RECYCLAGE: UNE PREOCCUPATION AU CCEUR DE LA
STRATEGIE DU GROUPE

La politique environnementale et le développement durable ont toujours constitué une préoccupation majeure du Groupe. Il s'est
intéressé trés tot aux problématiques environnementales afin de limiter son empreinte en abordant le théme a la fois en amont et
en aval de la chaine de valeur.

Prescrits par les grands architectes internationaux, les matériaux Serge Ferrari contribuent par leur l1égéreté, leur faible densité
matérielle et leurs performances, a une démarche de construction durable. Ces matériaux combinent isolation, translucidité,
légereté, résistance et stabilité. La technologie Précontraint permet notamment de présenter le meilleur rapport poids/
performance et stabilité dimensionnelle dans le temps et ainsi d’étre en phase avec le défi des ressources naturelles: faire mieux
avec moins, pour une durée d'usage plus longue.

Dés 1998, le Groupe a posé les bases d'une technologie de recyclage devenue opérationnelle au stade industriel en 2008. Cette
technologie baptisée Texyloop®, unique au monde, a permis, jusqu’en 2018, de donner une seconde vie aux matériaux composites
(déchets de fabrication ou matériaux en fin de vie) et de générer des matiéres premiéres de haute qualité. Cette technologie a par
ailleurs facilité la mise en ceuvre d’offres environnementales qui correspondent a I'attente des grands donneurs d’ordre.

La filiere opérationnelle mise en ceuvre par le Groupe entre 1998 et 2008 comportait un réseau de collecte et une unité de tri
opérés par Texyloop (une société du groupe Serge Ferrari) et une unité industrielle de recyclage opérée par Vinyloop Ferrara SpA
(dont Texyloop était actionnaire minoritaire a 40 %). En juin 2018, 'opérateur de I'unité industrielle, la société Vinyloop Ferrara
SpA, a décidé d’arréter son activité sur le site, entrainant de facto I'arrét des opérations de recyclage réalisées pour le compte de
Texyloop.

Le Groupe estime essentiel de se préoccuper des enjeux environnementaux, au premier rang desquels figure la consommation
des ressources nécessaires a la production des biens. Dans les pays avancés, la consommation annuelle de ressources par habitant
avoisine les 20 tonnes par an. La production d’'un smartphone de 200 grammes nécessite de mobiliser environ 100 kilogrammes
de ressources. L'équilibre entre consommation et renouvellement des ressources, qui nécessiterait de diviser par 4 I'impact actuel
par habitant, repose sur une combinaison des actions suivantes:

- alléger le besoin en ressources,
- prolonger la durée de vie des produits manufacturés
- recycler les produits en fin de vie.

Les activités du groupe sont particulierement bien positionnées sur la premiére action: l'allegement des infrastructures
constructives. La performance des matériaux et leur résistance dans le temps les oriente naturellement vers les applications a
durées de vie prolongées.

Concernant le recyclage, en dépit d’'un impact direct sur ses ventes relativement modéré (les ventes d'Architecture tendue,
identifiées comme étant plus sensibles a I'offre de recyclage, représentaient en 2019 (année normative), moins de 8 % des ventes
du Groupe), le Groupe a réaffirmé sa volonté stratégique de poursuivre son engagement dans le développement des solutions
d’économie circulaire, malgré I'arrét des installations de Vinyloop, au travers des actions suivantes:

- Sourcing de matiére recyclée pour introduction dans les toiles composites en remplacement des matieres vierges,

- Participation, en tant que membre du consortium, au projet conduit par POLYLOOP SAS, portant sur la mise au point et le
développement d'unités de recyclage « miniaturisées » en smart factory. Ces unités de capacité réduite (jusqu’a 500 tonnes de
capacité de traitement annuel) présenteront 'avantage de permettre des poly-implantations, a partir d'une collecte sélective
permettant de re-génerer des matiéres premiéres de trés haute qualité. Ces développements sont coordonnés par POLYLOOP
SAS, avec laquelle le Groupe ne détient pas de lien capitalistique. POLYLOOP SAS a réuni un consortium composé, outre de
Serge Ferrari, de MTB Recycling, du laboratoire Cethil (INSA - Lyon) et de Techtera (European innovation cluster). POLYLOOP
a recgu le soutien de 'ADEME a hauteur de 2,7 millions d’euros dans le cadre des projets Economie circulaire et valorisation
des déchets. L'année 2020 a été consacrée a I'expérimentation tandis que la réalisation du pilote et le déploiement des unités
devraient respectivement intervenir en 2021 et 2022 pour une utilisation industrielle en 2023.

Le Groupe estime que, grace aux alternatives proposées et/ou en cours de mise au point, cette situation ne devrait pas avoir
d’impact significatif négatif sur ses activités futures.

En 2020, le Groupe a conclu des financements a impact, qui peuvent bonifier son colt d’endettement jusqu’a 10 bps en cas de
respect des criteres d'impact retenu (emploi en France et réduction du taux de fréquence des accidents du travail).
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1 u PRESENTATION DU GROUPE ET DE SES ACTIVITES

I 1.2 DES MARCHES DE NICHE, POUR DES PRODUITS

OFFRANT DES AVANTAGES UNIQUES

Ainsi qu'il est mentionné dans l'avertissement en page 4 du présent Document d’enregistrement universel, et compte tenu de
I'absence d'étude de marché relative au secteur d'activité du Groupe, les informations relatives au marché adressé proviennent
d’estimations de la Société et ne sont fournies qu‘a titre indicatif. Les estimations du Groupe sont fondées sur des informations
obtenues aupres de clients, fournisseurs, organisations professionnelles et autres intervenants dans les marchés sur lesquels le
Groupe opere. Bien que la Société considere que ces estimations sont pertinentes a la date d’enregistrement du présent Document
d’enregistrement universel, elle ne peut pas garantir I'exhaustivité ou I'exactitude des données sur lesquelles ces estimations sont
fondées, ou que ses concurrents retiennent les mémes définitions des marchés sur lesquels ils opérent.

L'entreprise définit son marché accessible a la date d’établissement du présent Document d’enregistrement universel comme
celui constitué:
m Parles segments de marché existants et prioritaires sur lesquels le Groupe réalise a ce jour I'essentiel de son chiffre d'affaires;

m  Par les segments de marché existants et sur lesquels le Groupe réalise une activité non susceptible de croitre a I'avenir, et
auxquels le Groupe n’entend pas allouer de ressources de développement importantes dans le futur;

m Par des segments de marché identifiés sur lesquels le Groupe ne réalise qu’une activité marginale, mais que le Groupe entend
bien pénétrer au cours de prochaines années, une fois établie la pertinence de ces marchés avec le plan stratégique du Groupe.
Les principales caractéristiques des marchés du Groupe sont:

m  Une taille estimée de 6,3 milliards d’euros au global qui se décompose entre marché adressé pour 5,2 milliards d’euros et
marché adressable pour une valeur de 1,1 milliard d’euros;

m  Des prix de vente moyen au m2 compris entre 3 et 35 euros au m?;

m Des taux de croissance attendus par segment de marché entre +2 % et +10 % par an selon les segments considérés, hors
période de pandémie comme celle observée en 2020;

m  Une part de marché globale du Groupe qui s'établit a 3% environ du marché accessible mondial, avec des disparités
géographiques relativement fortes: sur la base d’un indice 100 pour Europe, la part de marché pour le reste du monde serait
de l'ordre de 30.

L'évaluation de ces données de marché avait été conduite une premiere fois en 2013, communiquée en 2014 a 'occasion de
I'introduction en bourse de la société, puis actualisée en 2016, avec I'appui méthodologique d'un cabinet de consulting en
stratégie. Le Groupe estime que ces données restent globalement valides aprées leur examen en 2020.

Les domaines d'application des matériaux commercialisés par le Groupe sont les suivants:

1. Applications pour I'architecture (3,2 milliards d’euros): Protection solaire non résidentielle, Architecture tendue, Acoustique,
Facade, Membranes respirantes

2. Applications industrielles (2,1 milliards d’euros): Structures modulaires, Environnement, Sécurité, Communication Visuelle,
Protection

3. Applications pour les particuliers (1 milliard d’euros): Protection solaire résidentielle, Mobilier, Marine
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I / oplications pour I'Architecture

Ces matériaux sont destinés a la construction en général, résidentielle et tertiaire, aux infrastructures comme les stades, les aéroports,
les enceintes sportives, etc. Dans ce secteur, I'influence des prescripteurs (architectes, bureaux d'études, designers) est déterminante,
notamment pour la gamme des toitures tendues pour laquelle la promotion aupres des utilisateurs finaux n’est pas possible.

Les gammes de produits et leurs utilisations associées sont:

m Toiles tendues composites (gamme Précontraint) et membranes verre / PTFE: pour les infrastructures de grande dimension
(stades, enceintes sportives, musées, aéroports,....)

m Protection solaire et facades microclimatiques (gammes Précontraint et Soltis) : pour constituer un bouclier thermique dans le
cadre des grands espaces verriers, en utilisation externe ou interne

m Solutions acoustiques (gamme Batyline AW): ces matériaux affichent un coefficient d’absorption acoustique jusqu'a 65 %

m  Ecrans d'étanchéité de sous-couverture (gamme Stamisol): pour l'isolation de toitures ou de facades.

MEDLOV POINT BULDUING GROUPAMA STADIUM - LYON

VERSEIDAG - ASCOT RACECOURSE UK VERSEIDAG GRANDE ARCHE PARIS
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1 u PRESENTATION DU GROUPE ET DE SES ACTIVITES

Les matériaux composites sont livrés en bobines a des transformateurs, parfois établis dans des pays différents du lieu d’érection
de la construction: les matériaux sont alors préfabriqués, livrés pour étre installés sur le lieu de destination.

Pour ce domaine d'activité, la prestation associée de recyclage des installations en fin de vie est un élément différentiateur fort.
L'intérét des acteurs de la profession ne s'est pas démenti en 2018, malgré I'arrét de la filiére de valorisation Texyloop, en raison
de la capacité du Groupe a proposer des solutions alternatives. Les perspectives offertes par POLYLOOP permettent d’envisager la
reprise effective des opérations de recyclage (upcycling) en 2023.

Applications industrielles
Ces matériaux sont mis en ceuvre par des professionnels pour des usages majoritairement industriels.

L'offre produits permet d'adresser les marchés de construction et de location de structures légéres et modulaires pour lI'industrie,
permanentes ou éphémeres (batiment de stockage, structures d'accueil de public dans le cadre d’activités évenementielles),
oU le Groupe occupe une place prépondérante au regard des performances techniques de ses matériaux. Ses matériaux non
déformables et ignifugés répondent parfaitement a la demande des industriels pour de tels usages et répondent aux exigences
des normes anti-feu. La capacité du Groupe a fournir des matériaux en grande largeur, jusqu’a 5 metres, est un avantage important
pour les opérateurs en aval qui mettent en ceuvre les matériaux.

Les produits pour les professionnels sont également utilisés dans les marchés des bioénergies et de I'environnement (sites de
méthanisation, usines de traitement des eaux usées,....) et de la sécurité. Dans ce domaine, le Groupe a développé des matériaux
barriéres qui permettent de confiner les odeurs, de contréler le dégagement de gaz ou I'écoulement de liquides. Les exigences
des constructeurs ont évolué car ces derniers sont de plus en plus souvent également les exploitants des sites: leur avantage
économique in fine repose sur la mise en ceuvre, des la construction de I'équipement, de matériaux présentant des caractéristiques
de qualité et de durabilité supérieure.

Enfin, dans la gamme dédiée a la communication visuelle, les matériaux Serge Ferrari permettent un enroulage facile des supports
publicitaires et s'adaptent a tout type d’encres et de systemes d’impression numérique.

——

COP 22 MARRAKECH

Applications pour les particuliers

Il s’agit des gammes de produits pour lesquelles I'utilisateur final est le particulier. Ces gammes de produits et leurs usages associés
sont les suivants:

= Mobilier indoor et outdoor: ces matériaux sont destinés si besoin a supporter les intempéries et a étre utilisé a I'extérieur
pendant toute I'année.

m Protection solaire: les usages sont identiques a ceux de I'Architecture, mais a destination du particulier

m  Marine: les matériaux sont utilisés pour réaliser des couvertures, des tauds, des biminis et des tops.
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I 1.3 UNE INNOVATION AU CCEUR DES PRIORITES

La R&D est au ceceur du dispositif de conception - commercialisation puisqu’elle est en relation avec:
- le marketing (planning d'étude et de lancement des nouveaux produits),

— le bureau d'études qui concoit les équipements industriels de haute technologie,

- la production (qualité des produits),

- le service achats (optimisation des colts des matiéres premiéres).

Au 31 décembre 2020, elle compte plus de 4 % des effectifs totaux du Groupe: les équipes de R&D sont présentes sur chacun des
sites industriels, les effectifs les plus nombreux étant situés a La Tour du Pin.

Une partie de la R&D est externalisée via des contrats avec des laboratoires extérieurs en Allemagne, en Suisse (EMPA, institution
de recherche dans le domaine des matériaux) et en France (CEA Tech).

L'organisation par projets vise a:
- lamise au point d’'innovations, qu'il s'agisse de nouveaux produits ou de nouveaux marchés pour un produit existant,

- l'ajustement des formulations afin de diminuer les prix de revient en réduisant le mix-cott des matieres premieres utilisées, ou
d’améliorer les caractéristiques de formulations existantes,

- I'amélioration des process industriels et outils de production (permettant, par exemple, de réduire le taux de non-choix).

Les équipes de R&D assurent également une veille technologique et participent a des projets collaboratifs. Plusieurs dizaines
de projets de ce type sont en cours. L'arrivée de Philippe ESPIARD en 2018, en qualité de Directeur Général R&D a contribué a
formaliser les process de lancements de projets, dont I'avancement est identifié par 5 phases qui constituent autant de jalons de
la mesure de I'avancement et du succés du projet. Le franchissement de certains jalons, ainsi que les perspectives chiffrées en
matiere de chiffre d'affaires et de marge, peuvent conduire a capitaliser les colits engagés dans le cadre de certains projets.

Pour des projets trés innovants, le Groupe travaille via des partenariats avec des poles de compétitivité ou des organismes publics
tels que le CNRS ou le CEA Tech. De maniére tres usuelle dans ce type de projets collaboratifs, les résultats pourraient selon la
nature des sujets concernés, appartenir soit a I'un des partenaires, soit a plusieurs d’entre eux en fonction des apports intellectuels
et financiers effectués. Ainsi, il pourrait en résulter le dépét de brevets au seul profit du Groupe, ou en copropriété ou encore au
seul profit de I'un ou plusieurs partenaires.

Le(s) projet(s) concerné(s) pourraient se traduire par des dépdts de brevet conjoints. Dans ce cas, chaque partenaire privé
bénéficiera d’un droit d’exploitation dans son domaine d’activité et versera aux organismes publics dont relévent les laboratoires
de recherche une compensation financiére dont le montant, le taux et les modalités de réglement seront définis d'un commun
accord entre les différents partenaires.

Sur le périmétre historique du Groupe, compte non tenu des dépenses enregistrées chez Serge Ferrari SpA (ex plastitex), chez
FIT Industrial Co Ltd et chez Verseidag-Indutex GmbH et ses filiales, le montant total des co(its de R&D et de développement
s'est élevé en 2020 a 6,1 millions d'euros contre 7,0 millions d’euros en 2019, soit 3,7 % du chiffre d'affaires consolidés (périmétre
standalone), en 2020.

2019 2020
Total coats de R&D et de développement 6963 6 102
Frais de personnel et colts des études 6056 5308
Tests de production 907 794
Total Retraitements IFRS -1367 -518
Capitalisation +CIR -2 682 -2275
Amortissements 2062 2475
Retraitements amort CIR IFRS -747 -718
Couts nets au compte de résultat 5596 5584

Le Groupe, engagé dans I'innovation depuis sa création, détient en pleine propriété un portefeuille de plus de 30 brevets actifs,
dont pres de 20 sont exploités aujourd’hui. La nature des brevets du Groupe est trés variée puisqu’elle recouvre a la fois:

- les process industriels de fabrication des matériaux,

- laformulation des enduits,

- les systéemes d'optimisation et les technologies liées a I'utilisation des matériaux,
— les accessoires associés aux ventes de matériaux,

- les nouveaux produits.
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1 u PRESENTATION DU GROUPE ET DE SES ACTIVITES

Outre le dépot régulier de brevets (notifications communiquées pour 1 brevet en 2015, 2 brevets en 2016, 2 brevets en 2017, 6 en
2018, 2 en 2019, 4 en 2020), le Groupe a développé au travers de savoir-faire propriétaires une forme de protection naturelle qui
n'est pas dépendante de brevets.

1.4 NOS ORGANISATIONS OPERATIONNELLES

ET COMMERCIALES

UN GROUPE PRESENT SUR LENSEMBLE DE LA CHAINE DE VALEUR

Le Groupe maitrise I'ensemble de la chaine de valeur avec une intégration verticale compléete comprenant:

lafabrication des postes technologiques intégrés sur ses lignes d’enduction PET-PVC; al'inverse, les composants banals comme
les fours, sont achetés et ne sont pas développés en interne; Le Groupe présente la particularité de concevoir ses équipements
de production et d’en réaliser les postes technologiques. Ce savoir-faire constitue un élément de propriété intellectuelle non
volatil. La filiale CI2M assure pour I'ensemble du Groupe et en étroite relation avec le bureau d’'études, la conception et la
fabrication de lignes de production;

laR&D et le bureau d’études chargé de I'évolution des process, comprenant la formulation des matiéres premieres, I'engineering
des process et des équipements ainsi que la fabrication des outils de production, I'évolution des formulations;

I'approvisionnement en PET pour les micro-cables (avec une filiale dédiée, évitant toute dépendance majeure a I'égard d’'un
tiers et offrant une meilleure maitrise de la qualité) ainsi qu’en polymeres nécessaires a I'enduction;

le processus de production avec des capacités de production intégrant toutes les technologies de fabrication de matériaux
composites souples (filature, tissage, enduction dont le Précontraint® et extrusion);

lalogistique et le traitement des commandes, qui permet de répondre a des demandes de toute taille en utilisant des machines
dédiées a la transformation des bobines (gros métrages) en rouleaux sur-mesure, auprés des distributeurs et des clients finaux;

un réseau de distribution international direct et indirect couvrant pres de 80 pays et structuré de maniére a étre au plus proche
des clients, des prescripteurs et donneurs d'ordres;

une offre associée de recyclage de ses produits grace a Texyloop®: depuis juin 2018 et I'arrét des installations de Vinyloop
Ferrara SpA, Texyloop fournit a ses clients des solutions alternatives, moins éco-responsables, mais qui permettent la tenue des
engagements respectifs et travaille a la mise au point d’une solution 4.0 en smart factory dans le cadre du projet POLYLOOP
(unités de recyclage traitant quelques centaines de tonnes par opposition a une unité industrielle traitant plusieurs milliers de
tonnes, mobiles et déplacables, basée sur un tri trés sélectif des entrants permettant une re-génération de matiéres premieres
de trés haute qualité).

US, CHINE, INDE, UK, POLOGNE,
SLOVAQUIE,

BULGARIE

FRANCE ALLEMAGNE ITALIE TAIWAN

JAPON, BRESIL,
SUEDE, ME

Composants et
équipements
technologiques

SF TERSUISSE
(cables PET)

cizm

Enduction Précontraint

Serge Ferrari SAS

. N . Verseidag-Indutex
F Al

Enduction classique Serge Ferrari AG GmbH

Enduction verre-PTFE Verseidag-Indutex FIT Industrial Co Ltd
GmbH

Extrusion Serge Ferrari SAS Serge Ferrari SpA
Serge Ferrari AG Serge Ferrari SAS Verseidag-Indutex Serge Ferrari SpA FIT Industrial Co Ltd Serge Ferrari / GIOFEX
Stamisol GmbH Verseidag
ion des

commandes et
livraisons
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I | A MAITRISE DE DIFFERENTES TECHNOLOGIES

Le groupe met en ceuvre de nombreuses technologies:

— enduction Précontraint ®: cette technologie est mise en ceuvre sur le site historique de La Tour du Pin;

— autres technologies d’enduction: ces technologies sont mises en ceuvre sur les sites de Krefeld et d’Eglisau;

- technologies d’extrusion: ces technologies sont mises en ceuvre sur les sites de La Tour du Pin et de Carmignano.

I | - tcchnologie denduction Précontraint®

Le Précontraint® est une technologie industrielle consistant a assurer une enduction sous tension bi-axiale (dans le sens de
chaine et de la trame) tout au long du cycle de fabrication. Les matériaux qui intégrent cette technologie ont pour principales
caractéristiques une grande durabilité, une parfaite homogénéité entre les différents lots fabriqués et enfin, a poids égal, une
durabilité supérieure grace a une épaisseur de la couche d’enduction qui agit comme une protection de I'armature du matériau.

Tension bi-axiale des Matériaux Précontraint

Cette technologie d’enduction mise au point par le Groupe comporte 4 étapes:

1 = Production de micro-cébles PET

Re-formulation

2 = Production de |'armature souple en PET
Création de pré

3 » Production de Polymeres d'enduction 4 = Enduction

- Systéme Prédcontraint”
- Enduction / transfert
Mélangeur / malaxeur / pétrin - Enduction / directe

-

- PVC plastifié
-Silicone

- Emulsions acrylques

= Acryliques en solutions PYDF

Produit fini :
matérniau composite
souple
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1 u PRESENTATION DU GROUPE ET DE SES ACTIVITES

1% étape: Fabrication de micro-cables (en Suisse)

Un faisceau de filaments en PET extrudés (poly-téréphtalate d'éthyléne, polyester de grande consommation) est étiré pour
constituer un micro-cable ultrarésistant composé de 192 filaments. Les caractéristiques de ce cable peuvent varier en fonction du
produit final.

2¢me étape: Tissage d’'une armature de micro-cables en PET (en France)

Le tissage permet de créer 'armature des matériaux Précontraint®. Le Groupe compte une centaine d’équipements a méme
d’effectuer tout type de tissage.

Le tissage va conférer aux matériaux ses propriétés mécaniques: en faisant varier la taille et le nombre de micro-cables, la résistance
a la rupture est différente.

3¢me &tape: Production de polymeéres d’enduction

Cette étape consiste a préparer la pate constituée de polymeéres d’enduction, qui sera appliquée sur la nappe de PET, a partir des
matieres premiéres et des formulations mises au point en interne. Cette pate obtenue est ensuite mélangée a I'aide d'un malaxeur.
La composition (ou « formulation ») de cette pate fait I'objet de travaux réguliers d’optimisation par les équipes de R&D, afin
d’améliorer ses performances en termes de cot/efficacité/coloration.

4% étape: Enduction a l'aide de polyméres (en France et en Suisse)

Etape la plus importante de la constitution d’'un matériau Précontraint® ou classique, elle consiste a recouvrir I'armature PET
d’une pate composée de PVC (polymere thermoplastique de grande consommation) pour leur caractere plastifiant et d’adjuvants
permettant par exemple, I'ignifugation et la résistance aux UV. D’autres polymeres liquides tels que les silicones ou résines
acryliques sont également mis en ceuvre. La coloration peut se faire immédiatement apres la fabrication de cette pate grace a un
malaxeur. La pate peut également étre stockée dans des cuves et étre utilisée plus tard pour la mise a la couleur en fonction du
carnet de commandes.

L'armature PET est placée sur une ligne d’enduction afin d’étre recouverte par enduction. Une fois chaque couche d’enduit
déposée, le matériau passe dans des fours de cuisson.

L'armature est mise sous tension a la fois dans le sens de la chaine et de la trame durant toute 'opération d’enduction.
Le processus de mise sous tension est mis en évidence dans le schéma suivant:

Concernant le procédé de fabrication par la technologie du Précontraint®, le Groupe a déposé un brevet qui date de 1974, depuis
tombé dans le domaine public. La « protection » sur ce procédé est aujourd’hui réalisée par le savoir-faire du Groupe qui est
qualifié de propriétaire par I'historique des développements qui ont été nécessaires a I'amélioration continue de ce savoir-faire.
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Le Groupe dispose a La Tour du Pin, de 3 lignes de production Précontraint® (voir tableau ci-dessus) couvrant des largeurs
comprises entre 1,8 métre et 2,7 métres pour la plus récente particulierement sollicitée dans la mesure ou les clients, notamment
en architecture, privilégient les grandes largeurs pour limiter le nombre de soudures.

L'armature souple en micro-cables PET (polyéthyléne téréphtalate) haute ténacité est enduite de plusieurs couches de polymeres
toujours sous tension bi-axiale: il en résulte un double avantage d'absence de déformation sous charge qui rend par conséquent inutile
d'ajuster périodiquement aprés son montage final, la tension du matériau, contrairement a des produits concurrents de moindre qualité.
La trés grande stabilité dimensionnelle du matériau constitue un atout déterminant sur la plupart des secteurs d'application.

Grace a la tension opérée, le support est plus plat et la couche d’enduit de polymeres est homogene sur I'ensemble de la surface
produite. A l'inverse, les supports produits a partir de technologies industrielles classiques ont une épaisseur moins homogeéne
car les micro-cables formant I'armature sont moins aplatis. Dans le cas d'une technologie classique, la couche d’enduit est d'une
épaisseur hétérogéne (plus épaisse par endroits et plus fine a d’autres, comme le montre le schéma ci-dessous), ce qui provoque une
détérioration plus rapide du matériau et une moindre résistance aux UV notamment que dans le cas d'une technologie Précontraint®.

N -~

Enduction standard Matériaux Serge Ferrari: enduction de I'armature en fils
polyester haute ténacité par des couches
de polymeres hautes performance
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B | s autres technologies d'enduction

Le Groupe dispose cependant d’'un outil de production intégrant également d'autres technologies d’enduction dans ses usines
suisse d’Eglisau et allemande de Krefeld afin d’assurer les commandes de matériaux dont les caractéristiques souhaitées requierent
des spécificités différentes.

m Les matériaux Stamskin: cette technologie d’enduction par transfert garantit une grande élasticité au produit. Ces matériaux
présentent également des caractéristiques de trés grande résistance au frottement et a la causticité des produits de nettoyage.
lIs sont utilisés pour réaliser des revétements de siéges pour les hopitaux, les aéroports, les restaurants et pour le grand public.

m Les matériaux Stamisol: cette technologie (enduction directe sur supports non tissés) permet de produire des matériaux plus
Iégers que ceux en Précontraint®. lls sont imperméables tout en laissant passer la vapeur d’eau et appelés membranes imper-
respirantes. lls sont utilisés a la protection des sous toitures et des facades notamment pour les batiments anciens.

m Les matériaux Silicone «SK»: ces matériaux présentent une grande résistance aux agressions chimiques et ont des
comportements ignifuges supérieurs.

m Tissus de verre enduits de PTFE: ces technologies sont mises en ceuvre chez Verseidag-Indutex GmbH et chez FIT Industrial Co
Ltd. Les produits qui en résultent présentent des propriétés d'anti-adhérence, d'incombustibilité, de stabilité dimensionnelle
et de tres faible élongation dans le temps.

I | s ccchnologies dextrusion

L'extrusion est une technologie classique particulierement adaptée pour les matériaux thermofixés. Contrairement au
Précontraint®, les micro-cables sont d’abord gainés par un processus d’extrusion avant d'étre tissés.
Les micro-cables en polyester ainsi obtenus sont de haute ténacité grace a la formulation spécifique de la gaine.

Ces micro-cables sont ensuite tissés tout en étant chauffés et élargis grace a des picots sur les cotés. Ce procédé est appelé
thermofixation. L'ajouration est fonction de l'usage final du matériau.

Matériau composite thermofixé

Tension bi-axiale : —————,
respect du droit fil

Fils polyester haute
tenacité multi-filaments

.
Gaine de protection
teintée dans la masse

Cette technologie permet:
- d'utiliser des micro-cables de différentes couleurs,
- de produire des métrages de longueur réduite,

- de créer des produits souples qui s'adaptent aux formes, ce qui est utile non seulement pour faire du mobilier mais également
des solutions acoustiques, et n'est pas possible avec le Precontraint®.

Cette technologie est mise en ceuvre a La Tour du Pin (site batyline) et chez Plastitex (site de Carmignano di Brenta).

Au total, le Groupe estime que la configuration actuelle de son outil industriel lui permet sans investissement capacitaire
supplémentaire d'absorber une augmentation des volumes d’environ 20 % a 25 %, sur la base de son activité 2019 pour les usines
francaise et suisse, et jusqu’a 35 % sur les autres sites, dans une configuration de mix produit équivalente a celle rencontrée au titre
des trois derniers exercices. Le taux de disponibilité par site ne constitue pas une donnée pertinente compte tenu d'une part, du
degré d'intégration du Groupe, et d'autre part, qu'il doit étre apprécié au regard du mix produit du carnet de commandes. Le taux
de disponibilité par équipement présente quant a lui des disparités importantes par rapport au taux moyen d’un site: I'existence
de goulots d'étranglement localisés sur une étape de la fabrication peut amener le Groupe a décider la réalisation de certains
investissements capacitaires ciblés.
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I 15 UNE STRATEGIE VOLONTARISTE D'ACCELERATION DE
LA CROISSANCE

L'ambition du Groupe est de devenir I'acteur de référence mondial des matériaux composites souples, en développant ses activités
par croissance organique et externe pour assurer sa pérennité. Le Groupe compte sur les atouts suivants:

Un savoir-faire propriétaire, le Précontraint® Serge Ferrari, constamment amélioré par un bureau d’études et une équipe
de R&D intégrés, et des équipements industriels congus et construits par une filiale du Groupe: élément différentiateur
de I'offre, la technologie développée par le Groupe est aujourd’hui protégée par un savoir-faire intégré en termes de processus
industriel, de conception, de fabrication et d’adaptation des équipements de production. Ce savoir-faire constitue une forme
de protection non volatile qui revét une importance toute particuliére au regard de brevets dont certains sont tombés dans le
domaine public (comme le Précontraint®);

Un Groupe intégré : a travers I'ensemble de ses sites industriels, le Groupe maitrise la totalité de la chaine de valeur et se caractérise
par une intégration verticale compléte: I'innovation dans la formulation des matieres premiéres, I'engineering des process et
des machines, la filature de micro-cables spécifiques de PET, des capacités de production recouvrant toutes les technologies
de fabrication de matériaux composites souples (enduction multiprocess, enduction avec le Précontraint® et extrusion), la
logistique, mais également un réseau de distribution international et des solutions de recyclage de ses produits. Evitant ainsi toute
dépendance a un tiers, cette intégration lui permet d’assurer en permanence un niveau de qualité optimale;

Une capacité d'innovation a méme d’élargir les débouchés commerciaux face a une demande en pleine évolution et qui
seule, permet de maintenir, voire de conforter les prix de vente: le choix stratégique d’investir fortement sur I'innovation, mis
en ceuvre des les premiéres années de sa création, a conduit le Groupe a s'imposer progressivement sur un nombre croissant de
marchés de niche, en répondant a, voire en suscitant de nouveaux besoins ou en venant en substitution de matériaux traditionnels
(béton, acier, aluminium, verre, bois...). Cette capacité d’'innovation, tant dans la formulation des produits que dans leurs propriétés
physiques, constitue au-dela du développement commercial, un levier fort en termes de « pricing power ». Cette offre innovante
a été un des éléments moteurs de la restauration des marges a la suite a I'envolée des prix des matiéres premiéres en 2010 et
2011. Les fonctions d’innovation emploient environ 5 % des effectifs totaux du groupe et les dépenses d'innovation s'élevent
a 6 millions d’euros en 2020 sur le périmétre historique du Groupe. La capacité des équipes de recherche et développement a
répondre aux attentes du marché identifiées par les équipes marketing du Groupe est déterminante dans la préservation de cet
avantage concurrentiel.

Une forte exposition internationale: en 2020, 75 % des ventes de matériaux composites souples (sur le périmetre historique
du Groupe) ont été réalisées hors de France grace a un réseau de distribution international couvrant pres de 80 pays, a la
fois directement (neuf filiales Serge Ferrari et deux bureaux de représentation) et indirectement (plus de 100 distributeurs
locaux). Cet ancrage international constitue un atout majeur pour la croissance a venir des prochaines années. Cette présence
géographique permet de profiter au mieux de la connaissance des clients finaux et des prescripteurs (comme les architectes et
les donneurs d’ordres). Les ventes se sont réparties comme suit en 2020: la zone Europe (76 % des ventes consolidées), la zone
Americas (10 % des ventes consolidées) et la zone Asia Pacific (avec 14 % du chiffre d’affaires consolidés).

Une gamme de produits innovants parmi la plus large du marché: |'offre de produits du Groupe compte parmi les plus larges
du marché. Fort de trois secteurs de débouchés commerciaux relativement équilibrés, le Groupe optimise ses possibilités de
développement tout en se prémunissant contre une cyclicité de certains marchés. La poursuite des efforts de R&D contribue
en permanence a élargir le champ des domaines d’application des matériaux composites souples. La mise en point de produits
faisant appel a d’autre composants que le PET/PVC, comme le silicone par exemple, mais aussi les membranes en verre PTFE,
illustre cette capacité d'innovation du Groupe.

Une part de marché de 2 % a 10 % par segment de marché accessible, pour un marché estimé a plus de 6 milliards euros
environ: sur chacun de ses segments de marché, le Groupe est confronté a une concurrence composée de nombreux acteurs de
taille petite ou moyenne, aux profils variés allant d'acteurs de spécialités a des acteurs généralistes dont I'offre comprend plus
des produits de commodités que des matériaux de haute technicité. A partir de 2019, le Groupe a décidé d’allouer ses ressources
de facon sélective sur les 4 segments de marché prioritaires que sont la Protection solaire, I'Architecture tendue, les Structures
modulaires et la Marine et le Mobilier.

Le développement durable au cceur des préoccupations: le Groupe a toujours été préoccupé par I'impact environnemental
de ses activités et s'attache a limiter son empreinte environnementale. En partenariat avec Solvay, puis INOVYN, le Groupe s'est
engagé depuis 1998 dans la mise au point d'une technologie de recyclage de produits composites en fin de vie ou issus de chutes
de fabrication, et la production de matiéres premiéres de deuxiéme génération de haute qualité. Cette technologie n’est plus
disponible depuis le début de I'année 2018, en raison de la décision d'INOVYN, actionnaire majoritaire et opérateur industriel du
site de recyclage de Vinyloop Ferrari SpA, de cesser I'activité de cette société. Convaincu de la nécessite de fournir a ses parties
prenantes une solution de recyclage efficiente et économique, le Groupe s’est engagé dans un consortium coordonné par
POLYLOOP SAS. Les année 2020 a 2022 seront consacrées a la réalisation et au déploiement de I'installation pilote qui portera sur
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1 u PRESENTATION DU GROUPE ET DE SES ACTIVITES

une unité compacte de taille réduite (jusqu’a 500 t de capacité de traitement annuel), pouvant étre positionnée a proximité des
opérateurs, sous forme de constructions modulaires a options.

Un modeéle sociétal : le Groupe bénéficie d’'un panel de compétences métiers unique, grace a une politique de ressources humaines
qui a su combiner des valeurs d’exigence, avec un accent particulier mis sur la productivité, I'employabilité et la formation des
salariés, et une politique de rémunération attrayante. Le Groupe a été distingué en février 2019 par la CCl de I'lsére pour son action
dans le recrutement par simulation permettant d’identifier les compétences nécessaires a la tenue d’'un emploi chez une personne
n‘ayant pas de qualification préalable pour ce méme emploi.

Un historique de croissance et de rentabilité: les données financiéres historiques traduisent la capacité du Groupe a construire
une politique de croissance tant organique qu’externe sur la durée, sans la mener au détriment de la rentabilité (entre 1991 et
2007, une croissance annuelle moyenne supérieure a 13 % associée a une marge d’EBITDA ajusté supérieure a 15 %, - données
issues d'états financiers établis selon le référentiel comptable CRC 99-02). Malgré le brutal recul de son chiffre d'affaires en
2009 (-14 % en valeur), le résultat net consolidé s'était établi en Iégére perte (a - 1 M€), traduisant une relative protection de la
rentabilité du Groupe face a de fortes variations d’activité. De 2014 a 2019, le chiffre d'affaires a progressé de 148,4 millions d’euros
a 189,0 millions d’euros. Sous l'effet des forts investissements, commerciaux notamment, le résultat net constaté en 2015 et en
2019 sont comparables, a 4,8 millions d’euros. Un point bas a été constaté en 2018, avec un ebit de 2,8 millions d’euros: en 2019,
pour un chiffre d'affaires de 189 millions d’euros, I'ebit s'est élevé a 7,4 millions d’euros sous I'effet des actions vigoureuses de
réduction de couts, d'alléegement des organisations et d’orientation favorable du co(it des matieres premiéres. Les mesures prises
en 2020 par le Groupe pour conserver une rentabilité positive malgré une baisse des ventes de 12 % a périmetre constant illustrent
la résilience du Groupe et sa capacité a traverser les cycles économiques.

Une équipe dirigeante expérimentée et élargie bénéficiant de I'appui d’'un comité stratégique: le Groupe s'est doté des
décembre 2013, d'un comité stratégique composé de personnalités indépendantes externes, posant les premiéres fondations
d’une gouvernance qui se réfere au code Middlenext.

Autour des deux dirigeants-actionnaires majoritaires, un comité exécutif (COMEX) de onze membres met en ceuvre la stratégie
définies. Le COMEX du Groupe s'est élargi en 2020 aux deux directeurs généraux de la société Verseidag-Indutex GmbH.

Les actions prises en regard du développement des marchés stratégiques du Groupe peuvent se résumer comme suit:

Architecture Protection Structures Mobilier Autres
Tendue Solaire Modulaires Marine activités

Toitures Stores extérieurs Structures mobiles Protection
Facades Stores interieurs Lodges Sellerie Biogaz
Acoustique Terrasse Halls stockage Yachting Marcheés niches
M&A Verseidag +FIT Innovation ME&A Verseidag ' M&A Plastitex M&A Verseidag
Innovation Croissance erganique Innovation Innovation GIOFEX

| Croissance organique Invest. industriels Partenariats ] Croissance organique Devpt aval

I D<s <quipes commerciales et marketing dimensionnées permettant de disposer
d'un réseau mondial de prescription et de vente sur les 4 marchés stratégiques
du Groupe

Le Groupe dispose d’'une organisation commerciale lui assurant une présence, directe via des équipes commerciales ou des filiales,
ou indirecte via des partenariats avec des distributeurs locaux, sur trois zones, réorganisées a compter du Ter janvier 2020 pour
tenir compte de la combinaison des équipes commerciales Serge Ferrari et Verseidag:

- Europe du Nord: le groupe compte sur cette zone, deux de ses marchés domestiques d'origine (Allemagne et Suisse).
Le distributeur GIOFEX compte 5 de ses 6 filiales sur la zone Europe du Nord

20 Document d'enregistrement universel 2020
SERGEFERRARI GROUP



- Europe du Sud + Americas: les principaux pays européens concernés sur cette zone sont la France et I'ltalie et les USA sur la
zone Americas. Les entités juridiques de Serge Ferrari et de Verseidag aux USA ont été combinées au 1er janvier 2021;

- lazone ASIA PACIFIC. Les entités locales Serge Ferrari Japan, Serge Ferrari Shanghai et Serge Ferrari India Private Ltd ont pour
vocation de développer les ventes auprés des petits et moyens clients. La société FIT Industrial Co Ltd est historiquement
active exclusivement sur cette zone

La communication du chiffre d’affaires selon ces zones viendra se substituer, a partir du Terjanvier 2021, a celle qui était
précédemment en vigueur jusqu’au 31 décembre 2020 (avec une ventilation entre Europe, Americas et Asia-Pacific).

Les Business Groups, en couverture matricielle avec les Business Areas sont désormais au nombre de 4, comme autant de marchés
stratégiques visés par I'entreprise. D'autres activités, dont les forces commerciales ne peuvent étre mutualisées, sont organisées
en business-units autonomes.

Le Groupe développe une approche commerciale en adéquation avec les caractéristiques de chaque secteur d’'application.
Comme pour tout produit intermédiaire destiné a un marché de spécialités et aux caractéristiques techniques spécifiques, il est
impératif d'adresser au mieux I'ensemble de la demande.

Celaimplique a la fois:

m La visite et le développement de la relation avec des prescripteurs: sur de nombreux marchés, la décision d'achat résulte la
plupart du temps de recommandations faites aux clients utilisateurs, par les prescripteurs et par les professionnels;

m La mise en ceuvre d'une démarche commerciale directe vis-a-vis des clients finaux ou en accompagnement des distributeurs
vis-a-vis de clients fabricants.

Ces actions requiérent une force commerciale plus importante que pour des produits de commodités.

L'innovation: un levier technologique au service de I'expansion commerciale

Les équipes commerciales et marketing s'appuient sur l'innovation technologique pour maintenir et développer la différenciation
du Groupe et son positionnement. Les efforts d'innovation doivent ainsi permettre:

m d'améliorer le positionnement concurrentiel de I'offre du Groupe sur ses marchés actuels en accroissant la performance des
propriétés techniques des produits mais également en optimisant la formulation de certaines matiéres premiéres (maitrise
du prix de revient, maitrise de la formulation des produits en lien avec la vitesse de production, maitrise de I'assortiment des
pigments pour les nouvelles colorations,...) ;

m de créer de nouveaux produits ou d’adapter ceux existants a de nouveaux usages pour élargir le spectre des débouchés
commerciaux a des nouveaux domaines tels que I'acoustique, le mobilier avec des produits silicone;

m de poursuivre la différenciation technologique menée depuis I'origine du Groupe: un bureau d’études interne concoit et met
au point les process technologiques sensibles, mis en ceuvre par une société du groupe (CI2M) qui réalise les équipements de
production sensibles (les postes techniques standards sont approvisionnés directement sur le marché des équipementiers).
La préservation et le renforcement des savoir-faire sont essentiels a la croissance du chiffre d'affaires et au maintien de marges
appropriées par une différenciation forte.

L'innovation permet au Groupe de se différencier des fabricants de commodités et de maintenir sa spécificité de fabricant de
spécialités sur des produits de haute technicité et donc a forte valeur ajoutée. Il s’agit, par exemple, de matériaux composites
souples qui pourront étre utilisés dans de nouveaux domaines d’applications comme les revétements pour la robotique, les
matériaux pour l'aquaculture, les énergies nouvelles ou le secteur oil & gas. |l s'agit également d'utiliser de nouvelles technologies
dans des secteurs d'activités existants ou elles n’étaient pas utilisées La capacité du Groupe a augmenter ses prix de vente moyens
au m? et/ou son taux de marge brute découle directement de cet avantage.

Depuisavril 2018, etl'arrivée de Philippe ESPIARD en qualité de Directeur général R&D, les objectifs des fonctions de développement
consistent notamment a se focaliser sur un nombre plus limité de projets de fagon a réduire le time to market des produits en cours
de développement et accroitre la part des nouveaux produits dans le chiffre d’affaires du Groupe.

Les nouveaux produits (produits lancés depuis moins de 5 ans) représentent environ 10 % du chiffre d’affaires du Groupe en 2019.

lls sont constitués:

- des produits nouveaux chez SF et correspondant a des applications nouvelles dans le marché

- des produits existants sur le marché, mais nouveaux chez SF

- des évolutions structurelles apportés a des produits existants et qui en étendent de fagon significative I'impact dans le marché.
L'année 2020 n’est pas retenue comme référence en raison des perturbations de marché résultant, notamment, des mesures de
confinement dans de nombreux pays qui n‘ont pas permis de lancer de nouveaux produits dans des conditions « normales ».
Néanmoins, le Groupe a développé en 2020 et mis sur la marché, une technologie et des produits virucides Agivir ® qui éliminent

les coronavirus. Ces résultats s'inscrivent dans le prolongement de membranes anti-bactériennes précédemment utilisées dans le
domaine des assises pour le secteur médical (fauteuils pour les patients).
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1 u PRESENTATION DU GROUPE ET DE SES ACTIVITES

I Dcs propriétés répondant aux nouveaux enjeux environnementaux et sociétaux

Les matériaux composites proposés offrent de nombreux avantages pour I'ensemble des champs d’application possibles et
répondent aux évolutions en termes de mode de vie et de développement durable:

- performances thermiques par mise en ceuvre de multiples couches,

- résistance sismique et aux aléas climatiques exceptionnels,

- qualité esthétique et confort;

- protection solaire sachant concilier transmission de lumiére et limitation de I'effet thermique,

- modularité,

- absence de réglage de tension,

- préfabrication avant déploiement,

- performance environnementale: ACV (analyse des cycles de vie) et Eco IDentity (mesure des progrés accomplis au-dela des
exigences reglementaires),

- durabilité supérieure.

| Exemple de protection solaire intérieure: le confort visuel

Transmission
lumineuse [TV)

Flux lumineux

/v

| Exemple de protection solaire intérieure: le confort thermique

Trgnsmission

Réﬁc[xion
50 solaire

laire

Energie solaire

Energie solaire
transmise :
facteur solaire

Absorption

solaire /
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Notre vision: faire mieux avec moins...

Modéle d’affaires et gouvernance RSE.

Cartographie des enjeux RSE, enjeux prioritaires et actions associées

Table de correspondance de la performance eXtra-fiNANCIEIE .....c.cceceresresressissessessessessessessesssssessossssssssssssssssssssssssssssssssessesssssesssssesssssssses 06
Périmétre du reporting, indicateurs de performance et de suivi
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

B 0.1 NOTRE VISION: FAIRE MIEUX AVEC MOINS

Face aux défis climatiques et environnementaux contemporains, le batiment et I'habitat ont aujourd’hui un réle
fondamental a jouer. Quand pres de la moitié de la consommation d’énergie et un tiers des émissions de gaz a effet de
serre sont liés a la construction et a l'occupation des batiments, c’est d’abord la maniere de construire qui est questionnée,
et ce, notamment a travers le choix des matériaux dont il faudra dans I'avenir réduire I'impact sur I'environnement.
L’enjeu est simple a exprimer et complexe a relever: il faudra pouvoir offrir, demain, le méme niveau de performance mais
en mobilisant deux fois moins de ressources naturelles, avec des matériaux de construction plus légers et durables. Or, la
consommation de ressources naturelles continue d’augmenter plus vite que la croissance des économies’.

Faire mieux avec moins n’est donc plus une option. C’est un devoir.

Mieux construire et aménager ne se résume pas a prendre en compte les seuls enjeux environnementaux. Il s'agit aussi
d'apporter des réponses efficaces aux questions de sécurité, en permettant notamment de respecter et d'anticiper des
normes anti-incendie de plus en plus contraignantes. Il s’agit enfin tout autant d’optimiser 'aménagement du cadre de vie
des gens, en répondant a I'évolution de leurs modes de travail et de vie qui exigent de plus en plus de confort.

Améliorer le confort thermique, acoustique et visuel, soigner le design des édifices et des espaces font aujourd’hui partie
intégrante des choix de conception et de réalisation des batiments. Ces évolutions constituent une opportunité unique de
rebattre les cartes et de privilégier des solutions alternatives de construction et d'aménagement, performantes, saines et
vertueuses. Comment ? En faisant écho aux besoins des populations ou des entreprises, soucieuses de donner du sens a
leurs choix de production, leurs choix de consommation et leurs choix de vie, et en conciliant toujours plus étroitement les
exigences contemporaines de performance environnementale, de sécurité et de confort.

En la matiére, le développement des solutions d’architectures lIégéres et d'aménagement, grace a de nouveaux matériaux
fonctionnels, esthétiques et durables, ouvre de formidables perspectives d’applications techniques et de design audacieux,
a I'extérieur comme a l'intérieur des batiments.

Thttp://www.fondation-2019.fr/ged/public/resources/view/9409
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I \otre métier

Serge Ferrari concoit, développe et fabrique des toiles composites innovantes pour des applications d'architectures
Iégeres ou d’aménagements extérieurs. Destinées prioritairement a quatre marchés stratégiques et mondiaux —
protection solaire, architecture tendue, structures modulaires, mobilier/marine - les solutions haut de gamme Serge
Ferrari conjuguent légereté, durabilité, sécurité, design, confort et écoresponsabilité. Avec un fort potentiel de
développement et d'innovation pour des applications variées de construction et d'aménagement, allant des besoins de
la vie quotidienne aux projets les plus spectaculaires.

B \otre état d'esprit

INNOVER ENCORE ET TOUJOURS

L'expérimentation et la volonté permanente de sortir des sentiers battus rythment le quotidien de I'entreprise depuis
sa création, pour se différencier et créer une valeur unique. Cet esprit pionnier s'incarne a toutes les étapes de la chaine
de valeur, depuis la formulation des matiéres premieres jusqu’au recyclage des produits en fin de vie, en passant par la
conception des machines de production et le développement de solutions applicatives. Il a nourri au sein des équipes
une capacité singuliere a tester, innover, essayer, faire des erreurs, recommencer et réussir.

ENCOURAGER DES BUSINESS MODELS INNOVANTS ET AUTHENTIQUES

Que ce soit dans une culture client de tous les instants, partagée a tous les échelons de |'entreprise, ol dans la vitalité de
ses relations partenariales avec son écosystéme, Serge Ferrari témoigne d’'un engagement sincere.

Avec la conviction que dans une économie de plus en plus collaborative, ou co-création et co-production sont la norme,
la qualité des relations de I'entreprise avec ses parties prenantes constitue un actif toujours plus déterminant.

S’ENGAGER DANS LA DUREE
Mobilisée dans un métier industriel et un environnement marché caractérisés par des cycles longs, Serge Ferrari cultive
le sens de la pérennité dans:

m la portée de ses décisions stratégiques,
m la performance de ses solutions,
m le maintien d'un climat de confiance au sein de ses équipes,

m |'importance accordée a la transmission des valeurs et du savoir.
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

I 0 2 MODELE D'AFFAIRES

26

Ressources

Humaines
JYUI9003Y
+ 839 collaborateurs

« Charte sécurité

« Charte home-office
« SF Academy

Industrielles

« 4 sites de production

+ 11 entités de vente et distribution

- matiéres premiéres issues de la
pétrochimie et de la chimie minérale

Intellectuelles

EEEEE
« 3,37 % du CA consacré a la R&D
- 4 laboratoires

+ 40 personnes au département R&D
+ 33 brevets actifs

Financieres

+195,3 M€de CA

Sociétales

(D2
« Charte déontologique
« Code de conduite anti-corruption

Environnementales

9.2:9,8

« Eco-conception (Profil S+)
« ACV et FDES
« Charte achats responsables

Chaine
de valeur

Formulation de matiéres premiéres

Ingénierie process et machines

Filage et tissage
Enduction et extrusion
Logistique

Services supports
Fin de vie

Notre mission

LES GRANDES TENDANCES DES MARCHES

PROTECTION
SOLAIRE

Efficacité énergétique
Confort de vie
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ARCHITECTURE
TENDUE

Construction durable
Efficacité énergétique



Excellence
opérationnelle

Amélioration continue

Organisation en mode projet

Organisation en SMI
(certifications 1SO 9001,
14001 et 50001)

Mettre en ceuvre des solutions alternatives de construction

et d'aménagement performantes et vertueuses

Création de
valeur durable

Humaine
JOUPVIVIT0
+ 92,25 % des collaborateurs en CDI

+ 10,99 années Ancienneté moyenne
des collaborateurs

31 % des collaborateurs formés
en Santé Sécurité

Intellectuelle
EEEEE

« 2 partenariats en R&D (privés et publics)
+ 4 brevets déposés en 2020

Financiere

+ 80 pays couverts
« Plus de 100 distributeurs locaux

Sociétale

s

« 1 500 clients directs
- 977 fournisseurs
« Mécénat : 66 k€

Environnementale

2208528

- Energie : 2,37 kWh/m?

« BEGES : 494 gr eq CO2/m?

« Déchets : 24 gr DD/m? et 123 gr DND/m?
« Taux de valorisation DD : 83 %

« Taux de valorisation DND : 66 %
«Eau:2523L/m?

|
STRUCTURES
MODULAIRES

Economie circulaire
Sécurité sanitaire

|
MARINE
& MOBILIER

Sécurité sanitaire
Confort de vie
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

I | A GOUVERNANCE RSE CHEZ SERGE FERRARI

_ Gouvernance

Conseil d’administration

Comité Comité | | Comité Comité Com,ité§ de pilotage
stratégique RSE d’Audit Nominations COMEX 1 Operatlon.nel
Commissaires Rémunérations + Commercial
aux comptes
et OTI
Emergence — Copil RSE

Commissions RSE
et comités Adhoc:
VigiAlerte,...

_ Le comité RSE, un organe actif

Le comité RSE prend place aux cOtés du Comité Stratégique, du Comité d’Audit et du Comité des Nominations et des
Rémunérations. Emergence réunit et fédére des collaborateurs qui souhaitent porter des sujets RSE transversaux dans
I'entreprise. Les projets sont soumis au Copil RSE qui approuve leur mise en ceuvre.

Le Comité RSE a été créé en 2018 sur proposition du Conseil d’Administration de Serge Ferrari, qui souhaitait voir les sujets RSE
traités au plus haut niveau. Il est composé de Romain Ferrari (qui le préside), de Victoire Ferrari et de deux administrateurs
indépendants : Caroline Weber et Christophe Graffin.

Le Comité RSE s'assure que les sujets RSE sont bien pris en compte dans la stratégie du Groupe. Il est chargé de structurer et de
donner une vraie lisibilité a la politique RSE de Serge Ferrari. Pour cela, il effectue régulierement des revues thématiques sur des
sujets précis: transition écologique, économie circulaire, indicateurs environnementausx, politique sécurité du groupe, formation,
politique sociale du groupe, égalité hommes- femmes etc. Il va a la rencontre des équipes qui sont investies de ces sujets au plus
haut niveau pour faire le point sur les actions menées et examiner les voies de progres. Cette année, le Comité RSE a rencontré les
représentants du personnel, le Directeur des Opérations et le Directeur des Ressources Humaines. Ce dispositif, mis en place en
2020, a vocation a se pérenniser selon un rythme de 4 rencontres annuelles avec les porteurs des différents sujets identifiés en
amont.

Le Comité RSE travaille aussi sur des problématiques que I'entreprise doit approfondir (anticorruption, achats responsables, etc.)
et vérifie que les démarches et actions mises en place sont en conformité avec le cadre légal.
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" Cartographie des parties prenantes

Pouvoirs Publics

I I I
Organisations F(ﬁ;:ealtlir:::tI:Ie Systéme ONG L
professionnelles Territorial Médias
la recherche .
Réseaux
sociaux
Opinion
publique

Acteurs
delaFiliére NG Collaborateurs Prescripteurs ]
(CCl, etc.) ~
~
~ A
~
~
Fournisseurs ~, .
et Sous-traitants Serge Ferrari Clients
Partenaires . .
Actionnaires —‘
Assureurs financiers AMF
Niveau de Vigilance
Peu Actif

Important — A maintenir

A

Impact dominant

-Social - Sociétal

= Critique — Majeur

Environnemental

Document d'enregistrement universel 2020 | 29
SERGEFERRARI GROUP



2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

I 0 3 CARTOGRAPHIE DES ENJEUX RSE

I Méthodologie d'élaboration

Recueil et identification des enjeux

« Décret N° 2017/1265 relatif a la DPEF
- Certifications détenues:1SO 9001, 14001, 50001
- Stratégie d’entreprise «Serge Ferrari RSE 2020/2024»

Evaluation
- Démarche de processus
« Groupes de travail experts groupe par volet (Environnemental, Social, Sociétal)
- Identification des scenarii de risques
+ Analyse de la probabilité et de I'impact de chaque scénario
Hiérarchisation

- Cotation matricielle en risque brut
- Cotation matricielle en risque net spécifiant le niveau de maitrise de chaque risque

Principaux enjeux et actions prioritaires associées

« Comité Projets RSE (Emergence)

« Copil RSE

« COMEX

- Formalisation des engagements et des politiques RSE

Objectifs, performance et suivi

+ Objectifs (tableau indicateurs) - Année de référence 2018
<KPI
« Périmetres de mesure
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Importance pour les parties prenantes de premier rang

Synthése des résultats

La cartographie ci-dessous présente les principaux enjeux identifiés rassemblés par familles
de risques en prenant pour valeur de référence le risque brut qui équivaut a gravité x fréquence.

p?

Climat social interne € Ecosystéme territorial @ Loyauté des pratiques

Innocuité des produits pour les clients @
Engagement des collaborateurs
Produits verts

Ethique des affaires @

Valorisation des déchets

Attractivité et développement des talents

o
Maintien de l'activité ¢
économique locale
Egalité hommes / femmes Diversité /
Egalité des
chances |
Travail collaboratif

Dialogue social avec les parties prenantes ¢ [ ]

Biodiversité € Droitsde @
'homme

Santé / Sécurité
au travail

Climat social

Utilisation de
technologies propres

Développement
de I'économie
circulaire

Sécurisation
des achats

Compensation de
I'empreinte hydrique
et carbone

Bilan carbone

v

FAIBLE MOYEN RECONNU SIGNIFICATIF

Importance pour la performance globale de I'entreprise

Raréfaction des ressources M Changement climatique

Document d'enregistrement universel 2020 ‘ 31
SERGEFERRARI GROUP



2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

I N JEUX PRIORITAIRES ET ACTIONS ASSOCIEES

ﬁ [EAL PROPRE £V HERGIE PRDE 9 IRIRISTRIE, 12 CDREOMMATION 1 MESURES RELATIVES
KSSAIMISSEMINT TN Col IMNOATION ET ETPRODUCTION A LA LLFITE COMTRE
TUEL IMIRASTRUCTURE EISFONSABLES LES CHANGEMENTS:

_ Enjeux environnementaux

Actions associées ODD concernés

REDUCTION DE L'IMPACT ENVIRONNEMENTAL

6.4 Accés a l'eau salubre et I'assainissement - Gestion durable
des ressources en eau

Optimiser la consommation de la ressource eau 9.4 Modernisation et durabilité des filiéres industrielles

12.2 Consommation et production responsables - Gestion durable
des ressources naturelles

7.3 Efficacité énergétique
Optimiser la performance énergétique de nos sites
industriels 13.1 Mesures de lutte contre le changement climatique - Résilience

et adaptation

Accroitre la valorisation de nos déchets 12.5 Réduction des déchets

Substituer les solvants 9.4 Modernisation et durabilité des filiéres industrielles

9.4 Modernisation et durabilité des filieres industrielles
Utilisation de technologies propres
12.2 Utilisation rationnelle des ressources naturelles

Intégrer dans nos process plus de matiéres premiéres 9.4 Modernisation et durabilité des filiéres industrielles
recyclées 12.5 Réduction des déchets

PRODUITS ET SERVICES VERTS

Favoriser I'éco-conception 3.9 Santé-environnement

12.5 Réduction des déchets
Développer et maintenir des technologies de recyclage

17.16 Partenariats pour le développement durable

-I PALX, JUSTICE
EYISTITUTIONS

EFFICACES

_ Enjeux sociétaux

Actions associées ‘ ODD concernés
LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

Généraliser I'implication des collaborateurs aux régles applicables

Activer la procédure d'alerte sur 'ensemble des périmétres du Groupe 16.5 Corruption

Maitriser les engagements contractuels Produits/Services
VISION, PROSPECTIVE, PERENNITE

Veille prospective sur les alternatives matériaux et substances préoccupantes 9.4 Modernisation et durabilité
des filieres industrielles

9.5 Innovation, R&D

Veille prospective sur des ruptures de solutions de marchés

Veille prospective sur les ruptures éventuelles de matiéres premieres stratégiques . .
prosp P P 91 17.17 Partenariats multi-acteurs
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'BONHE SANTE EDucaTION EGALITE ENTRE TRAVAR DECENT

3 T BIER-£TRE DE QUALITE 5 LES SEXES 1 CROISSANCE
- ECoNouE

= LN e Y

_ Enjeux sociaux

Actions associées

ODD concernés

SECURITE

Réduire les accidents du travail

Réduire la pénibilité, I'exposition aux COV et aux nanoparticules
DIVERSITE

8.8 Droits et Sécurité au travail

Développer la parité hommes / femmes

Garantir des processus d'embauche non discriminants

Développer le processus d'intégration y compris entre les différentes
générations de collaborateurs

Développer des postes pour les personnes handicapées

Accroitre la représentativité des femmes dans le management

ATTRACTIVITE ET DEVELOPPEMENT DES TALENTS

4.4 Compétences et accés a I'emploi
4.5 Egalité des chances

5.1 Fin a toutes les formes de discrimination
a l'égart des femmes

5.5 Garantir la participation des femmes
aux fonctions de direction

10.2 Favoriser l'intégration

Privilégier I'emploi de collaborateurs habitant sur le bassin local

Susciter des vocations en se faisant connaitre sur le bassin d'emploi local

8.3 Créer des emplois décents
sur le territoire

Faire un focus sur la génération « des millenials » pour leur proposer
des parcours professionnels leur correspondant

Accompagner a la reconversion

4.5 Egalité des chances

Prioriser la préembauche (dont alternants)

Favoriser la promotion interne (mobilité interne)

Valoriser l'effort de I'entreprise en formation
FIDELISATION

4.4 Compétences et acces a I'emploi

Veiller a la bonne intégration des nouveaux collaborateurs

4.5 Egalité des chances

Fidéliser les collaborateurs

8.3 Créer des emplois décents
sur le territoire

SANTE/ BIEN-ETRE

Faciliter I'articulation entre vie professionnelle et vie personnelle

Veiller au maintien et au retour a I'emploi

3.8 Couverture sanitaire universelle

Réduire I'absentéisme en favorisant le bien-étre des salariés

DIALOGUE SOCIAL

3.4 Promotion de la santé mentale et du
bien-étre

Développer le systéme de représentativité

Améliorer la communication interne

Etendre le partage de notre stratégie RSE au sein du Groupe

16.7 Prise de décisions inclusive
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

Finance et impact social
3 questions a Philippe Brun,
Directeur Général Délégué
du Groupe Serge Ferrari

Dans le contexte inédit d’un premier semestre chahuté par la crise de la
Covid-19, le groupe Serge Ferrari a réalisé un emprunt a impact social.
Philippe Brun revient sur cette premiére.

Qu'est-ce qu’un emprunt a impact social ?

Cet emprunt integre des objectifs sociaux, dans les modalités du calcul du colt
des financements convenus avec le préteur. En I'occurrence, il s'agit de critéres liés
au maintien et a la création d’emplois localisés en France et a I'atteinte d'objectifs
précis en termes de sécurité au travail. En fonction de notre capacité a atteindre
ces objectifs, le colit, c'est-a-dire la marge du partenaire bancaire, pourra varier a la
baisse comme a la hausse. Le suivi est assuré par une revue annuelle.

Est-ce une premieére pour Serge Ferrari ?

C'est effectivement une premiere pour I'entreprise et nous faisons, dans notre
catégorie d’Entreprise de Taille Intermédiaire, figure de pionnier dans le domaine.
Cela concrétise et récompense, y compris en matiére de financement de notre
développement, la place centrale qu‘occupe, depuis des années déja, notre
démarche RSE.

En quoi ce prét aimpact social est-il le révélateur d'une tendance de fond ?

Certains des fonds auxquels nous faisons appel se financent pour partie auprés
d’organismes publics tels que la BPI (Banque Publique d'Investissement). Celle-ci
intégre des critéres RSE dans ses financements. Cela confirme la place de la RSE au
sein des dispositifs d’évaluation de la performance globale des entreprises. La RSE
est désormais un prérequis pour accéder aux financements et nos interlocuteurs
sont trés attentifs a nos progrés dans le domaine.
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

Adapter notre activité industrielle en période de pandémie

Attentif aux signaux d’alerte, Serge Ferrari a formé en mars 2020 un comité spécifique afin de traverser la crise
sanitaire liée alapropagation de la Covid-19:le Comité de Reprise Sécurisée ou CORES composé de Romain
Ferrari (Directeur Général Délégué RSE), Jean-Yves Stephan (Directeur des Opérations), Philippe Espiard
(Directeur général R&D), Joélle Barussaud (Infirmiere de santé au Travail), Hervé Garcia (Directeur des
Ressources Humaines), Thierry Combot (Directeur de Production et Maintenance), Eric Carpentier (Directeur
QHSE) et Christéle Muret (Responsable RH sites industriels).

Son objectif: permettre une reprise de I'activité progressive mais pérenne dans une organisation reconfigurée
garantissant la santé-sécurité des collaborateurs.

I -<flexions initiales

Avant méme I'annonce officielle du confinement en France, le CORES décide, a titre conservatoire, de fermer les unités de
production sur le site de La-Tour-du-Pin pour une durée minimale de 15 jours. L'objectif : se donner les moyens de réfléchir
envue de préparer lareprise progressive de l'activité. Les premiéres discussions, engagées le 19 mars 2020, visent a établir
des scenarios de référence a partir de données recueillies al'interne et a I'externe. Il s'agit de fixer des conditions de sécurité
cibles et de définir les actions a mettre en ceuvre pour les atteindre. L'une des interrogations initiales soulevées par le
CORES est la notion de contacts. « Nous avons sollicité des consultants externes spécialisés sur le sujet. Le 20 mars, Jacques de
Gerlache, écotoxicologue et infectiologue, nous annonce qu’il y en a au minimum pour 6 mois. Le pronostic n‘était certes pas
exact mais il a fait ressortir plusieurs points essentiels : premierement, c’est un phénoméne qu'il va falloir gérer dans la durée;
deuxiemement, la direction doit s’en tenir aux faits et ne pas véhiculer des messages contradictoires auprés des salariés;
troisiemement, il faut éviter a tout prix la marchandisation du risque », explique Romain Ferrari, Directeur Général Délégué
RSE. A partir de 13, le CORES envisage un plan de reprise sur la base de quelques principes fondamentaux a observer de
facon stricte: limiter les interactions entre les personnes et isoler les équipes au sein desquelles le moindre symptome est
détecté. Le comité part de I'hypothese que toutes les personnes potentiellement exposées sont susceptibles d'étre
contaminées malgré les gestes barrieres.

« La seule démarche viable sur le plan
opérationnel consistait a co-construire
avec les équipes de production les regles
et les solutions a mettre en place. »
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Un protocole co-construit avec les équipes

Devant le manque de connaissances avéré face a la Covid-19, certains sujets font rapidement débat au sein du CORES, a l'instar
de la prise de température des collaborateurs a I'entrée du site. « On s'est vite rendu compte que la technique ne pouvait pas tout
résoudre. La seule démarcheviable sur le plan opérationnel consistait a co-construire avec les premiers concernés —en l'occurrence les
équipes de production - les régles et les solutions a mettre en place », insiste Romain Ferrari. Des petits groupes travail réunissant
des salariés volontaires se constituent pour imaginer des méthodes a éprouver sur le terrain. Les instances représentatives du
personnel (CSE, syndicat Serge Ferrari) sont immédiatement associées a cette démarche qui est constamment confrontée aux
recommandations des professionnels de santé. « Cela a permis d’afficher une position unique aupres des salariés. Linfirmiere de
santé au travail, en qualité de personnel médical référent, a joué un réle essentiel, y compris pour souligner les incertitudes quant au
virus. La construction de ce plan de reprise s'est faite pas a pas, tout en veillant, en dépit de la distanciation sociale imposée, a maintenir
le lien et le dialogue avec nos équipes », souligne Thierry Combot, Directeur de Production et Maintenance. « Nous avons bénéficié
du bon sens et du pragmatisme de nos opérateurs qui connaissent bien les habitudes de leurs collégues en atelier. Pour ces volontaires
qui, dés les premiers jours du confinement, ont contribué a élaborer et améliorer ces mesures de prévention, nous avons mis en place
une prime d'inventivité », ajoute Hervé Garcia, Directeur des Ressources Humaines.

Instaurer les gestes barriéres

Durant les semaines ou les unités de production sont a I'arrét, le service QHSE, I'Infimiére de santé au travail et les responsables
industriels se coordonnent pour reconfigurer les environnements de travail, redéfinir les organisations, revoir la gestion des flux
humains, mettre en place les mesures de prévention en adéquation avec les recommandations des autorités sanitaires
compétentes, assurer la fourniture des équipements de protection requis, concevoir les campagnes de sensibilisation et
d’affichage sur site pour accompagner les équipes désireuses de reprendre leur poste. Les situations de regroupement sont
minimisées et encadrées lorsqu'elles s'averentinéluctables. Les espaces de convivialité —- machines a café, frigos et micro-ondes
- sont condamnés. Les horaires de prise de poste sont décalés pour réduire la concentration des opérateurs au méme moment
dans les vestiaires. Un marquage au sol balise les sens de circulation, les chariots élévateurs font l'objet d’une attribution
individuelle et sont désinfectés, les claviers informatiques sont recouverts d’un film protecteur qui est retiré a chaque fin de
poste, les points de contact sont désinfectés avec de l'isopropanol.

Sécuriser la fourniture du matériel de protection

Le service QHSE, qui est notamment chargé de mettre a disposition des masques et du gel hydro-alcoolique pour I'ensemble des
équipes, se mobilise pleinement sur le sujet, d'autant qu'il faut composer avec une pénurie de ces équipements. Les stocks des
pharmacies, réapprovisionnés en désinfectant a base de javel avant le confinement, ont rapidement été écoulés. « Avec I'équipe
QHSE, nous nous sommes démenés pour reconstituer et trouver tout ce qui était alors introuvable: masques, gel hydro-alcoolique,
désinfectant spécifique. Nous avions au départ des masques FFP2 mais nous les avons donnés aux hépitaux », souligne l'infirmiére de
santé au travail Joélle Barussaud. « Nous avons prospecté autour de nous et les autres entités du groupe — qui a I'époque étaient moins
touchées par la pandémie — nous ont aidés en nous approvisionnant et en nous mettant en relation avec des fournisseurs locaux. Une
entreprise extérieure nous aensuite accompagnés surle sourcing. Nous nerencontrons plus de problémes d’approvisionnement désormais.
Nous avons également adapté nos protocoles a I'évolution des recommandations gouvernementales et des autorités sanitaires. Le port
de la visiére, jugé suffisant en mars, est aujourd’hui un complément au masque en situation et non un moyen de substitution », observe
Franck Brasier, superviseur Sécurité.
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Concilier enjeux sanitaires, enjeux humains et enjeux économiques

La reprise de I'activité en production s'opére dés le 1¢ avril sur la base du volontariat pour les personnes ne
présentant pas de pathologies considérées comme étant a risques. Le personnel a été consulté au préalable par
l'infirmiere de santé au travail, dans le strict respect du secret médical et professionnel.

Une reprise encadrée

Le redémarrage des unités de production au sein d’un processus verticalement intégré est un exercice complexe. « A chaque
étape de fabrication, il faut avoir le bon nombre d’opérateurs qualifiés aux bons endroits pour faire fonctionner les lignes, maitriser
I'ensemble des flux et maintenir une activité en sécurité. Nous avons étudié les différents scenarios possibles pour intégrer les
salariés volontaires au regard de leur savoir-faire et de leur polyvalence afin d’honorer les commandes des clients. Le groupe, qui
exporte dans 80 pays, devait faire face a une demande relativement forte. Certains pays se confinaient alors que d’autres n'étaient
plus ou pas encore impactés. La reprise de I'activité sur le site de La Tour-du-Pin était nécessaire pour accompagner les projets en
cours », explique Thierry Combot. Les unités fonctionnent d'abord en 1 x 8, puis en 2 x 8, pour évoluer tres progressivement
vers unretour en 3 x 8, toujours avec un nombre réduit d'opérateurs surles lignes de production. Chaque roulement d'équipe
s'accompagne d’'un point d'information pour expliquer 'ensemble des mesures mises en place et sensibiliser a 'importance
durespect des gestes barriéres. Les actions de prévention du lean managérial sont relayées par I'infirmiére de santé au travail.
« J'ai beaucoup circulé dans les ateliers pour expliquer mais aussi pour rassurer. Au fur et a mesure de la reprise, j'ai beaucoup
communiqué, par mail notamment : j’ai écrit des articles avec des astuces sur la bonne facon de se protéger, j’ai envoyé des vidéos
pédagogiques », raconte Joélle Barussaud.

Privilégier les productions essentielles

Le groupe choisit de relancer en priorité des productions [égéres en métres carrés concues pour des applications directement
utiles dans le contexte de la crise sanitaire, comme les solutions de structures modulaires permettant de monter des hopitaux
de campagne. Des productions simples comme le Soltis sont également réactivées car faciles a maitriser. Surtout, Serge Ferrari
introduit sur ses lignes une nouvelle solution intégrant une technologie virucide développée par les équipes R&D : AGIVIR. « Son
temps de mise en production a été optimisé grdace a notre agilité. La R&D, les achats, 'ordonnancement, la production, le marketing
sontautant de services quiont ceuvré pour concrétiser le lancement de cette gamme dont les applications contribuent a la lutte contre
la propagation de la Covid-19. Participer a notre échelle a l'effort national a été trés mobilisateur au sein de nos équipes », souligne
Thierry Combot.

« Participer a notre échelle a l'effort national
a été trés mobilisateur au sein de nos équipes. »
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B Dcs regles spécifiques de sécurité Covid adaptées a chaque poste de travail

Pour assurer le déploiement des gestes barriéres au-dela du périmeétre industriel (services transverses, fonctions supports,
etc.) et dans la durée, le groupe met en ceuvre un dispositif complémentaire et global. Dées le 20 avril, le CORES, aprés
recueil d'avis d'experts indépendants spécialisés, acte que le maintien des gestes barriéres devra se prolonger a minima
durant les 6 a 12 mois suivant le déconfinement qui, pour I'heure, demeure une perspective lointaine. Le service QHSE
est immédiatement chargé d’'établir des fiches de sécurité assorties de régles spécifiques. « Nous avons repris le format des
Regles Spécifiques de Sécurité — ou RSS - que le groupe avait introduit en 2016. Nous avons défini des régles spéciales Covid-19 par
activité et pour chaque batiment, en fonction des situations de travail présentes dans I'entreprise. Certains collaborateurs évoluent
dans les bureaux, d’autres sur des machines de production, d’autres travaillent a la réception de marchandises, d’autres recoivent
des visiteurs, etc. Nous avons décliné ces fiches RSS pour chaque poste existant dans le groupe selon un canevas précis : gestes et
mesures a adopter lors de I'arrivée sur le lieu de travail, lors de la prise de poste, comportement a observer durant la journée, au
moment de quitter I'entreprise, puis hors site. Par exemple, que doit faire un commercial lorsqu’il se rend chez un client ou qu'il
recoit un client dans I'entreprise », explique Franck Brasier. Ces fiches, qui sont intégrées au document unique, sont diffusées
aupres des collaborateurs concernés avec le concours de I'infirmiére de santé au travail qui a établi au préalable des jauges
dans les bureaux et redéfini au besoin leur implantation.

Selon la méme logique, le service QHSE établit des protocoles spécifiques a destination des prestataires qui sont peu a peu de
nouveau autorisés a pénétrer sur le site.« Nous avons également intégré ces mesures a nos plans de prévention quiincluent désormais
systématiquement le risque Covid », précise Franck Brasier.

« Nous avons repris le format des Régles Spécifiques
de Sécurité - ou RSS - que le groupe a introduit

en 2016. Nous avons décliné ces fiches RSS pour
chaque poste existant dans le groupe selon un
canevas précis: gestes a adopter lors de l'arrivée

sur le lieu de travail, lors de la prise de poste, au
moment de quitter de 'entreprise, puis hors site. »
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B Maintenir le dialogue avec les équipes

Un dispositif de communication RH renforcé

Durant le premier confinement, un relais d'information régulier a été déployé aupres des collaborateurs via des emails ou des
SMS pour garder le contact avec les salariés et les aviser en toute transparence des mesures progressivement mises en ceuvre
par l'entreprise. « Nous avons demandé aux personnes qui le souhaitaient de nous communiquer leur numéro de portable pour
leur transmettre des informations. C’était extrémement important dans la mesure ot 30 % des collaborateurs en production ne
disposent pas d’e-mail professionnel. Les équipes RH se sont fortement mobilisées pour répondre a toutes les interrogations », note
Hervé Garcia. Ce dispositif global a été bien accueilli par les équipes qui ont également veillé a maintenir du lien social entre-
elles. Des groupes WhatsApp se sont formés par activité (tissage, ADV, etc.).

Une cellule d’'accompagnement dans la durée

Les collaborateurs qui le désiraient avait la possibilité d'échanger avec l'infirmiere de santé au travail a propos de leur situation
personnelle ou de leurs craintes face a I'’épidémie (anxiété, facteurs de comorbidité, peur de ramener le virus chez soi et de
contaminer ses proches). Cette gestion personnalisée afait ressortir I'impact psychologique lié au confinement, qui a été tres
variable d’un individu a un autre. Certains salariés avaient besoin de revenir travailler car ils étaient en bonne santé, d’autres
parce qu'ils étaient las de rester chez eux, d'autres encore parce que les conséquences financiéres de cet arrét étaient
importantes pour leur ménage. Autre réle majeur qui occupe désormais de plus en plus Joélle Barussaud : la gestion des cas
Covid et des cas contacts. « Je passe beaucoup de temps au téléphone avec les uns et les autres, pour connaitre les symptémes,
rassurer, évaluer les jours de quarantaine, retracer les contacts. C'est un travail de longue haleine. »

Préparer I'avenir

Serge Ferrari a décidé dés juillet 2020 d'investir dans la formation des équipes de production. L'objectif: développer leurs
compétences pouramorcer durablement lareprise.Le programme engagé comprend deux modules spécialement destinés aux
chefs d'équipe (team leaders) et aux opérateurs. Il vise a accroitre leurs savoir-faire et leurs savoir-étre en matiére de sécurité et
a favoriser leur employabilité. Tout le personnel de production — opérateurs comme team leaders — est volontairement rendu
acteur de ce dispositif. Les premiers sontamenés a réfléchir sur leur comportementindividuel et collectif, a identifier et visualiser
des situations potentiellement a risques pour adopter la réaction appropriée. Les seconds sont incités a faire évoluer leur
approche en matiere d'encadrement pour renforcer la prévention aupres des équipes et veiller au respect des régles en situation.
En favorisant leur prise de recul, opérateurs et team leaders sont satisfaits d’avoir désormais une meilleure conscience de leur
positionnement et de leur réle respectif, a savoir que porter la sécurité est I'affaire de chacun et de tous. Outre la diffusion d’'une
culture sécurité intégrée, d'autres actions de formation portent sur le déploiement de la polyvalence et 'accompagnement au
changement sur un poste de travail.

Siles ateliers n‘'ont pas retrouvé un rythme de production normal, I'activité s'adapte continuellement aux besoins des marchés.
Surtout, I'absence de cluster de contamination au sein de I'entreprise montre l'efficacité des protocoles et des mesures mis en
place avec le concours des équipes.
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Une technologie inédite qui a
fait 'objet de dépéts de brevets

AGIVIR

Durant la premiére phase de la crise sanitaire en France, les équipes de Serge Ferrari se
sont mobilisées pour déployer en un temps record une solution applicative visant a
lutter contre la propagation du virus : AGIVIR. Développée en interne, AGIVIR est une
technologie dotée de propriétés virucides qui peut étre appliquée aux membranes
congues et fabriquées par le groupe. Décryptage avec Philippe Espiard, Directeur R&D.

Comment cette solution est-elle née ?

Philippe Espiard :En consultant la
littérature scientifique et médicale,
nous avons constaté que I'argent était
connu pour ses propriétés virucides.
De I3, nous avons imaginé intégrer
I'¢lément argent sur la surface de nos
membranes. Nous utilisions déja cet
élément pour ses propriétés
antibactériennes - qui sont connues
depuis I'Antiquité — mais pas pour son
potentiel virucide qui a été mis au jour
récemment. Nous nous sommes
appuyés sur des études conduites par
des laboratoires universitaires
américains ou encore une thése
menée a Lyon sur le sujet. Un gros
travail de formulation a été engagé car
il ne s'agit pas simplement de déposer
del'argent. Il faut que la couche
appliquée soit durable.

L'argent doit étre bienancré ala
surface des membranes qui doivent

également conserver leur résistance a
I'abrasion et aux UV. En d’autres
termes, cet ajout doit garantir les
propriétésinitiales de nos produits en
conditions d'usage.

Quelles sont ses grandes phases
de développement?

Philippe Espiard : Parmi les équipes
R&D, une dizaine de chercheurs se
sont mis a travailler d'arrache-pied
dés le début du confinement, a la
mi-mars. Nous avons passé un mois
a développer les formulations dont il
afallu ensuite évaluer la fonction
antivirale. Nous avons choisi de faire
appel a des laboratoires
indépendants agréés spécialisés en
virologie. Parmi ceux-ci, le
laboratoire VirHealth, qui est une
spin-off de VirPath. Ce laboratoire a
procédé a toutes les évaluations
requises a partir d'une souche de

= Philippe ESPIARD, Directeur R&D.
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=Les équipes R&D de Serge Ferrari mobilisées sur le développement de la technologie AGIVIR.

coronavirus humain 229E (modéle
de la Covid-19) selon une
méthodologie qui s'appuie sur le
standard ISO 21702.

Cette premiere série de tests a révélé
que le niveau d’efficacité de nos
membranes est trés élevé. La charge
virale du coronavirus humain 229E
(HCoV-229E) est réduite de 95 %

(résistancee aux UV et a I'abrasion,
durabilité, etc...).

Nous avons réalisé plusieurs milliers
de cycles d'abrasion pour des
applications destinées, par exemple,
aux marchés du mobilier et des
structures modulaires. Avec le
concours d’autres laboratoires
agréés, nous nous sommes

« Au-dela de la réactivité dictée par la crise
sanitaire, notre réussite tient d’abord a notre force
de frappe et a la maitrise de nos technologies. »

aprés 15 minutes de contact et de
plus de 99 % au bout d'une heure.
Nous avons ensuite confronté ces
membranes aux tests de
performance que nous réalisons
systématiquement pour simuler
différents scenarios d'usage

également assurés de lI'innocuité de
cette technologie (absence
d'irritations cutanées) qui, lorsqu’elle
est appliquée sur des poignées de
portes par exemple, estamenée a
étre contact avec le corps humain.
Une fois ces essais concluants, nous
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&

= Tests réalisés par le laboratoire VirHealth a partir du coronavirus humain HCoV-229E.

sommes passés a la phase
d’industrialisation, étape par étape,
d’abord en essai pilote puis sur nos
lignesindustrielles.

La commercialisation de la solution a
ainsi pu, quant a elle, étre lancée
début mai 2020.

Comment expliquez-vous cette
rapidité de mise au point?

Philippe Espiard: Au-dela de la
réactivité dictée par la crise sanitaire,
notre réussite tient d’abord a notre
force de frappe et a la maitrise de nos
technologies. Chaque année, Serge
Ferrari investit prés de 4 % de son
chiffre d’affaires dans la R&D ce qui
est conséquent. Le groupe compte 3
laboratoires et une quarantaine de
chercheurs. Nous pouvons compter
sur notre expertise robuste en chimie
et sur la maitrise des procédés.
L'organisation et la gestion du projet
ont été déterminantes. Il fallait
concilier une certaine flexibilité
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intellectuelle pour investiguer des
domaines inconnus et innover d’'une
part, et une démarche tres structurée
et rigoureuse d’autre part, avec un
suivi quotidien voire bi-journalier de
notre progression, des plannings et
des responsabilités bien définis.
Durant cette période particuliere,
nous avons eu la chance de pouvoir
maintenir un certain niveau
d'activité.

Les équipes de recherche localisées a
Eglisau (Suisse) ont continué a
fonctionner normalement, tandis que
celles basées a La Tour-du-Pin ont
évolué en télétravail.
L'accompagnement du laboratoire
VirHealth s'est évidemment avéré
crucial. Enfin, la mise en place — dans
le cadre du CORES' — d’un protocole
sanitaire adapté a une reprise trés
progressive de I'activité au sein de
nos unités industrielles nous a permis
de concrétiser le développement et
la fabrication. La task force que nous
avons dédiée au projet était
extrémement motivée pour le mener



a bien. Une des forces du groupe,
c'est justement I'engagement de ses
équipes. La conjoncture a démultiplié
I'implication des collaborateurs, aussi
bien en R&D qu’au marketing ou en
production. Tout le monde s’est
pleinement investi. Nous avions
conscience que nous touchions a
quelque chose de grand, que nous
avions une responsabilité sociétale et
que l'enjeu était important.

Quelles sont les applications
possibles ?

Philippe Espiard: Selon moi, il n'y a pas
de limites ! Initialement, nous pensions a
nos marchés traditionnels: protection
solaire, mobilier, structures modulaires.
Finalement, AGIVIR peut sappliquer au
quotidien sur tous types de
revétement de surface: poignées de

fourni par nos équipes marketing et
commerciales. Conformément aux
différentes réglementations locales en
vigueur, comme en France, nous avons
procédé a l'enregistrement de nos
produits pour leur commercialisation.

Auregard de votre expérience
personnelle, est-ce une premiére ?

Philippe Espiard : C'est une aventure
exceptionnelle. Les équipes sont
toutes animées par la volonté
d’entreprendre et de réussir. Quand il
fauty aller, tout le monde y va!
L'organisation du groupe facilite la
prise de décision comme la rapidité
d’exécution. Cette expérience vient
surtout conforter la pertinence et
I'efficacité du fonctionnement en
mode projet que Serge Ferrari a mis
en place depuis quelques années.

« Il y a une grande fierté autour de ce projet qui
embrasse I'ensemble du groupe. Etre capable de
sortir une solution ayant une retombée sociétale
aussi forte est tres valorisant pour tous les salariés

de Serge Ferrari. »

portes, rambardes de sécurité, barres
d’appuis dans les transports, poignées
de caddies, revétements de tables ou
de comptoirs dans les bars-restaurants
ou les hotels, revétements sur les
bureaux des éleves et des enseignants,
housses de fauteuil, tablettes dans les
TER etTGV, etc. Le champ des possibles
est vaste d'autant que nos produits
sont souples et adhésifs. Sur le marché
des structures modulaires, notre
technologie AGIVIR a été mise en
ceuvre pour aménager des tentes et
des hopitaux de campagnes venant
en soutien du systeme hospitalier
francais. Il y a eu un tres bon
démarrage en France eta
I'international grace a un gros travail

C'est un vrai travail d'équipe: les
laboratoires ont ceuvré avec la
production pour la phase de tests sur
nos lignes industrielles; le marketing
s'est mis en branle-bas de combat
pour valoriser notre solution sur les
différents marchés, et les équipes
commerciales ont déployé une
stratégie de vente dont la vente en
ligne via un site e-commerce.llya
une grande fierté autour de ce projet
quiva bien au-dela de la R&D et qui
embrasse I'ensemble du groupe. Etre
capable de sortir une solution ayant
une retombée sociétale aussi forte
est trés valorisant pour tous les
salariés de Serge Ferrari.
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Approfondir notre modele d'économie permacirculaire

Depuis plus de 20 ans, Serge Ferrari s'engage sur la recyclabilité de ses produits en fin de vie. Le groupe qui
soutient le déploiement d’un nouveau procédé de recyclage en Smart Factory, investit également 'amont de
sachaine de valeur. Il ambitionne a court terme d’intégrer des composants recyclés dans ses solutions.

Ce projet, initié en janvier 2020, concilie les exigences de marchés sensibles au développement durable avec
les engagements volontaires du groupe en matiére de RSE. Pour les collaborateurs impliqués, c’est aussi une
facon de “boucler la boucle”.

Une dynamique impulsée par la rencontre du marketing et de la R&D

Le profil du consom’acteur ne cesse de s'étoffer. Plus averti, ses exigences dépassent désormais le cadre des préoccupations
sanitaires et environnementales. S'il questionnaitla recyclabilité ou lI'innocuité d'un produit, il scrute également lesengagements
sociaux et sociétaux de lI'entreprise qui le fabrique. « Ce comportement, qui s'observe dans 'agroalimentaire ou l'industrie textile,
gagne du terrain dans le domaine du mobilier. Sur le plan environnemental notamment, le consommateur final cherche a savoir si le
produit, en plus d’étre recyclable, contient dans sa composition initiale du contenu recyclé. C'est I'une des tendances fortes qui va
influencer le développement de nos produits a moyen terme. Il se trouve que les équipes R&D travaillaient déja sur le sujet sur le plan
de l'innovation technologique. Nos ambitions respectives — orientées consommateur final et innovation produit — convergent
parfaitement », explique Constance Kocher, chef de marché Mobilier.

L'objectif du Business Group Mobilier est clair:intégrer au plus tot de la matiere recyclée dans les produits qu'elle commercialise.
Plusieurs axes sont investigués par les équipes R&D qui considerent I'ensemble de nos membranes composites. « Cet objectif est
tout a fait réaliste en 2021 pour des produits semi-finis et plutét en 2022 pour des produits finis. Nous avons des pistes prometteuses
avec, pour I'heure, des résultats encourageants. Le challenge est extrémement motivant car ily a une réelle demande client a satisfaire
et un fort intérét de la direction pour le sujet », avance Emmanuel Tapie, ingénieur expert au département Matériaux, Mécanique
et développement du fil.
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s Emmanuel Tapie, ingénieur expert au département Matériaux, Mécanique et développement du fil

« Le challenge est extrémement motivant
car il y a une réelle demande client a satisfaire
et un fort intérét de la direction pour le sujet. »
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= Constance Kocher, Chef de marché Mobilier

I U projet transverse

A ce stade du projet, ce sont principalement les équipes R&D, achats et marketing qui sont en premiére ligne. Elles explorent
ensemble deux gisements de matiere: les déchets générés a l'interne pouvant faire l'objet d’'une valorisation par le
recyclage et les gisements de matiére extérieurs a I'entreprise. « Outre le recyclage de nos chutes issues de la filature et du
tissage, nous souhaitons intégrer de la matiére premiére a laquelle on donne une seconde vie mais qui n’a pas été initialement
créée pour nos produits. Les deux scénarii ont du sens pour le groupe », souligne Emmanuel Tapie. Pour les matieres recyclées
exogenes, le groupe est intransigeant sur la tracabilité. « Nous vérifions leur origine et leur qualité. Nos produits répondent a
des exigences sanitaires fortes, surtout sur le marché Mobilier ou nos applications sont en contact avec l'utilisateur final »,
précise Constance Kocher.
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Actuellement, la R&D et le marketing de la BG Mobilier co-construisent le cahier des charges des futurs développements.

« L'enjeu majeur, c’est le maintien des performances initiales de nos produits car en incorporant de la matieére recyclée on peut
potentiellement les affaiblir », note Emmanuel Tapie. « Nous devons définir les seuils de tolérance acceptables sur nos segments de
marché. Sur certaines applications, nous avons une marge de manceuvre sur les produits sans impacter I'‘application finale. Or la
durabilité est un engagement de longue date que I'on entend conserver. Le fait de se situer au-dela des normes est aussi pour Serge
Ferrari un vrai parti-pris. Il faut toujours avoir une vision globale et prendre du recul. Le réle de la R&D, c’est de tout questionner :
matiéres premieéres, packaging, environnement normatif, etc. On veut rester dans I’'ADN de I'entreprise c’est-a-dire étre sérieux dans
notre démarche », ajoute Constance Kocher.

Les équipes R&D sont également en contact avecles usines d'applicatifs. « Chez nous, lefil c’est le point de départ de notre processus
de fabrication qui est intégré. De fait, ilimplique la totalité de nos sites industriels. Le projet va vite prendre une dimension systémique
inter-usines. C'est formidable parce que les essais en cours dans nos laboratoires peuvent redonner du sens a nos produits aupreés des
équipes. Pour les opérateurs, manipuler une matiére provenant de produits recyclés ou issue de nos propres chutes, c’est du concret »,
explique Emmanuel Tapie.

« On veut rester dans PADN de l'entreprise
cest-a-dire étre sérieux dans notre démarche.
Ce projet réaffirme la constance des
engagements du groupe en matie¢re de RSE. »

Des retombées potentiellement treés importantes

L'ensemble de nos solutions étant intégralement congu et fabriqué en interne, les retombées estimées en cas de succés peuvent
étre colossales. «Si I'usage du recyclé fonctionne bien, on peut idéalement imaginer son incorporation a un plus large panel de nos
produits. Les impacts seraient malgré tout considérables méme si l'intégration s’opérait sur une seule gamme, que ce soit en termes de
tonnage ou de pourcentage de matiére recyclée utilisée chaque année. La marge de progrés serait également significative au niveau
de I'analyse de cycle de vie: gain énergétique, réduction des émissions de CO,, impact matériaux en amont de notre filiére minimisé.
C’est sans compter la réutilisation de nos propres chutes qui constitue un enjeu environnemental et économique. Non seulement nous
achéterions moins de matiére premiére mais nous pourrions optimiser le rendement de nos usines. On est dans la droite ligne de notre
vision qui consiste a faire mieux avec moins », observe Emmanuel Tapie.

Pour le Business Group Mobilier, ce serait un net vecteur de différenciation par rapport a la concurrence. « Plus globalement, c’est
un moyen de réaffirmer la constance des engagements du groupe en matiére de RSE », conclut Constance Kocher.
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'EFFICACITE MATIERE AU CCEUR
DE LA PERFORMANCE ENVIRONNEMENTALE

La performance environnementale de Serge Ferrari s'exprime en premier lieu par I'efficacité matiere.

Il sagit de s'inscrire dans la nécessaire stratégie de découplage entre la croissance économique et l'extraction de
ressources et de s'approprier les grands principes de I'économie circulaire (source ADEME) qui interviennent aux trois
grandes étapes de la chaine de valeur:

phase de production: approvisionnement durable, éco-conception, stratégie d’'usage;

phase de consommation et d'utilisation: application responsable, allongement de la durée de vie des produits,
économie de fonctionnalité;

phase de fin de vie: recyclage et valorisation énergétique.

Lors de ces trois phases, l'efficacité matiére est décisive. Dés lors, les axes prioritaires, compte tenu de l'activité de
I'entreprise et de ses enjeux significatifs, sont:

La technologie Précontraint offre le meilleur rapport poids/
performance et stabilité dimensionnelle dans le temps, permettant
d’étre en phase avec le défi des ressources naturelles et d'atteindre
I'efficience recherchée: faire mieux avec moins et plus longtemps. Les
efforts développés enrecherche et développementtendentaaccroitre
cette caractéristique pour contribuer a I'allégement des systémes
constructifs. Mais I'entreprise poursuit cet objectif sur I'ensemble de
ses marchés, comme l'illustre la technologie Smart Coating qui réduit
significativementle poids des produits, ce quileur confére un avantage

le rapport poids/performance (moindre densité matérielle a performance comparable),
la durée de vie des produits,

leur recyclabilité et la recherche d’une solution adaptée au contexte des utilisateurs,

la réduction de I'empreinte environnementale,

I'orientation de la stratégie commerciale.

Rapport poids/performance

significatif dans les secteurs de I'aéronautique ou du nautisme
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I CE
% Durée de vie des produits

Pionnier de I'architecture légére, Serge Ferrari a monitoré depuis prés de 40 ans plus de 1 000 ouvrages et a établi un bilan de
durabilité remarquable.

La résistance intrinséque des produits (propriétés mécaniques et de résistance a I'abrasion et aux attaques chimiques) fait
I'objet de nombreuses innovations qui accroissent la durée de vie des produits sur tous les marchés adressés par I'entreprise.
C'est le cas des technologies : Smart Coating, Smart Lam, Smart Yarn.

12 Gomenon

% Recyclabilité

Acteur pionnier du recyclage via I'unité industrielle Texyloop, Serge Ferrari s'investit dans la nouvelle génération industrielle
adaptée au contexte des utilisateurs en soutenant activement la start-up Polyloop. Polyloop développe une solution permettant
de régénérer des PVC composites a une échelle correspondant aux contraintes de souplesse et de proximité géographique des
industriels. Les unités de recyclage de la taille d'un container ont vocation a étre installées durablement ou provisoirement sur
les sites de production. La mise en ceuvre d'un prototype sur le site de La Tour-du-Pin est programmée début 2022. Serge Ferrari
encourage ainsi une évolution majeure du recyclage selon une logique de Smart Factory, passant de l'industrie centralisée lourde
vers un équipement modulaire intégré léger.
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I L a réduction de l'empreinte environnementale

La réduction de I'impact environnemental (eau, énergie, déchets) de I'entreprise est a l'ceuvre selon différentes stratégies:

optimisation de notre performance industrielle: le comité environnement veille continuellement a cet objectif. Ce
comité opérationnel est constitué des directeurs de production des sites francais et étrangers, du Directeur des Opérations
Industrielles, du Directeur Général Délégué RSE et des membres de I'équipe QHSE. Il se réunit tous les 4 mois dans le but de
suivre et de définir les plans d'actions nécessaires pour la maitrise de nos indicateurs. La gestion mensuelle des données et des
relevés d’'index compteurs permettent de controler rapidement les dérives. Le suivi de macro indicateurs par pays et par sites
de production permet d’avoir une vision globale au niveau du Groupe. La mise en ceuvre des micro indicateurs plus proches
des opérateurs et du terrain facilite les actions du quotidien.

utilisation de technologie propres: Serge Ferrari continue ses travaux de substitution des solvants et d’exploration des
meilleures technologies disponibles. Le Groupe concoit et réalise des équipements et installations en prenant en compte les
volets environnementaux et énergétiques.

mise en ceuvre d’Analyses de Cycle de Vie: Serge Ferrari s'est attaché a réaliser les Analyses de Cycle de Vie (ACV) de ses
produits dont 80 % des impacts se situent en amont de la filiére, lors des étapes d’extraction et de production des matieres
premiéres. Cela permet a I'entreprise de mener une démarche d'écoconception.

mise en place d’avancées volontaires pédagogiques: Serge Ferrari a créé un outil: S+ qui permet d'établir le profil de
chacun de ses matériaux composites. S+ concrétise les avancées volontaires du Groupe dans le domaine des performances
environnementales: concrétement ce que I'entreprise fait “en plus” de ses obligations. S+ est conforme a la norme de
communication environnementale 1SO 14021: exact, vérifiable, pertinent, non trompeur. Ainsi, en matiére d’empreinte
environnementale, I'entreprise va systématiquement plus loin que la réglementation en adaptant ses mesures et analyses
aux enjeux: analyse des impacts génériques, analyses spécifiques correspondant rigoureusement a un produit référencé,
connaissance des impacts globaux en incluant les étapes de la confection et, dans certains cas, I'usage.

I R:tio de consommation énergétique pour 1 m” de produit
fabriqué par Serge Ferrari Group en 2020

Energie: 2,37 kWh pour 1 m?

BEGES : 494 Gr eq CO2 pour 1 m?

Déchets:

Valorisation:

24 gr de déchets dangereux par m?
123 gr de déchets non dangereux par m?

83 % des déchets dangereux

66% des déchets non dangereux

Impact hydrique: 25, 23 litres d'eau pour 1 m?
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L'activité perturbée de I'année 2020 par la pandémie de la Covid-19 est I'un des facteurs dégradants de nos ratios. Les talons
d’énergies nécessaires au maintien de l'outil de production impactent également les ratios par m? des produits finis. Contrairement
auxautresannées, l'instabilité dela production avecde nombreuxarréts d’'unités, puis relances estaussiun facteur supplémentaire
de dégradation de notre activité sur 2020. La baisse de consommation électrique, le tonnage de déchets inférieur aux années
précédentes, et la consommation d’eau fortement en baisse ne sont pas représentatifs de nos efforts pour contenir nos ratios.
Par conséquent, notre consommation d'énergie n'est pas directement corrélée a la production effective en m?,
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

FEDERER NOS EQUIPES
AUTOUR DU PROJET D'ENTREPRISE

Depuis sa création, le Groupe a toujours compté et investi sur ses hommes et ses femmes qui ont contribué a
faconner une culture trés forte au sein de Serge Ferrari. Culture a laquelle I'ensemble des parties prenantes —
collaborateurs, partenaires mais également clients — est trés attaché. Le Groupe continue de cultiver cet ADN qui
favorise le collectif, I'esprit entrepreneurial et I'innovation, notamment lorsqu'il réalise des opérations de croissance
externe. Pour autant, dans un environnement en constante mutation et face aux enjeux liés a la digitalisation des
organisations, nous devons évoluer et nous adapter en capitalisant sur nos savoir-faire et I'engagement des équipes
en conservant la qualité du climat social qui fait notre force.

Conformément a notre stratégie Serge Ferrari 2020 — 2024, nous continuons de consolider nos engagements et nos
actions sur le plan social pour pérenniser les valeurs du Groupe en adéquation avec notre projet d’entreprise, tout
en ayant une approche RSE intégrée et structurée.

Notre ambition s'articule autour de 5 axes stratégiques, pour lesquels nous avons fixé des objectifs prioritaires :

m Rester une entreprise attractive: capitaliser sur notre marque et notre capacité d’'innovation pour attirer les
talents;

m Fidéliser nos collaborateurs: accroitre la promotion interne et déployer le mode projet. Il s'agit de favoriser
I'inclusion et le travail d'équipe qui influent sur les conditions de travail et offrent des perspectives de projection et
d’évolution au sein du Groupe;

m Développer la mobilité et la flexibilité: promouvoir de nouveaux modes de collaboration et de travail dans la
mesure du possible tout en veillant a leur coexistence et leur équilibre avec des modes de fonctionnement opérants
plus classiques;

m Favoriser la santé et le bien-étre au travail : accompagner nos managers dans |'organisation et le maintien d'un
environnement de travail serein et sar;

m Continuer a prioriser la sécurité: renforcer nos dispositifs de prévention, de formation et d'accompagnement de
nos collaborateurs sur les enjeux sécurité.
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Une entreprise attractive en termes d'innovation et de savoir-faire

Serge Ferrari jouit d’une belle notoriété qui repose notamment sur I'expertise technique du Groupe.
Nous souhaitons continuer a attirer les talents pour incarner durablement nos savoir-faire qui font notre différence.

Serge Ferrari Academy

Notre Serge Ferrari Academy structure aujourd’hui le processus d'intégration et d'inclusion de nos nouveaux collaborateurs.
Nous continuons a attirer des profils pointus, notamment pour s’assurer que notre département R&D reste a la pointe de
I'innovation. Ce type de profil, trés convoité, nous pousse a proposer des parcours et des projets que retiennent des candidats
qui souhaitent avant tout rejoindre une entreprise engagée et qui sont sensibles a ses valeurs.

Nous sommes également impliqués en amont aupres des filieres qui proposent des formations spécifiques a notre secteur
d’activité ou les compétences vont de plus en plus se raréfier. Nous favorisons différentes formes d’apprentissage : périodes de
professionnalisation, stages, alternance. Au-dela des profils ingénieurs, nous nous attachons également a former de jeunes
talents aux métiers du commerce et du marketing.

Renouvellement et maintien des compétences

Nous veillonsaumaintien des compétences de nos opérateurs en production a travers le renouvellementrégulier des habilitations
spécifiques requises pour l'exercice de leur métier (CACES pour la conduite des engins de manutention et chariots élévateurs,
habilitation électrique, formations SST, etc.). Si la crise sanitaire nous a conduit a réduire de fagon significative nos actions de
formation en présentiel, des actions de formation a distance ont néanmoins été assurées.

Notre Serge Ferrari Academy joue également un role central dans notre politique de formation continue qui vise a enrichir les
connaissances et les compétences de nos collaborateurs. Des modules thématiques (techniques, managériaux, commerciaux)
sontdispensés chaque année auprés des différents métiers présents dans le Groupe, au regard des besoins identifiés au préalable.
En 2020, la Serge Ferrari Academy a ainsi dispensé 475 heures de formation destinées a accroitre la connaissance des produits et
les techniques métiers auprés de ses collaborateurs.

3 M

A e Favoriser la santé et le bien-étre au travail

Les conditions de travail ont toujours été pour le Groupe une priorité pour garantir aux collaborateurs un environnement sain et
favorable et contribuer a I'équilibre entre vie professionnelle et personnelle.

Serge Ferrari poursuit sa réflexion en matiére de Qualité de Vie au Travail au sein du groupe de réflexion et du comité de pilotage
pluridisciplinaire mis en place a cet effet en 2019. Grace a ce comité de pilotage, plusieurs pistes d'actions ont permis de faire
émerger un projet visant a mettre en place une série de formations destinées a I'ensemble des managers du Groupe. Ces
formations avaient pour theme "Repérer et anticiper les difficultés liées a la crise de la Covid-19" |l s'agissait de donner des clés
de lecture et des outils pour permettre aux managers d'identifier des situations de souffrance. Toutes les sessions ont été co-
animées par les Ressources Humaines, un membre du CSSCT et notre infirmiére de santé au travail.
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

Fidéliser nos collaborateurs

La fidélité est une valeur historique du Groupe sur laquelle nous continuons a capitaliser.
Le sentiment d’appartenance de nos collaborateurs en France et a I'international est pour nous une force.
L'ancienneté moyenne de nos équipes dans le Groupe est de 10,99 années.

Travailler en mode projet
Pour contribuer a renforcer le sentiment d’appartenance, nous mettons en place des modes de fonctionnement plus
inclusifs et coopératifs en déployant le mode projet au niveau du Groupe.

Saluer la fidélité de nos collaborateurs
Chaque année, nous remettons a nos collaborateurs de longue date la médaille du travail, gage de reconnaissance de
I'ancienneté de leur implication dans I'entreprise

Etendre le home office et poursuivre le coworking

L'accord Groupe home office signé en 2019 donne la possibilité aux collaborateurs dont les fonctions ne sont pas
postéesdetravaillerde chezeuxaraisond’'unejournée parsemaine.Cetaccord nous a permis d'étendre massivement
le télétravail durant les périodes de confinement liées a la crise sanitaire. Qutre la mise a disposition anticipée de
matériel informatique, nous avons pu constater que le dispositif était efficace sur des fonctions pour lesquelles le
télétravail n'était pas envisagé initialement (ADV notamment). Forts de cette expérience, nous allons continuer a
développer le télétravail et a I'organiser dans la durée tout en gérant intelligemment et humainement les jauges
du présentiel et du distanciel. En paralléle, nous allons accompagner les managers qui pilotent et animent des
équipes évoluant partiellement a distance. Pour Serge Ferrari, I'absence de proximité physique ne doit pas signifier
la fin de la convivialité.

Un nombre grandissant de nos collaborateurs vient au siege depuis Lyon et Grenoble. Pour alléger les trajets et
limiter les déplacements en voiture sur de longues distances, le groupe a choisi de tester des espaces de coworking
situés dans les deux agglomérations. Le pilote lancé en 2019 a donné des résultats encourageants que nous n'avons
pas pu étayer en 2020 en raison de la crise sanitaire. Le premier retour d’expérience dont nous disposons confirme
malgré tout notre volonté de développer le coworking qui est un levier de performance et de créativité pour nos
équipes.
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Développer la mobilité

Dans le cadre des évolutions organisationnelles, Serge Ferrari a décidé de privilégier la mobilité interne.
Cette politique est largement relayée par les Ressources Humaines auprés des managers qui s'inscrivent largement dans
cette dynamique.

La mobilité concerne tout type de fonction au sein du Groupe : Marketing, Commercial, Support, Production.

Le Groupe favorise égalementlamobilité géographique etdonne l'opportunité aux collaborateurs désireux et compétents
defaire évoluer leur carriére al'international. La présence internationale est une force du Groupe Serge Ferrari qui valorise
auprés de ses collaborateurs la possibilité de pouvoir se projeter ailleurs.

3 M
WA Continuer a prioriser la sécurité

Au-dela de I'aspect réglementaire, la sécurité demeure une priorité constante pour Serge Ferrari.

Depuis plusieurs années, le Groupe a créé la fonction de formateur interne dédié a la sécurité. Cela a constitué une étape
importante dans la structuration et le déploiement d’une culture sécurité auprés des équipes de production qui sont les
premiéres concernées. Nos équipes sontdonc continuellement formées et accréditées pour gérer les situations a risques.
Pour approfondir le déploiement de notre culture sécurité, le groupe a mis en ceuvre un programme de formation
dispensé en petits groupes (6 personnes) aupres des chefs d'équipes (team leaders) et des opérateurs. Des modules
spécifiques par fonction comprenant des objectifs associés ont été définis en amont. La quasi-totalité des sessions a été
assurée en 2020, les sessions restantes, qui ont été différées pour des raisons sanitaires, seront conduites sur le premier
trimestre de I'année 2021. Plus globalement, 31 % des collaborateurs ont été formés en Santé/Sécurité cette année.

Depuis 2018, notre plan Equipements de Protection Individuelle (EPI) est continuellement renforcé pour :

m faire évoluer les équipements existants afin d'assurer une protection maximale a nos équipes évoluant en Production
(généralisation du port de lunettes, etc.),

m |'étendre aux collaborateurs pénétrant ponctuellement dans une zone ou leur port est requis.

Dans le cadre dela crise sanitaire, tous les équipements nécessaires (masques, gel hydro-alcoolique, désinfectant spécial)
sontfournisatoutes nos équipes, enappuides protocoles et des mesures de prévention quisontappliqués spécifiquement
a chaque poste de travail existant dans le Groupe (RSS Covid pour les équipes évoluant sur les lignes de production, les
fonctions supports et les services transverses évoluant dans les bureaux). Nous avons également adapté ces protocoles
au personnel itinérant (commerciaux) évoluant en France et a l'international.

Un protocole sanitaire réservé aux prestataires extérieurs amenés a interagir avec nos collaborateurs dans le cadre de
leur intervention a été mis en ceuvre pour renforcer la sécurité de nos équipes. Tous nos plans de prévention integrent
désormais le risque Covid.
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I Concilier business et utilité sociale

Ethique des affaires

Depuis janvier 2018, un code de conduite anti-corruption se référant a la Convention des Nations Unies contre la
corruption, s'applique au sein du Groupe Serge Ferrari.ll s'inscrit dans le cadre de laloiN°2016-1691 du 9 décembre 2016
relative a la transparence, a la lutte contre la corruption et a la modernisation de la vie économique. Sa mise en ceuvre
est encadrée par:

Des actions de sensibilisation et de formation

Les salariés cadres et non cadres les plus exposés aux risques de corruption et de trafic d'influence bénéficient d’'une
formation a laquelle ils doivent participer. Les autres collaborateurs du Groupe sont tenus de prendre connaissance dudit
code etsontsensibilisés alalutte contre la corruption et au trafic d'influence par leurs responsables. Pour exercer leur métier
conformément aux reglementations en vigueur, les collaborateurs disposent, en sus du code de conduite anti- corruption,
deschartes suivantes: Sécurité, Déontologie, Réglementintérieur, Harcélement etViolences au travail, Informatique, achats
responsables, home-office/coworking.

Un dispositif global d’alerte professionnelle

Il vise a recueillir des signalements émanant de collaborateurs et relatifs a I'existence de conduites ou de situations
contraires au code de conduite anti-corruption établi. La procédure d’alerte est décrite dans la Charte de Déontologie
(article 3). Pour garantir le déploiement du dispositif général et la confidentialité des informations éventuellement
recueillies, le Comex du Groupe Serge Ferrari a désigné deux référents Alerte:

m Frangoise FOURNIER (France, bat F): francoise.fournier@sergeferrari.com

m  Niklaus ZEMP (Suisse): niklaus.zemp@sergeferrari.com

Ces derniers peuvent étre contactés directement, ou bien grace a I'adresse mail suivante : referent.alerte@sergeferrari.
com Si un collaborateur estime qu’un manquement grave aux regles déontologiques des affaires énumérées dans la
présente charte ainsi qu’aux régles énoncées dans le Code de conduite anticorruption est commis ou sur le point de
I'étre, il peut s’adresser aux membres du comité Ethique, composé du Directeur Général Délégué Finances, du Directeur
Général Délégué RSE et du Directeur des Ressources Humaines, accessibles via I'adresse e-mail : ethics.committee@
sergeferrari.com ou le numéro de téléphone : +33 474 97 41 33.
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= Francgoise Fournier, référent Alerte.

Des controles internes périodiques

lIs sont mis en ceuvre afin de vérifier le respect de la conformité des pratiques.

Les organes de gouvernance de l'entreprise font également un point régulier sur le suivi de la mise en ceuvre et des suites
données aux alertes.

Un dispositif de sanction en cas de manquement constaté

Le non-respect des regles engage la responsabilité personnelle du collaborateur et I'expose a des sanctions, notamment
pénales. Tout manquement a I'une des dispositions du code peut faire l'objet de I'une des sanctions disciplinaires
mentionnées dans le Réglement intérieur. Lorsqu'il s'agit d'un dirigeant ou d’un collaborateur d'une filiale étrangere, les
sanctions disciplinaires seront établies selon la |égislation applicable aux relations contractuelles.

Une diffusion reglementaire

Un exemplaire du Code de conduite anticorruption est remis a chaque nouvel embauché de la société.

Le Code de conduite anticorruption est affiché au sein des différentes entités du Groupe, sur son site intranet et sur son site
internet. Il est communiqué en double exemplaire a I'lnspection du travail.
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13 imcom
LES CHANGEMENTS

il Orientation de la stratégie commerciale

&

Proactif en termes d'application et trés impliqué auprés de la filiere professionnelle, Serge Ferrari réalise plus de 80 %
de son chiffre d'affaires dans des applications qui:

m améliorent le bilan thermique des batiments,
m protegent directement I'environnement,

m contribuent au développement des énergies alternatives.

& 'engagement aupres de la société civile

Investir des marchés ayant une vocation sociétale
Serge Ferrari développe des applications de niche qui représentent une faible part du chiffre d’affaires du Groupe mais
dont la retombée sociétale est évidente:

m le fish farming (aquaculture) promeut des modes de production et de consommation alternatifs, évitant la
surexploitation des ressources halieutiques et la pollution des milieux aquatiques;

m les citernes souples permettent d’acheminer de I'eau potable vers les zones ou I'accés a la ressource est limité et non
sécurisé;

m les structures modulaires (bungalows, tentes, etc.) constituent des habitats d’'urgence ou de semi-urgence dans les
zones du globe sinistrées par les catastrophes climatiques et/ou les conflits;

m lesfermes a neige préservent la ressource naturelle pour éviter le recours massif aux canons dans les stations de ski de
moyenne et de haute montagne, tout en assurant le maintien de leur activité.

m  En 2020, Serge Ferrari a développé et breveté une technologie virucide baptisée AGIVIR qui, appliquée sur ses
membranes composites, contribue a la lutte contre la propagation de la Covid-19. Depuis son lancement, cette
solution a été déployée sur différentes applications: structures modulaires pour 'aménagement d’hopitaux de
campagne, mobilier médical, gaines de protection pour rambardes de sécurité, etc.

Le dialogue avec les associations locales

Le Groupe Serge Ferrari a obtenu le label“Action Bourbre Responsable” aupres de I'association BeE (Bourbre Entreprises
Environnement) a 7 reprises (2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 et 2019). L'association fédeére et valorise des entreprises
qui engagent de maniére volontaire des actions en faveur de la protection de I'environnement (systemes de traitement de
la pollution, aménagement des bassins versants des zones humides, etc.). Elle ceuvre également a I'échelle du territoire
isérois en apportant sa contribution financiére a des opérations concertées (reboisement de riviéres dont I'entretien revient
aux communautés de communes par exemple).

En qualité dereprésentant desindustriels, Serge Ferrariintervient également aupres du Syndicat Mixte d’Aménagement
du Bassin de laBourbre (SMABB), qui pilote le Schéma d’Aménagement et de Gestion des Eaux (SAGE). Serge Ferrari SAS
a mis en place un plan biodiversité sur les rives du ruisseau longeant ses propriétés: toutes les actions techniques
d’entretien ou de modifications sont réalisées si nécessaire sous controle du technicien de riviére du SMABB.
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I\ OTE METHODOLOGIQUE

La méthode d'élaboration du modéle d'affaires

Le modéle d'affaires met en évidence la maniére dontle Groupe Serge Ferrari crée de la valeur et la préserve along terme
grace a ses activités et offres de service. Il refléte la vision stratégique du Groupe.

Saformalisation est le résultat d’un travail commun, au niveau du Groupe, notamment entre les directions suivantes: la
Direction Générale, la Direction Financiére et la Direction QHSE.

Organisation et méthode du reporting

Pour cette nouvelle édition, lesinformations nécessaires a la rédaction de la déclaration de performance extra-financiere
ont été collectées aupres de différentes Directions (Ressources Humaines, QHSE, Achats, Finance, etc.) et aupres des
filiales. Les données fournies par les différents contributeurs ont ensuite été consolidées au niveau du Groupe.

Les données qualitatives ont quant a elles été collectées par I'intermédiaire d’entretiens dédiés avec des interlocuteurs
internes et externes au Groupe, et vérifiées en interne par les différentes Directions impliquées dans le reporting.

Le Directeur Général Délégué RSE est désigné responsable du reporting extra-financier au niveau du Groupe.
Parailleurs, un comité de rédaction du rapport RSE composé des mémes Directions effectue a chaque étape d'élaboration
du rapport un controle de cohérence des données.
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Périmetre et période du reporting

Le reporting extra-financier du Groupe Serge Ferrari au titre de l'exercice clos au 31 décembre 2020 porte sur deux
périmétres distincts:

m le périmétre industriel regroupant les entités suivantes: Serge Ferrari SAS, Serge Ferrari AG, CI2M SAS, Serge Ferrari
Tersuisse, et Plastitex (y compris Istratextum);

m le périmétre vente et distribution couvrant les entités suivantes: Serge Ferrari North America, Serge Ferrari Asia
Pacific, Serge Ferrari Japan, Serge Ferrari Latino America, Serge Ferrari Brasil, Serge Ferrari India Limited, Serge Ferrari
Shanghai, Serge Ferrari GmbH, Serge Ferrari AB, Serge Ferrari Tekstil, Ferramat Tekstil, Giofex Group Srl.

Ces entités sont toutes intégrées globalement dans le reporting extra-financier.

La croissance externe du groupe Serge Ferrari par I'acquisition des sociétés FIT et Verseidag n'est pas incluse dans le
périmétre du reporting de I'année 2020. L'intégration de ces deux entités constitue toutefois un enjeu important pour le
Groupe en 2021.

Pertinence des indicateurs retenus

Le choixdesindicateurs pertinents a été mené parl'équipe projet du rapport: Direction Générale, Direction des Ressources
Humaines et Direction QHSE. La pertinence des indicateurs retenus s'apprécie au regard des impacts sociaux,
environnementaux et sociétaux de l'activité des sociétés du Groupe et des risques associés aux enjeux des métiers
exercés. En effet, I'analyse des risques menée a permis de dégager des macro-risques pour lesquels des engagements
ont été ou seront pris, et de déterminer des indicateurs clés de performance qui permettront de suivre l'efficacité des
actions entreprises.
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Précisions méthodologiques

Les consommations d'énergie prennenten compte I'énergie utilisée pour le chauffage des batiments et les processus de production
sur le périmetre industriel du Groupe.

Les consommations d’eau prennent en compte les usages et refroidissements. Elles sont comptabilisées selon les critéres
recommandés dans le cadre des analyses de cycle de vie ISO 140 40.44. Ainsi, les eaux de refroidissement sont considérées comme
consommeées.

Touslesrelevés d'énergie et d'eau du périmetre industriel sont réalisés avec laméme méthode, relevés physiques sur des compteurs
ou enregistrement des factures définissant la période de consommation. Les énergies et fluides des sociétés a tres faible
consommation n‘ont pas été pris en compte sur le périmétre vente et distribution (filiales commerciales). La majorité des sites étant
sous systéme de management ISO 50 001, ces relevés sont audités annuellement.

Les émissions de CO2 correspondent a la consommation d'énergie liée aux process et a 'oxydation thermique des solvants
intervenant dans le traitement des fumées des matériaux composites souples. En effet, les contraintes techniques ne permettent
pas a ce jour d'obtenir toutes les données du bilan carbone. Le bilan des émissions des gaz a effet de serre (BEGES) couvre donc le
périmetre industriel, et présente donc les résultats du Scope 1 et 2 (hors véhicules de fonction). Les déchets dangereux et non
dangereux correspondent aux volumes collectés sur les sites de production (périmétre industriel).

Concernant les effectifs, les salariés francais relévent du droit social francais, et inversement pour les collaborateurs étrangers. Les
effectifs sont comptabilisés au 31 décembre 2020.1ls comprennent des CDD, CDI, contrat de professionnalisation et d’apprentissage
et portage salarial.

Le taux d’absentéisme est calculé par division du nombre de jours perdus de I'ensemble des collaborateurs du périmétre Industriel
par l'effectif moyen de I'année, le tout divisé par le nombre de jours ouvrés de I'année.
Les accidents de travail correspondent aux accidents de service survenus en 2020, a I'exclusion des rechutes.

Les différents taux sont calculés comme suit*:

TF1 = Nb d’accidents avec arrét x 1 000 000 / par les heures travaillées. TF2 = Nb d’'accidents déclarés x 1 000 000 / par les heures
travaillées.

TG =Nb de jours ouvrés perdus pour AT x 1000 / par les heures travaillées.

*Nous ne prenons pas en compte le traitement des absences de longue durée et des rechutes lors de nos calculs de taux.

L'équivalent temps plein ETP ou FTE en anglais (Full Time Equivalent) est une unité de mesure correspondant a la charge de travail
pour une activité dans la période définie. Dans notre cas, il s'agit de calculer la présence en heures de l'effectif, proportionnellement
aladurée d'activité pour I'année calendaire. Une personne présente sur 8 heures pour une activité de 8h donnera I'équivalent de
1 ETP. Une personne présente sur 4 heures pour une activité de 8 heures donnera I'équivalent de 0,5 ETP. Pour la DPEF de Serge
Ferrari Group, nous appliquons la régle de I'ETPT = Equivalent temps plein travaillé sur I'année, prenant en compte la présence
calendaire.

Regle de calcul: Personne Physique x Quotité de travail1 x période d'activité sur I'année?

1 Quotité de travail = temps de travail, temps plein ou temps complet Iégal du pays. Prorata si temps partiel
2 Période d'activité sur I'année = Valeur 1 si présence compleéte.

Prorata si entrée/sortie en cours de période avec un minimum de 15 jours calendaires par mois, sinon =0
Au-dela de 90 jours, les salariés en arrét de travail continu ne sont plus pris en compte dans le calcul des ETPT.
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Exclusions

Au vu de son activité, le Groupe n'est pas directement concerné par les enjeux liés a la lutte contre le gaspillage
alimentaire et a la lutte contre la précarité alimentaire, au respect du bien-étre animal et d'une alimentation
responsable, équitable et durable. Ces éléments n'ont donc pas été traités dans la déclaration de performance extra-
financiére.

Démarche de vérification externe

Les informations sociales, environnementales et sociétales publiées dans cette déclaration de performance extra-
financiére, ont fait I'objet de travaux de vérification par un Organisme Tiers Indépendant, afin d’émettre un avis sur:

m la conformité de la Déclaration aux dispositions prévues a I'article R. 225-105 du code de commerce;

m lasincérité des informations fournies en application du 3° du l et du Il de I'article R. 225 105 du code de commerce,
a savoir les résultats des politiques incluant des indicateurs clés de performance et les actions relatifs aux
principaux risques.

La nature des travaux réalisés et les conclusions sont présentées au paragraphe “Rapport de I'Organisme Tiers
Indépendant” sur la déclaration de performance extra-financiere, en page 53.
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

I 0 4 TABLE DE CORRESPONDANCE DE LA DECLARATION
DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE

Table de correspondance du rapport annuel 2020 avec le décret n°2017-1265 du 9 aout 2017 pris pour I'application
del'ordonnance n°2017-1180du 19juillet 2017 relative a la publication d'informations non financiéres

Désignation Partie du document d’enregistrement universel

Business model

Synthése du modéle d'affaires Chapitre DPEF - Modéle d'affaires (cf. chapitre 2.2 du DEU)

Description des principales activités
et répartition par zone géographique

Présentation du Groupe Chapitre 1 du DEU
Présentation des principales offres et services Chapitre 1 du DEU
Présentation des marchés et des clients de la société Chapitre 1 du DEU
Présence géographique du Groupe Chapitre 1 du DEU

Description du modéle économique

Organisation et gouvernance de la société Chapitre 1 et 3 du DEU & Chapitre DPEF - Gouvernance
(Ressources financiéres et non financiéeres) (cf. chapitre 2.2 du DEU)
Positionnement concurrentiel Chapitre 1 du DEU

Chapitre DPEF - Cartographie des parties prenantes

Positionnement dans la filiere (cf. chapitre 2.2 du DEU)

Perspectives d’avenir et objectifs Chapitre 5 du DEU - 5.5 Perspectives & Chapitre DPEF

Chapitre 4 du DEU - Gestion des risques & Chapitre DPEF -

Risques liés a Iactivité de la société Cartographie des enjeux RSE (cf. chapitre 2.3 du DEU)

Politiques, résultats et indicateurs clés

de performance Chapitre DPEF (cf. chapitre 2.5 du DEU)
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I ) 5 PERIMETRE DU REPORTING

-

SergeFerrari

Périmeétre industriel

(>98% des activités du Groupe)

Raison sociale

Adresse

Périmétre Vente et Distribution
(>95% des activités du Groupe)

Serge Ferrari SAS

La Tour-du-Pin (France)

Ci2M Sas

La Tour-du-Pin (France)

Serge Ferrari AG

Eglisau (Suisse)

Raison sociale Adresse
Serge Ferrari North America Pompano beach (USA)
Serge Ferrari Asia Pacific Hong Kong (HK)

Serge FerrariTersuisse
(Ex Ferfil Multifils)

Emmenbrucke (Suisse)

Serge Ferrari Japan

Kamakura (Japon)

Ferrari Latino America

Santiago (Chili)

Plastitex / Istratextum

Carmignano di Brenta (Italie)

Serge Ferrari Brasil

Sao Paulo (Brésil)

Serge Ferrari AG

Eglisau (Suisse)

Serge Ferrari India Limited

Delhi (Inde)

Serge Ferrari Shanghai

Shanghai (Chine)

Serge Ferrari GmbH

Berlin (Allemagne)

Serge Ferrari AB

Veddige (Suede)

Serge Ferrari Tekstil

Istanbul (Turquie)

Ferramat Tekstil

Istanbul (Turquie)

Giofex Group Srl

Milan (Italie)
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

Indicateurs

ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX

Réduction de I'impact environnemental

Référentiels
structurants
1SO 26000

I ndicateurs de performance et de suivi

Commentaires

Les données integrent

Objectifs
a horizon 2024

Diminuer de 20 %

Référentiels
de partage ODD

6.4 Gestion durable
des ressources en
eau

Consommation d'eau la consommation en le ratio litre par m*> | 9.4 Modernisation et
) . 2 25,23 26,8 P de produit fini par | durabilité des filieres
par m* produit (I/m?) eau de notre périmétre X . .
) ) rapport a 2018 industrielles
industriel. (28 L/m?)
12.2 Gestion durable
Utilisation durable des ressources
des ressources naturelles
Les données intégrent g’;t:zl,:?ﬁrclgd " »
les consommations énergétique 73 Efffiaqte
énergétique
Consommation d'énergie par m 237 222 gsserrezfuur;:s de 20 % sur o
produit (kWh/m?) ’ ! nergetiqu notre périmétre 9.4 Modernisation et
(électricité, gaz, fuel, industriel par durabilité des filieres
azole) de notre . P ; iell
gérimétre industriel rapporta 2018 industrielles
P " | (230 kWh/m?)
Atténuation des
Consommation d'énergie renouvelable changements 7.2 Energies
produite ou achetée (en MWh) 1342439 | 1607843 climatiques et renouvelables
adaptation
Bilan matiére (matiéres premieres Utilisation durable 12.2 Gestion durable
. 2 . 643 661 des ressources
achetées en gr par m* produit) des ressources
naturelles
Nous établissons un
bilan d'émission de gaz
a effet de serre (BEGES)
Bilan des émissions des gaz a effet de a Iechelle du Groupe 7.3 Efficacité
serre - Scope 1 (teq CO2) 11314 11624 depuis 2015. ! 1c
’ Scope 1: combustion, énergetique
Atténuation des procédés hors énergies 13.1 Mesures
changements (solvants) et émissions de lutte contre
climatiques furtives. le changement
et adaptation climatique -
Bilan des émissions des gaz a effet 1522 1945 Scope 2: électricité Résilience et
de serre - Scope 2 (t.eq CO2) adaptation
Bilan des émissions des gaz a effet
de serre (Scope 1+ 2) par m? produit 494 444
(greq.C02/m?
Recyclabilité
Taux de valorisation des déchets 83 89
dangereux (DD) en %
Taux de valorisation des déchets non
66 65
dangereux (DND) en % 0tonne de
Utilisation durable e ) . ) 12.5 Réduction
) Périmetre industriel déchets enfouis .
Toznnage des dechets2 dangereux par 24 23 des ressources dici 3 2024 des déchets
m? produit (gr DD/m?)
Tonnage des déchets non dangereux 123 131

par m? produit (gr DND/m?)
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Indicateurs

ENJEUX SOCIAUX

Référentiels

structurants ISO 26000

I |dicateurs de performance et de suivi

Commentaires

Objectifs
a horizon 2024

Référentiels de
partage ODD

Attractivité

Nombre total de collaborateurs

au 31 décembre de I'année 839 851 Périmétre Groupe
Rémunération Masse Salariale 56183 54107
(en k€)
Nombre de collaborateurs total
au 31 décembre de I'année sur le 678 682 Périmétre industriel
périmetre industriel
Effectif total en fin d'exercice 8365 | 76804 y compris CDD, intérim, etc. 8.1 Croissance
en ETP
duPIB
Effectif'permanent en fin 7587 71637 Emploi et relations ’
d’exercice en ETP employeur-emp|oye
. 8.5 Plein emploi
Effectif non permanent en fin . . . o
dlexercice en ETP 77,84 51,67 CDD, interim, apprentis, etc. et travail décent
Effectif moyen 852,28 838,3
Effectif moyen périmétre . -
industriel en ETP 671,04 677,25 y compris CDD, intérim, etc.
Nom.h’tre de recrutements de 21 37,97 hors acquisitions
salariés permanents en ETP
Nombre d'embauches en CDI 30 37
Budget global consacré a la
formation (en € HT) 450018 | 399434
Taux de contribution a la Budget formation / masse
- 038 0,74 "
formation salariale
Nombre total d'heures de
. . 7108 8116
formations (SF Academy incluse)
Part des collaborateurs formés Hors intégration des
(toutes formations confondues) 54 72 nouveaux collaborateurs et
(en %) Développement hors clients externes 4.3 Formation
des ressources professionnelle
Nombr.e moyen d h.e’ures de s 9,68
formation par salarié
, . Nombre d’heures de
Moyenn(‘a’d heurles de formation 19,58 16,53 formation/ effectif moyen
par salarié formé
total
Nombre d’heures de formations . ,
. . Ces formations s'adressent
dispensées par SF Academy pour B .
. ) 75 403 au personnel de l'entreprise
la connaissance produits et les (production et commercial)
techniques métiers 54 p
Engagement
Ancienneté moyenne 10,99 9,95 hors cessions
Turn over de sortie hors CDD Le calcul prend en compte Réduire le turn over
7,87 8,98 > N
(en %) les salariés permanents as%
Nombre de départs de salariés 3423 38,59 hors cessions
permanents en ETP
Partodes collaborateurs en CDI 92,25 90,6 Pérenniser lemploi
(en %) Emploi et relations .
employeur-employé — - 4.4 Compétences
Part des collaborateurs en CDD'y Prioriser la pre- etacces a l'emploi
. 7,75 8,58 embauche (dont
compris alternants (en %)
alternants)
S'assurer que 100 % | 4.3 Formation
Nombre d’'heures dispensées par des nouveaux professionnelle
SF Academy pour l'intégration 355,5 1439 salariés participent

des nouveaux collaborateurs

aux sessions
d'intégration

10.2 Autonomie
etintégration
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

Indicateurs

ENJEUX SOCIAUX

Référentiels

structurants ISO 26000

I (ndicateurs de performance et de suivi

Commentaires

Objectifs
a horizon 2024

Référentiels de
partage ODD

Diversité
Part des hommes sur effectif 73,42 72,27
total (en %) ,
Empiloi et relations A terl 4.5 Egalité
i employeur-employé ugmenter le des chances
Part des hommes sur effectif 2658 2773 ploy! ploy nombre de femmes
total (en %) 3
recrutées
Répartition par tranche d’age en %
<30ans 10,85 11,99
de30a39ans 2491 26,32 4.4 Compétences
de 40449 ans 3123 | 3043 etaccesalemploi
> 49 ans 33,02 31,26
Age moyen de l'effectif 44 42,94
Part de l'effectif total situé dans
le pays du siége social 53,75 58,87 | Emploi et relations —
. 4.5 Egalité
employeur-employé
Part de l'effectif permanent situé des chances
N . 54,52 52,92
dans le pays du siege social
Nombre d’'hommes embauchés 23 37 4.5 Egalité des
en CDI
chances
Nombre de femmes embauchées 7 2
en CDI 5.1 Lutte
Part des travailleurs P R cc}ntre Igs .
. . . 2,23 34 Périmétre France Tendre a 6 % discriminations
en situation de handicap (en %)
Santé bien-étre
Taux d’absentéisme Santé et Sécurité au Réduire le taux
(maladie et AT) 3,76 4,27 travail Périmétre Industriel d al:;sentelsme a 3.4 Promotion de
25% la santé mentale
Part des salariés travaillant a 536 564 Emploi et relations Favoriser I'accésau | et du bien-étre
temps partiel (en %) ! ! employeur-employé temps partiel
Sécurité
Tauijdetfre_??::nce des 16,82 19,86
accidents (TF1) Périmetre industriel
5 Icul n ivant |
Tau.x de fréquence des 22,08 25,82 Calcul obtenu suivant les
accidents (TF2) normes reconnues par la
Taux de gravité des accidents CARSAT.
0,22 0,56
(1G)
Taux de fréquence des (Nombre d'accidents Reéduire dici a )

v de rea . avecarrétX 1000000 | 2024lenombre | 8.8 Droits
.acc’|d.ent.s chez les travailleurs 0 22,99 / Nombre d’heures d’acc!dents du et Secur}te
intérimaires (TF1) travaillées) TF1 travail d? 50 % par | au travail

- rapporta 2018.
Taux de fréquence des 4 Scurité (Nombre d'accidents

. q . Santé et.Secunte sans arrét X 1 000 000
accidents chez les travailleurs 0 22,99 | autravail ;
intérimaires (TF2) / Nombre d'heures

travaillées) TF2
Taux de gravité des accidents
chez les travailleurs 0 0,07
intérimaires (TG)
. L'entreprise ne recense
Nombre de maladies R pr .
) 0 0 pas a ce jour de maladie
professionnelles )
professionnelle.
50 % des
Part des collaborateurs formés P . collaborateurs 4.3 Formation
PR 31 61 Périmétre Industriel . , .
en Santé - Sécurité (en %) formés en Santé - professionnelle
Sécurité 8.8 Droits et
Montant des dépenses Sécurité au
engagées pour les formations 183573 | 148513 travail

Santé - Sécurité en €
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I (ndicateurs de performance et de suivi

Référentiels
structurants
1SO 26000

Commentaires
Objectifs a
horizon 2024

Référentiels
de partage ODD

Indicateurs Commentaires

ENJEUX SOCIETAUX

Investir des marchés a vocation sociétale

Part du CA total consacrée

Déploiement de

Le pourcentage est calculé

‘i . 3,37 3,84 la responsabilité en considérant I'ensemble
a l'innovation (en %) - PV .
sociétale du périmétre industriel.
9.5 Innnovation
Nombre de brevets actifs 33 35 R&D
Développement des
technologies
Nombre de brevets déposés 4 19

Nombre d’'heures de
formations externes
dispensées par la Serge 51 585
Ferrari Academy pour nos
clients et prestataires

12.8 Formation
et information
environnementales

Ces formations s'adressent
a nos parties prenantes
externes.

Développement des
technologies et accés
a la technologie

. - 9.4 Modernisation
Ces substances sont classées Limiter ot durabilité des
. , | CMR1B et CMR 2. Nos produits | I'utilisation des L -
Poucentage en volume Protection de la santé . . filieres industrielles
o o ne contiennent pas de CMR1A. | produits CMR tout
des CMR utilisés dans la 12 79 et de la sécurité des
. De nouvelles substances en tenant compte .
production consommateurs 12.8 Formation

des nouvelles
réglementations

CMR ont fait I'objet d'une

réévaluation en 2019. etinformation

environnementales
Mécénat d’'urgence

Les impacts de la crise
sanitaire ne nous ont

pas permis de maintenir

nos actions de mécénat
habituelles. Le Groupe a
concentré ses engagments
sur la mise au point et le
développement de solutions
applicatives contribuant
directement a la lutte contre la
propagation de la Covid-19.

17.17
Partenariats
multi- acteurs

Déploiement de
la responsabilité
sociétale

Mécénat (en k€) 66 834
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

GOUVERNANCE ET STRATEGIE

Signature du Pacte Mondial des Nations Unies

I |ndicateurs dengagements

Commentaires

Le groupe a adhéré au Global Compact le 19
décembre 2019.

Formalisation d'une stratégie RSE structurée,
incluant un plan d'actions ou des objectifs sur
les enjeux a la fois sociaux, environnementaux
et liés aux parties prenantes

Les objectifs environnementaux et sociaux du
Groupe sont formalisés dans la stratégie 2024.

Existence d'un(e) responsable ou d'une
direction en charge des enjeux de RSE /
développement durable

Romain Ferrari est le Directeur Général Délégué
RSE du groupe.

Présence au comité exécutif (ou comité de
direction) d'un(e) responsable en charge des
enjeux de RSE / développement durable

Romain Ferrari et plusieurs membres du Comité
RSE participent au Comité exécutif.

Présentation de la stratégie RSE au Conseil au
cours de l'année

Le Comité RSE du Groupe se réunit 4 fois par an
pour évaluer I'état d'avancement de la stratégie.

Analyse des enjeux extra-financiers du groupe

Hiérarchisation des enjeux extra-financiers

Les enjeux extra-financiers identifiés comme
les plus matériels sont traduits dans les
facteurs de risques

Le Groupe a réalisé une matrice de matérialité qui
présente et hiérarchise les enjeux extra-financiers.
Il la publie depuis 2019.

Formalisation d'un Plan de Continuité d'Activité

Le plan est en cours de mise a jour suite aux
différentes acquisitions.

Les risques informatiques sont présentés aux
instances de gouvernance au moins une fois
paran

Un audit annuel effectué par un prestataire
extérieur fait ressortir les risques informatiques
qui sont présentés au Comité exécutif.

Existence de tests d'intrusion des systémes IT

Les tests d'intrusion des systemes IT sont menés a
une fréquence de 3 ans.

Existence d'une charte informatique interne

DIALOGUE SOCIAL

Existence d'un directeur des ressources
humaines

La charte informatique a été formalisée en 2016.

Hervé Garcia, Directeur des Ressources Humaines,
est membre du COMEX, en charge de la bonne
exécution de la stratégie et des politiques du
Groupe en la matiere.

Engagement dans la promotion du dialogue
social

Serge Ferrari dispose d'une représentation
syndicale et d'un Comité social et économique.

Nombre d'accords collectifs signés en France

SANTE SECURITE AU TRAVAIL

Existence d'un systéme de management
HSS (hygiéne, santé, sécurité)

3 accords ont été signés en 2020.

Un systéme de management de I'hygiene, santé,
sécurité au sein du groupe est en place depuis de
nombreuses années.

Part des activités bénéficiant d'une certification
HSS (hygiéne, santé, sécurité) externe
(e.g. OHSAS 18001)

Cette activité ne fait pas I'objet d'une certification.

Question centrale

et Domaine d’action
1SO 26000

6.2 Gouvernance de
l'organisation

6.4.5 Relations et
conditions de travail -
Dialogue social

6.4.6 Relations et
conditions de travail
- Santé et Sécurité au
Travail

Référentiel de
partage ODD

17. Partenariat
pour la réalisation
des objectifs
mondiaux

12.6
Responsabilité
sociétale des
entreprises

4.3 Formation
professionnelle

4.4 Compétences
et acces a l'emploi

4.5 Egalité des
chances

8.8 Droits et
Sécurité
au Travail
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I (ndicateurs d'engagements

Commentaires

POLITIQUE GENERALE EN MATIERE ENVIRONNEMENTALE

Part des activités répondant directement a un enjeu
fondamental de développement durable (ODD)

100 % des activités du Groupe.

Existence d'Installations Classées pour la
Protection de I'Environnement (ICPE)

Le Groupe Serge Ferrari dispose d'arrétés
d'autorisation ICPE pour les sites francais.

Réalisation d'un audit énergétique au cours des
quatre derniéres années

La réglementation francaise dispense les sociétés
certifiées 1SO 50001 d'un audit énergétique.

Part du périmétre du reporting environnemental
consolidé

100 %

Formalisation d'une politique environnementale
(enjeux et objectifs)

La politique environnementale est formalisée
comme le demande la norme I1SO 14001.

Existence d'un systéme de management de
I'environnement

Le SME du Groupe est encadré par les
certifications 1SO 9001, ISO 14 001, ISO 50001.

Part des activités bénéficiant d'une certification
environnementale (e.g. 1SO 14001, EMAS)

100 % des activités bénéficient de la certification

Existence d'audits, de mesures ou de reporting sur les
enjeux liés a la pollution de I'air (hors enjeux des GES)

Audits et mesures réglementaires

Montant des provisions et garanties pour risque
en matiére d'environnement (en €)

373211

Existence d'un systéme de management de la qualité

Le Groupe est Certifié 1ISO 9001 V2015

Part des activités bénéficiant d'une certification
qualité (e.g. ISO 9001)

GESTION DES DECHETS

Mise en place d’un dispositif de tri des déchets

100 % des activités bénéficient de la certification

L'entreprise trie ses déchets conformément a la
réglementation (5 flux) et a une démarche de tri
sélectif établie au sein des services administratifs.

Existence d'un plan d'actions en faveur de
la gestion des déchets et des substances
dangereuses (DEEE, REACH, ROHS, etc.)

UTILISATION DURABLE DES RESSOURCES

Initiatives/actions pour diminuer la quantité
d'intrants/consommables -hors énergie- (papiers,
eau, matieres premiéres, etc.) et/ou de déchets

Le plan d'actions vise a diminuer le volume
de déchets par rapport au volume produit:
un ratio trimestriel mesure cette performance.

Le Comité Environnement, Energie, Déchets
(comité D2E) a pour but d'initier, de recueillir,
de mesurer les actions en cours.

Diagnostic des ressources naturelles critiques

DIALOGUE SOCIAL

Existence d’un plan d'actions en faveur des
économies d'énergie et de réduction des
émissions de GES

Le Groupe mesure son impact hydrique
(prélevement dans la nappe phréatique de la
Bourbre) et a pour objectif de le réduire de 20 %
d'ici a 2024.

L'ensemble de ces besoins est géré en partie par
la norme ISO 50001 pour laquelle I'entreprise est
certifiée.

Initiatives visant a réduire l'impact
environnemental des déplacements
professionnels ou des trajets domicile - travail

Démarche interne de co-voiturage et vélos en
libre circulation

Initiatives visant a réduire les impacts
environnementaux de la logistique interne
et sous-traitée

La Logistique du Groupe est intégrée a I'analyse
environnementale a laquelle elle doit répondre.

Réalisation / révision d’un bilan des émissions
de GES au cours des trois derniers exercices

Le Groupe réalise un BEGES depuis 2015 sur son
périmetre global.

Publication détaillée de la répartition des sources
d'énergie ou types d’énergie consommée

Serge Ferrari s'engage dans sa politique a
performer sur les ratios d'énergies consommées
par unité produite.

La répartition des consommations d'énergies
sans corrélation avec un volume de production
n'a pas été retenue par notre organisation
comme critére de performance.

Question centrale

et Domaine
d’action ISO 26000

6.5 Environnement

6.5.3 Environnement
Prévention dela
pollution

6.5.4 Environnement
Utilisation durable des
ressources

6.5.5 Environnement
Atténuation des
changements
climatiques et
adaptation

Référentiel de
partage ODD

17. Partenariat pour
la réalisation des

objectifs mondiaux

7.3 Efficacité
énergétique

9.4 Modernisation
et durabilité

des filiéres
industrielles

13.1 Mesures
de lutte contre
le changement
climatique -
Résilience et
adaptation

12.4 Gestion
écologique
produits
chimiques

12.5 Gestion
des déchets

6.4 Gestion
durable des
ressources en eau

12.2 Gestion
durable des
ressources
naturelles

7.2 Energies
renouvelables

13.1 Mesures
de lutte contre
le changement
climatique -
Résilience et
adaptation
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

PROTECTION DE LA BIODIVERSITE

Initiatives pour la protection et la préservation
de la biodiversité dans les infrastructures de
I'entreprise

I |ndicateurs dengagements

Commentaires

Plan Biodiversité "Agrion" concernant I'entretien
de ses espaces verts, |'objectif étant d'améliorer
I'nabitacle et de permettre aux espéces de se
développer.

Diagnostic biodiversité (évaluation des impacts
et de la dépendance des activités de I'entreprise)

LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

Présence injustifiée de filiales enregistrées dans
des pays a risque d'opacité financiéere

Un audit a été réalisé afin de permettre a
I'entreprise la mise en place d'actions pérennes a
travers le plan "Agrion".

Toutes les filiales étrangéres du groupes sont
justifiées par nos activités.

Engagement en faveur de la responsabilité fiscale

Tous les comportements a proscrire sont rappelés
dans notre code anticorruption
pour les dirigeants et salariés.

PROMOTION DE LA RESPONSABILITE SOCIETALE DANS LA CHAINE DE VALEUR

Intégration de critéres environnementaux dans les
pratiques d'achats/sous-traitance

Nos fournisseurs s'engagent et signent notre charte
achats responsables dans laquelle figurent de
nombreux critéres environnementaux.

Existence d'audits fournisseurs sous-traitants pour
contrdler la bonne application de ces criteres
environnementaux

Une création de poste en 2019 est dédiée a cette
tache afin de réaliser régulierement des audits en
utilisant une check List environnementale préétablie.

Existence d'audits fournisseurs/sous-traitants pour
controler la bonne application de ces critéres sociaux

Notre démarche d'audit externe permet de vérifier
ces criteres.

Accompagnement des sous-traitants / fournisseurs
sur des critéres sociaux et / ou environnementaux

Serge Ferrari développe et partage ses
connaissances a travers ses expériences et des
certifications qu'elle posséde. Cette démarche
permet a ses sous-traitants s'ils le désirent de
profiter de I'expérience acquise.

Des groupes de travail sont régulierement mis en
ceuvre pour traiter des sujets spécifiques.

Identification des fournisseurs en situation de
dépendance économique

La vérification et 'indentification des fournisseurs
fait I'objet d'une recherche a travers des organismes
de notation (exemple: Crédit Safe).

Certification d’'une analyse de cycle de vie (FDES)
des produits (e. g: 1SO 14040)
(5 derniéres années)

Serge Ferrari a toujours été soucieux des impacts ou
des risques possibles sur 'ACV des produits. En 2011,
I'entreprise aidait ses clients a réaliser des ACV pour
les articles qu'ils commercialisent. Depuis 2015, la
société réalise des FDES ou EPD pour les gammes
protection solaire Soltis et Plafond acoustique.

Mise en place d'une démarche d'éco-conception
des produits

PROTECTION DE LA SANTE SECURITE DES CON

Les risques liés aux perturbateurs endocriniens
sont recensés

La FDES compleéte et remplace avantageusement les
ACV des Produits. Un classement S+ permet d’établir
le profil de chacun de ces matériaux composites.

SOMMATEURS

Travail du Comité Vigie-Alerte (veille réglementaire)
et travaux de substitution

Label Greenguard pour les produits intérieurs
du batiment pour les USA

CONSOMMATION DURABLE

Label PVC Best Practice pour I'Australie

Respecter et maitriser la diffusion des taux de COV
dans I'air ambiant

Fabriquer et utiliser le PVC dans les meilleures
conditions possibles pour le respect de
I'environnement

Produits et/ou services a valeur ajoutée

environnementale et/ou sociale

Ecocage depuis 2015.
Technologie AGIVIR virucide développée en 2020.

Question centrale

et Domaine
d’action ISO 26000

6.5.6 Environnement
Protection de la
biodiversité

6.6.3 Loyauté des
pratiques Lutte contre
la corruption

6.5 Loyauté des
pratiques Promotion
de la responsabilité
sociétale dans la
chaine de valeur

6.7.4 Questions
relatives aux
consommateurs
Protection de la santé
et de la sécurité des
consommateurs

6.7.5 Questions
relatives aux
consommateurs
Consommation
durable

Référentiel de
partage ODD

15.5 Biodiversité
et espéces
menacées

16.4 Criminalité
organisée

16.5 Corruption

12.2 Gestion
durable des
ressources
naturelles

12.5 Gestion
des déchets

12.6
Responsabilité
sociétale des
entreprises

3.9 Santé
environnement

3.9 Santé
environnement

3.9 Santé
environnement
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I 0 6 RAPPORT DE LORGANISME DE VERIFICATION

Aux actionnaires,

A la suite de la demande qui nous a été faite par la société SERGEFERRARI GROUP (ci-aprés« entité») et en notre qualité
d'organismetiersindépendant dont|’accréditation a été admise par le COFRAC Inspection sous le N°3-1081 (portée disponible
sur www.cofrac.fr), nous vous présentons notre rapport sur la déclaration consolidée de performance extra financiére relative
al'exercice closle 31 décembre 2020 (ci-apres la« Déclaration»), présentée dans le rapport de gestion du groupe en application
des dispositions légales et réglementaires des articles L. 225 102-1, R. 225-105 et R. 225-105-1 du code de commerce.

Responsabilité de l'entité

Il appartient au Conseil d’administration d'établir une Déclaration conforme aux dispositions Iégales et réglementaires, incluant
une présentation du modéle d'affaires, une description des principaux risques extra financiers, une présentation des politiques
appliquées au regard de ces risques ainsi que les résultats de ces politiques, incluant des indicateurs clés de performance.

La Déclaration a été établie conformément au référentiel utilisé, (ci-apres le « Référentiel ») par I'entité dont les éléments significatifs
sont disponibles sur demande au siege de la société.

Indépendance et contréle qualité

Notre indépendance est définie par les dispositions prévues a l'article L. 822-11-3 du code de commerce et le code de déontologie
de la profession. Par ailleurs, nous avons mis en place un systeme de contréle qualité qui comprend des politiques et des procédures
documentées visant a assurer le respect des regles déontologiques, de la doctrine professionnelle et des textes légaux et
réglementaires applicables.

Responsabilité de I'organisme tiers indépendant

Il nous appartient, sur la base de nos travaux, de formuler un avis motivé exprimant une conclusion d’assurance modérée sur:
m la conformité de la Déclaration aux dispositions prévues a l'article R. 225-105 du code de commerce;

m lasincérité des informations fournies en application du 3° du | et du Il de I'article R. 225 105 du code de commerce, a savoir les
résultats des politiques, incluant des indicateurs clés de performance, et les actions, relatifs aux principaux risques, ci-apres les
« Informations ».

Il ne nous appartient pas en revanche de nous prononcer sur:

m lerespect parl'entité des autres dispositions I1égales et réglementaires applicables, notamment, en matiere de plan de vigilance
et de lutte contre la corruption et I'évasion fiscale;

m la conformité des produits et services aux réglementations applicables.

Nature et étendue des travaux

Nous avons conduit les travaux conformément aux normes applicables en France déterminant les modalités dans lesquelles
I'organisme tiers indépendant conduit sa mission, et a la norme internationale ISAE 3000.

Nos travaux ont été effectués entre le 05 janvier 2021 etle 11 mars 2021 pour une durée d'environ 8 jours/homme. Nous avons mené
6 entretiens avec les personnes responsables de la Déclaration.

Nous avons mené des travaux nous permettant d'apprécier la conformité de la Déclaration aux dispositions réglementaires et
la sincérité des Informations:

B nous avons pris connaissance de l'activité de I'ensemble des entreprises incluses dans le périmétre de consolidation, de
I'exposé des principaux risques sociaux et environnementaux liés a cette activité;
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2- DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF)

m nousavons apprécié le caractere approprié du Référentiel au regard de sa pertinence, son exhaustivité, sa fiabilité, sa neutralité
et son caractére compréhensible, en prenant en considération, le cas échéant, les bonnes pratiques du secteur;

m nous avons Vérifié que la Déclaration couvre chaque catégorie d’'information prévue au lll de l'article L. 225 102 1 en matiére
sociale et environnementale;

® nous avons Vérifié que la Déclaration présente le modéle d'affaires et les principaux risques liés a l'activité de I'ensemble
des entités incluses dans le périmétre de consolidation, y compris, lorsque cela s'avére pertinent et proportionné, les risques
créés par ses relations d'affaires, ses produits ou ses services ainsi que les politiques, les actions et les résultats, incluant des
indicateurs clés de performance;

m nousavons Vérifié, lorsqu’elles sont pertinentes au regard des principaux risques ou des politiques présentés, que la Déclaration
présente les informations prévues au Il de l'article R. 225-105;

m nous avons apprécié le processus de sélection et de validation des principaux risques;

B nous nous sommes enquis de I'existence de procédures de controle interne et de gestion des risques mises en place par
I'entité;

®m nous avons apprécié la cohérence des résultats et des indicateurs clés de performance retenus au regard des principaux
risques et politiques présentés;

m nous avons Vérifié que la Déclaration couvre le périmétre consolidé, a savoir 'ensemble des entreprises incluses dans le
périmetre de consolidation conformément a l'article L. 233-16;

® nous avons apprécié le processus de collecte mis en place par I'entité visant a I'exhaustivité et a la sincérité des Informations;

® nousavons mis en ceuvre pour les indicateurs clés de performance et les autres résultats quantitatifs que nous avons considérés
les plus importants:

m des procédures analytiques consistant a vérifier la correcte consolidation des données collectées ainsi que la cohérence de
leurs évolutions;

m des tests de détail sur la base de sondages, consistant a vérifier la correcte application des définitions et procédures et a
rapprocher les données des pieces justificatives. Ces travaux ont été menés auprés d’'une sélection d’entités contributrices1
et couvrent entre 65 % et 100 % des données consolidées des indicateurs clés de performance sélectionnés pour ces tests2;

®m nous avons consulté les sources documentaires et mené des entretiens pour corroborer les informations qualitatives (actions
et résultats) que nous avons considérées les plus importantes;

B nous avons apprécié la cohérence d'ensemble de la Déclaration par rapport a notre connaissance de de I'ensemble des
entreprises incluses dans le périmeétre de consolidation.

Nous estimons que les travaux que nous avons menés en exercant notre jugement professionnel nous permettent de formuler
une conclusion d’assurance modérée; une assurance de niveau supérieur aurait nécessité des travaux de vérification plus
étendus. Du fait du recours a l'utilisation de techniques d’échantillonnages ainsi que des autres limites inhérentes au
fonctionnement de tout systéme d'informations et de contrdle interne, le risque de non-détection d’'une anomalie significative
dans la Déclaration ne peut étre totalement éliminé.

Conclusion

Sur la base de nos travaux, nous n'avons pas relevé d'anomalie significative de nature a remettre en cause le fait que la déclaration
de performance extra-financiére est conforme aux dispositions réglementaires applicables et que les Informations, prises dans leur
ensemble, sont présentées, de maniére sincere, conformément au Référentiel.

Lyon, le 11 mars 2021,

FINEXFI
Isabelle Lhoste Associée

' Périmeétre industriel : Serge Ferrari SAS, CI2M, Serge Ferrari AG, Serge Ferrari Terresuisse, Plastitex/ Istratextum

2Réduction del'impact environnemental, Recyclabilité, Attractivité, Fidélité, Diversité, Santé & bien-étre, Sécurité, Investir des marchés a vocation sociétale
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Mesdames, Messieurs les actionnaires,

Le rapport du Conseil d’Administration sur le gouvernement d’entreprise s'attache a rendre notamment compte, dans le cadre
de la préparation des comptes de I'exercice 2020, des conditions de préparation et d'organisation des travaux du Conseil
d’Administration et de ses Comités, des pouvoirs du Président-Directeur Général, des principes et regles arrétés pour déterminer
les rémunérations et avantages de toute nature accordés aux Mandataires Sociaux, des éléments constitutifs de la rémunération
des Mandataires Sociaux, de la politique de rémunération du Président-Directeur Général des directeurs généraux délégués et des
administrateurs, en application de l'article L. 22-10-8 du Code de commerce, ainsi que des autres informations devant y figurer en
vertu des articles L. 225-37 et suivants du Code de commerce.

Le présent rapport a été communiqué au Comité d’Audit du 8 mars 2021 et arrété par le Conseil d’Administration lors de sa séance
du 11 mars 2021. Ce rapport sera présenté aux actionnaires lors de I'Assemblée générale du 19 mai 2021

RAPPORT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
SUR LE GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE

Le Conseil d’Administration a adopté le code Middlenext disponible sur le site www.middlenext.com.
La Société applique I'intégralité des recommandations du code Middlenext: le reglement intérieur du Conseil d’Administration est
accessible sur le site www.sergeferrari.com

3.1 COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
ET DE SES COMITES

Le Conseil d’Administration de la société est composé de trois membres au moins et de dix-huit membres au plus, sauf dérogation
prévue par la loi. Les membres du Conseil d’Administration sont nommeés par I’Assemblée Générale, sur proposition du Conseil
d’Administration.

La durée des mandats d’administrateur a été fixée a 3 ans, renouvelable. Cette durée est adaptée aux spécificités de I'entreprise,
en conformité avec la recommandation n°9 du code Middlenext. Nul ne peut étre nommé administrateur si, ayant dépassé I'age
de 70 ans, sa nomination aurait pour effet de porter a plus du tiers des membres du Conseil le nombre d’Administrateurs ayant
dépassé cet age.

A la date d’enregistrement du présent Document d’enregistrement universel, le Conseil compte 10 membres, dont 4 femmes et
6 administrateurs indépendants au sens des critéres fixés par le code: Mesdames Karine GAUDIN, Carole DELTEIL de CHILLY et
Caroline WEBER, Messieurs Bertrand NEUSCHWANDER, Christophe GRAFFIN et Bertrand CHAMMAS. Un administrateur, Madame
Victoire FERRARI, représente les actionnaires familiaux.

La Direction Générale est composée de Monsieur Sébastien FERRARI, qui cumule les fonctions de Président du Conseil
d’Administration et de Directeur Général depuis le 30 avril 2014, et de Messieurs Romain FERRARI (Directeur Général Délégué, en
charge de la responsabilité sociale, sociétale et environnementale -CSR) et Philippe BRUN (Directeur Général Délégué en charge
des finances et des systémes d'informations). Messieurs Sébastien FERRARI, Romain FERRARI et Philippe BRUN sont également
administrateurs de SergeFerrari Group. L'appartenance au Comité d’audit, au Comité stratégique, au Comité des nominations et
des rémunérations et au Comité RSE est précisée ci-apres.

La société Ferrari Participations, principal actionnaire du Groupe avec 70,4 % du capital (détention directe et indirecte) n'est pas
représentée directement, mais indirectement a travers Messieurs Sébastien FERRARI et Romain FERRARI, respectivement Président
et Directeur Général de Ferrari Participations.
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Sous réserve de I'approbation par I'’Assemblée générale des actionnaires appelée a se réunir le 19 mai 2021, la composition du
Conseil et I'échéance des mandats des administrateurs sont les suivants:

Comité des
nominations
Début du Echéance Comité Comité et des Comité
Fonction mandat dumandat | d’audit rémunérations | stratégique
Sébastien FERRARI Administrateur 25-avr-16 AGOA 2022 - - Membre Président
Président - CA 2022
Directeur Général
Karine GAUDIN Administrateur 25-avr-16 AGOA 2022 | Présidente - - -
Victoire FERRARI Administrateur 17-avr-18 AGOA 2024 | Membre | Membre - -
Bertrand Administrateur 14-mai-20 AGOA 2023 - - Président Membre
NEUSCHWANDER
Romain FERRARI Administrateur 14-mai-20 AGOA 2023 - Président - Membre
Directeur Général CA 2023
Délégué
Philippe BRUN Administrateur 17-avr-18 AGOA 2024 --- - - -
Directeur Général CA 2024
Délégué
Christophe GRAFFIN | Administrateur 17-avr-18 AGOA 2024 | Membre | Membre --- ---
Carole DELTEIL Administrateur 14-mai-20 AGOA 2023 - - Membre -
de CHILLY
Caroline WEBER Administrateur 14-mai-20 AGOA 2023 | Membre | Membre -—- -
Bertrand CHAMMAS | Administrateur 17-avr-18 AGOA 2024 - - -—- Membre
Jan KLEINEWEFERS | Administrateur Proposé au AGOA 2024 -— -—- -—- -
vote de 'AG du
19 mai 2021
Félicie FERRARI Administrateur Proposée au AGOA 2024 --- - --- -
vote de 'AG du
19 mai 2021

Pour la premiére période de 3 années a compter de la création du Conseil d'administration, le renouvellement des administrateurs
est intervenu par tiers tous les ans et par tirage au sort, conformément a la recommandation n°9 du code Middlenext. Pour la suite,
les renouvellements s’effectueront selon les conditions de I'article 14 des statuts par ancienneté de nomination.

Le mandat des quatre membres du Conseil d'administration qui vient a échéance lors de I’Assemblée Générale du 19 mai 2021
sera proposé au renouvellement et soumis au suffrage des actionnaires lors de cette méme Assemblée Générale. Il sera également
soumis au vote de l'assemblée la nomination de deux nouveaux administrateurs: Madame Félicie FERRARI et Monsieur Jan
KLEINEWEFERS.

Indépendance des administrateurs
La recommandation n°3 du code Middlenext prévoit de tester 5 critéres qui permettent de justifier de I'indépendance des membres
du Conseil, caractérisée par I'absence de relation financiere, contractuelle ou familiale susceptible d'altérer I'indépendance de

jugement. En application de ces critéres, le Conseil d’administration compte six membres indépendants sur dix.

Chaque administrateur indépendant examine chaque année sa situation au regard des critéres retenus par le code Middlenext et
en informe le Conseil.
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Sébastien Karine Victoire Bertrand Romain

FERRARI GAUDIN FERRARI NEUSCHWANDER FERRARI

1- ne pas avoir été, au cours
des cing derniéeres années,

et ne pas étre salarié ni
mandataire social dirigeant
de la société ou d’'une société
de son groupe

Non Oui Oui Oui Non

2- ne pas avoir été, au cours
des deux derniéres années,

et ne pas étre en relation
d’affaires significative avec la
société ou son groupe (client,
fournisseur, concurrent,
prestataire, créancier, banquier
etc.)

Oui Oui Oui Oui Oui

3- ne pas étre actionnaire de
référence de la société ou
détenir un pourcentage de droit
de vote significatif

Non Oui Oui Oui Non

4- ne pas avoir de relation de
proximité ou de lien familial
proche avec un mandataire Non Oui Non Oui Non
social ou un actionnaire de
référence

5- ne pas avoir été, au cours
des six derniéres années,
commissaires aux comptes de
I'entreprise.

Oui Oui Oui Oui Oui

Conclusion du Conseil sur la
qualification d’indépendance ou
non des administrateurs: Non Indépendant Non Indépendant Non

Six administrateurs sont indépendant indépendant indépendant
qualifiés d'indépendants par le
Conseil d'administration

1) coopté administrateur a la demande de bpifrance. bpifrance (via OSEO) a consenti en février 2013 a des sociétés du Groupe un prét a taux zéro pour I'innovation
pour un montant de 1000 milliers d’euros, ainsi qu’une aide a l'innovation de 107 milliers d’euros. Au 31 décembre 2019, ces préts et subventions avaient été
remboursés en totalité. Compte tenu de leur nature et de leur montant, ces préts et subventions ne conféraient pas a bpifrance la qualité de « banquier significatif »
de SergeFerrari Group pendant la durée du mandat de bpifrance, du 18 mars au 9 décembre 2015.
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Philippe

BRUN

Christophe
GRAFFIN ™

Carole
DELTEIL de CHILLY

Caroline
WEBER

Bertrand
CHAMMAS

Jan

KLEINEWEFERS

Félicie
FERRARI

Non Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Oui Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Oui Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Oui Oui Oui Oui Oui Oui Non
Oui Oui Oui Oui Oui Oui Oui
. ’Non Indépendant Indépendant Indépendant Indépendant Indépendant . ’Non
indépendant indépendant
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I formations et renseignements individuels sur les mandataires sociaux et leur expertise

Conformément a la recommandation n°8 du code Middlenext, une information sur la biographie, la liste des mandats exercés,
I'expérience et la compétence de chaque administrateur est fournie ci-apres, ainsi que lors de la nomination ou du renouvellement
du mandat de chaque administrateur.

Sébastien Ferrari,
né en 1959, de nationalité francaise,

Adresse professionnelle: ZI de la Tour-du Pin 38110 Saint Jean de Soudain
(France)
Administrateur et Président-Directeur Général

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Monsieur Sébastien FERRARI a été nommé administrateur par I'’Assemblée
Générale Ordinaire du 30 avril 2014, puis nommé en tant que Président-
Directeur Général par le Conseil d’Administration du 30 avril 2014.

Le mandat de Monsieur Sébastien FERRARI a fait I'objet d'un vote au cours de la
seconde Assemblée Générale tenue le 25 avril 2016 au cours de cette premiére
période de 3 années. Le mandat de Monsieur Sébastien FERRARI arrivera a
expiration a I'Assemblée générale amenée a se tenir en 2022 pour statuer sur
les comptes annuels de 2021.

Biographie et expertise

Sébastien FERRARI a rejoint I'entreprise familiale dés 1980, pour prendre en charge le développement du marketing et de
I'international. Il a été membre du Conseil de Surveillance de Banque de Vizille (devenue CM-CIC Capital Finance, qui détient CM-
CIC Investissement) de 2002 a 2011.

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Romain FERRARI (frére) - Administrateur et Directeur Général Délégué de SergeFerrari Group
Victoire FERRARI (fille) - Administrateur de SergeFerrari Group

Félicie FERRARI (fille) - Administrateur de SergeFerrari Group

Mandats et fonctions actuels Groupe

Président de Serge Ferrari North America

Sole Director de Serge Ferrari Asia Pacific

Director de KK Serge Ferrari Japon

Représentant de Ferrari Participations, Président de Serge Ferrari sas
Représentant de Ferrari Participations, Président de Texyloop

Président de Serge Ferrari Tersuisse en tant que représentant de Ferrari Participations
Président de Serge Ferrari AG

Président de Serge Ferrari Brasil

Chairman of the Board of Directors de la société Serge Ferrari India Private Limited
Président de Serge Ferrari Shanghai Co

Président de Serge Ferrari Deutschland GmbH

Président de Serge Ferrari Tekstil Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi

Président de Ferramat Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi

Administrateur de GIOFEX Group sl

Président de Plastitex SpA

Président de Serge Ferrari AB

Président de FIT Industrial Co Ltd

Geschéftsfuhrer de Verseidag-Indutex GmbH

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Gérant de la SCEA Malherbe

Président de Ferrari Participations

Président de FERRIMMO

Président de Immobiliére Ferrari

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus
Néant
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Romain FERRARI,
né en 1960, de nationalité francaise,

Adresse professionnelle: ZI de la Tour-du Pin 38110 Saint Jean de Soudain
(France)
Administrateur et Directeur Général Délégué

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Monsieur Romain FERRARI a été nommé administrateur par I'’Assemblée
Générale Ordinaire du 20 avril 2017. Le mandat de Monsieur Romain
FERRARI a été renouvelé par I'Assemblée générale du 14 mai 2020. Le
mandat de Monsieur Romain FERRARI arrive a expiration a I'’Assemblée
générale amenée a se tenir en 2023 pour statuer sur les comptes annuels
de 2022.

Monsieur Romain FERRARI est Président du Comité RSE.

Biographie et expertise

Romain FERRARI est diplémé du brevet d'Officier Polyvalent de la Marine Marchande. De 1985 a 1990il exerce le métier d’ingénieriste
au sein d’une filiale de Technip avant de rejoindre I'entreprise familiale en 1990, pour prendre en charge la responsabilité des
process et projets industriels et de développement durable.

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Sébastien FERRARI (frere) — Administrateur et Président - Directeur Général de SergeFerrari Group
Victoire FERRARI (niece) - Administrateur de SergeFerrari Group

Félicie FERRARI (niéce) - Administrateur de SergeFerrari Group

Mandats et fonctions actuels Groupe
Vice-Président de Serge Ferrari North America
Director de KK Serge Ferrari Japon

Directeur Général de Serge Ferrari sas
Président de CI2M

Administrateur de Serge Ferrari Tersuisse
Administrateur de Serge Ferrari AG
Administrateur de GIOFEX Group srl

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Directeur Général de Ferrari Participations
Directeur Général de Immobiliere Ferrari
Directeur Général de POLYLOOP SAS

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus

Néant
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Karine GAUDIN,

née en 1966, de nationalité francaise,

Adresse professionnelle: 6 rue Pravaz 69003 Lyon

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Madame Karine GAUDIN a été nommée administrateur par I'Assemblée Générale
Ordinaire du 25 avril 2016. Le mandat de Madame Karine GAUDIN arrivera a
expiration a I'Assemblée générale amenée a se tenir en 2022 pour statuer sur les
comptes annuels de 2021.

Madame Karine Gaudin préside le Comité d’audit du Groupe.

Biographie et expertise

Karine GAUDIN, aprés I'école de commerce Audencia et un DESS en Stratégie a Dauphine, rejoint EY pour des missions de
commissariat aux comptes a Paris puis a Lyon. Elle y valide son dipléme d’Expertise Comptable en rédigeant son mémoire sur la
structuration de la démarche commerciale dans les cabinets d'audit, dimension qu’elle développe chez EY au niveau local a Lyon
puis en national. Elle rejoint ensuite Germain & Maureau, cabinet de conseil en Propriété Intellectuelle, en tant que Secrétaire
Général, puis LAMY LEXEL Avocats Associés en tant que Directeur général salariée.

En mai 2015 Karine rejoint Coved, filiale de Saur puis Paprec, en tant que directrice de I'lnnovation ou elle intervient sur plusieurs
projets transversaux, incluant I'invention d’'un nouveau concept de décheterie. Puis elle dirige Norimagerie, une société de
radiologie d'une centaine de personnes qu’elle accompagne sur les enjeux de la transformation numérique pendant 2 ans. En 2020,
Karine GAUDIN crée la société de conseil 2econde LIGNE, spécialisée dans les missions d'accompagnement de direction générale
pour rejoindre, en 2021, Pep’s Advisory, un cabinet de conseil opérationnel et prendre en charge le développement de I'équipe
lyonnaise, a partir notamment de missions en temps partagé, auprés de collectifs d'associés, de start-ups ou de PME innovantes.

Depuis plusieurs années, Karine GAUDIN s’investit dans les réseaux féminins pour aider a la mise en valeur des femmes dans leur
cadre professionnel.

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Néant

Mandats et fonctions actuels Groupe
Néant

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Administrateur de THERMADOR GROUPE (Euronext Paris - Compartiment C - FRO000061111 THEP)
Présidente de la société 2econde LIGNE

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus
Néant
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Victoire FERRARI,

née en 1985, de nationalité francaise,

Adresse professionnelle: ZI de la Tour-du Pin 38110 Saint Jean de Soudain
(France)
Administrateur

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Madame Victoire FERRARI a été nommée administrateur par I'Assemblée
Générale Ordinaire du 17 avril 2018. Le mandat de Madame Victoire FERRARI
arrivera a expiration a I'’Assemblée générale amenée a se tenir en 2021 pour
statuer sur les comptes annuels de 2020.

Madame Victoire FERRARI est membre du Comité d’audit et du Comité RSE
du groupe.

Biographie et expertise
Titulaire d'un mastére ECE en marketing international, Victoire FERRARI a occupé des responsabilités de Marketing Manager a
Genéve et a initié en janvier 2021, un cursus de MBA a 'ESTM Berlin (European School of Management and Tecnology).

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Sébastien FERRARI (pére) Administrateur et Président Directeur Général de SergeFerrari Group
Romain FERRARI (oncle) Administrateur et Directeur Général Délégué de SergeFerrari Group

Félicie FERRARI (soeur) Administrateur de SergeFerrari Group

Mandats et fonctions actuels Groupe
Néant

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Néant

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus
Victoire & Nous (gérante)
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Bertrand NEUSCHWANDER,

né en 1962, de nationalité francaise
Administrateur

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Monsieur Bertrand NEUSCHWANDER a été nommé administrateur par
I'Assemblée Générale Ordinaire du 20 avril 2017. Le mandat de Monsieur
Bertrand NEUSCHWANDER a été renouvelé par I'Assemblée générale du 14 mai
2020. Le mandat de Monsieur Bertrand NEUSCHWANDER arrive a expiration a
I'Assemblée générale amenée a se tenir en 2023 pour statuer sur les comptes
annuels de 2022.

Monsieur Bertrand NEUSCHWANDER est membre du Comité stratégique et
Président du Comité des nominations et des rémunérations.

Biographie et expertise

Ingénieur INA Paris-Grignon et titulaire d'un MBA de I'INSEAD, Bertrand NEUSCHWANDER a débuté sa carriere chez Arthur
Andersen & Cie, puis Apax Partners & Cie. Il a ensuite été Président-directeur général du Groupe Aubert, puis Directeur Général
du Groupe Devanlay-Lacoste. En 2010, il rejoint le Groupe SEB en tant que Directeur Général Adjoint, en charge des activités du
Groupe. En 2011, il prend la Présidence de la société Seb Alliance, structure d'investissement du Groupe SEB dans les start-ups a
fort contenu technologique. En 2014, il devient Directeur Général Délégué du Groupe SEB. En 2019, il quitte le Groupe SEB.

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Néant

Mandats et fonctions actuels Groupe
Néant

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Administrateur Husqvarna AB (Suéde)
Président du Conseil d’Administration d’Ethera

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus (tous hors Groupe)
Membre du Directoire de Devanlay SA

Administrateur de Orosdi

Administrateur de Maharaja

Directeur général délégué de SEB SA (France) - Euronext Paris Compartiment A - FRO000121709
Président de SEB Alliance (SAS - France)

Administrateur de SEB Denmark A/S (Danemark)

Administrateur de Tefal OBH Group AB (Suéde)

Administrateur de Groupe SEB Norway (Norvége)

Administrateur de Groupe SEB Finland Oy (Finlande)

Administrateur de Zhejiang Supor Co Itd (Chine)

Administrateur Husqvarna AB (Suéde)

Président du Conseil de surveillance de WMF (Allemagne)
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Philippe BRUN,

né en 1960, de nationalité francaise,

Adresse professionnelle: ZI de la Tour-du Pin 38110 Saint Jean de Soudain
(France)
Administrateur et Directeur Général Délégué

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Monsieur Philippe BRUN a été nommé administrateur par I’Assemblée
Générale Ordinaire du 17 avril 2018. Le mandat de Monsieur Philippe
BRUN arrive a expiration a I'Assemblée générale amenée a se tenir en 2021
pour statuer sur les comptes annuels de 2020.

Biographie et expertise

Philippe BRUN a rejoint SergeFerrari Group en 2011 aprés avoir exercé des responsabilités de direction générale et financiere de
sociétés cotées (IMS International Metal Service - Membre du Directoire, BOIRON - Directeur Général Délégué Adjoint). Philippe
BRUN est diplomé de EM Lyon et de la Société Francaise des Analystes Financiers (SFAF).

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Néant

Mandats et fonctions actuels Groupe

Membre du Board of Directors de Serge Ferrari North America
Administrateur de Serge Ferrari Tersuisse

Administrateur de Serge Ferrari AG

Director de Serge Ferrari India Private Limited

Director de Serge Ferrari Shanghai Co

Director de Serge Ferrari Tekstil Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi
Director de Ferramat Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi
Geschéftsfuihrer de Serge Ferrari Deutschland GmbH
Administrateur de GIOFEX Group sl

Geschaftsfiihrer de GIOFEX Deutschland GmbH
Administrateur de GIOFEX Bulgaria

Administrateur de GIOFEX Slovakia

Administrateur de GIOFEX France

Administrateur de Plastitex SpA

Administrateur de Serge Ferrari AB

Director de FIT Industrial Co

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Président de FIDENTIS SAS

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus
Néant
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Christophe GRAFFIN,

né en 1959, de nationalité francaise

Adresse professionnelle: 23, rue du vieux Collonges 69660 Collonges au Mont
d’'Or (France)
Administrateur

Période d’'exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Monsieur Christophe GRAFFIN a été coopté en tant qu’administrateur par le
Conseil d’Administration du 9 décembre 2015. Cette cooptation a été soumise
au vote des actionnaires et ratifiée par I’Assemblée Générale du 25 avril 2016.
Le mandat de Monsieur Christophe GRAFFIN a été renouvelé par I’Assemblée
générale du 17 avril 2018. Le mandat de Monsieur Christophe GRAFFIN arrive
a expiration a I'’Assemblée générale amenée a se tenir en 2021 pour statuer sur
les comptes annuels de 2020.

Biographie et expertise

Christophe GRAFFIN a exercé de nombreuses responsabilités de direction générale ou opérationnelle chez Valeo, Entrelec, Pirelli
Cables et Systemes et SONEPAR, tant en France qu’a l'international, et notamment en Asie. Christophe GRAFFIN dispose d'une
expertise importante dans les transformations d’organisations (développement, croissance externe, re-engineering). Christophe
GRAFFIN est diplomé de 'ENSAM et de I'ESSEC.

Monsieur Christophe GRAFFIN est membre du Comité d’audit et du Comité RSE du groupe.
Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Néant

Mandats et fonctions actuels Groupe
Néant

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Néant

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus (Groupe)
Représentant de bpifrance au Conseil d’Administration de SergeFerrari Group (18 mars 2015 - 9 décembre 2015)

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus (hors Groupe)
Président de smartINST SAS
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Carole DELTEIL de CHILLY,

née en 1947, de nationalité francaise

Adresse professionnelle: CDC Consulting 6 Chemin des riviéres, 69130
Ecully (France)
Président

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Madame Carole DELTEIL de CHILLY a été a été nommée administrateur par
I'Assemblée Générale Ordinaire du 20 avril 2017. Le mandat de Madame
DELTEIL de CHILLY a été renouvelé par I'Assemblée générale du 14 mai
2020. Le mandat de Madame Carole DELTEIL de CHILLY arrive a expiration a
I’Assemblée générale amenée a se tenir en 2023 pour statuer sur les comptes
annuels de 2022.

Biographie et expertise

Psychologue de formation, Carole DELTEIL de CHILLY a commencé sa carriére dans le recrutement et le développement des
ressources humaines chez Rank Xerox. Carole DELTEIL de CHILLY fonde I'activité « Executive Search » au sein du groupe de conseil
en management d’Algoé en 1975, dont elle est Directrice Générale Déléguée jusqu’en février 2019.

Dans ce cadre, elle est membre fondateur de I'organisation internationale Stanton Chase et Managing Director pour les bureaux
francais de Lyon et de Paris

Depuis janvier 2019, Carole DELTEIL de CHILLY est Président de CDC Consulting SA, société de conseil en ressources humaines.

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Néant

Mandats et fonctions actuels Groupe
Néant

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Administrateur de I'’Association « Les Biennales de Lyon » en tant que membre qualifié
Administrateur de Procivis Rhéne

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus (Groupe)
Néant

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus (hors Groupe)
Directrice Générale Déléguée d’Algoe Executive
Administrateur d'Algoe Consultant
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Caroline WEBER,

née en 1960, de nationalité francaise

Adresse professionnelle: MiddleNext. Palais Brongniart 28, place de la Bourse
75002 Paris
Administrateur

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Madame Caroline WEBER a été nommée administrateur par I'Assemblée
Générale Ordinaire du 20 avril 2017. Le mandat de Madame Caroline WEBER
a été renouvelé par 'Assemblée générale du 14 mai 2020. Le mandat de
Madame Caroline WEBER arrive a expiration a I'’Assemblée générale amenée a
se tenir en 2023 pour statuer sur les comptes annuels de 2022.

Biographie et expertise

Caroline WEBER a exercé des fonctions financiéres et/ou de direction chez IBM France, Groupe GMF Assistance Internationale,
Chaine et Trame, Cars Philibert. Depuis 2007, Caroline WEBER est directrice générale de Middlenext.

Caroline WEBER est diplémée d’'HEC et titulaire d'un DEA d’Etudes politiques et d'une licence d’anglais.

Madame Caroline WEBER est membre du Comité d'audit et du Comité RSE du groupe.

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Néant

Mandats et fonctions actuels Groupe
Néant

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe

Directrice générale de Middlenext

Présidente de LeDo Tank

Administrateur de GL Events

Administrateur de Herige

Administrateur de la Fondation d’entreprise CMA-CGM
Administrateur de European Issuers

Administrateur de Lyon Pole Bourse

Vice -présidente de I'Observatoire des PME-ETI cotées en bourse
Membre du comité scientifique de Gaia rating

Membre du college du Haut Conseil du Commissariat aux Comptes (H3C)
Gérante de Suka eurl

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus (Groupe)
Néant

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus (hors Groupe)
Membre du conseil de surveillance de Toupargel SAS, administrateur de Toupargel Groupe
Membre du comité d’orientation de Proxinvest
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Biographie et expertise
Bertrand CHAMMAS est président-directeur général de Gerflor depuis 2003 apres 12 années chez I'équipementier Valeo a des
postes de direction opérationnelle (directeur commercial/marketing et industriel) puis de direction générale. Bertrand CHAMMAS
a une double formation d’ingénieur (Arts et Métiers) et de management (ISA/HEC).

Bertrand CHAMMAS,

né en 1959, de nationalité francaise,

Adresse professionnelle: c/o GERFLOR, 50 cours de la République 69627
Villeurbanne Cédex

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
Monsieur Bertrand CHAMMAS a été nommé Administrateur lors de
I'Assemblée Générale du 17 avril 2018. Le mandat de Monsieur Bertrand
CHAMMAS arrive a expiration a I’Assemblée générale amenée a se tenir en
2021 pour statuer sur les comptes annuels de 2020.

Monsieur Bertrand CHAMMAS a été précédemment nommé administrateur
de SergeFerrari Group par I'Assemblée Générale Ordinaire du 30 avril
2014. Le mandat de Monsieur Bertrand CHAMMAS était arrivé a expiration
a I'Assemblée générale amenée a se tenir en 2017 pour statuer sur les
comptes annuels de 2016. A sa demande, le renouvellement de son mandat
n’avait pas été proposé au vote de I’Assemblée générale du 20 avril 2017.

Monsieur Bertrand CHAMMAS a été administrateur et membre du Comité
stratégique de la société SergeFerrari Group SA du 30 avril 2014 au 8 mars
2017.

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group

Néant

Mandats et fonctions actuels Groupe
Néant

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Président-directeur général de Gerflor Floorings
Président de Manfloor

Président de Midfloor

Président de Topfloor

Président de Floor'in

Président de Gerflor

Président de SPM International
Président-directeur général de Gerflor Mipolam
Président-directeur général de Gerflor Polska
Président-directeur général de BCIC
Président-directeur général de Gerflor USA

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus

Néant
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Jan KLEINEWEFERS,

né en 1935, de nationalité allemande

Adresse professionnelle: KleinewefersstraBe 1, 47803 Krefeld, Allemagne
Administrateur

Période d’exercice des fonctions et date d’expiration du mandat
La nomination de M.Jan KLEINEWEFERS en qualité d’administrateur sera proposée a I'assemblée générale des actionnaires
appelée a se tenir le 19 mai 2021.

Biographie et expertise

En 1962, Monsieur Jan KLEINEWEFERS rejoint I'entreprise familiale Joh. Kleinewefers S6hne Maschinenfabrik a Krefeld, dont il
est nommé directeur général en 1965. En 1970, il prend la direction générale du groupe en qualité d'associé directeur. En 2003,
Monsieur Jan KLEINWEFERS acquiert la majorité des actions du groupe Jagenberg aupres de la société Rheinmetall. Au cours des
années suivantes, Jagenberg AG est réorganisée sous sa supervision en tant que société holding industrielle pour des entreprises
de génie mécanique et de textile. Monsieur Jan KLEINEWEFERS a également développé une activité immobiliere dans la région de
Krefeld. En 2020, Jagenberg AG et SergeFerrari Group SA ont conclu un accord de cession des titres de la société Verseidag Indutex
GmbH et de ses filiales.

Aprésdesétudes dedroiten Allemagne, Monsieur Jan KLEINWEFERS étudie ala Wharton Graduate School of Business Administration
de I' Université de Pennsylvanie a Philadelphie puis obtient en 1962, un MBA (Master of Business Administration) de I'INSEAD.

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Néant

Mandats et fonctions actuels Groupe
Néant

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Directeur propriétaire de la société Kleinewefers GmbH
Président du Conseil de surveillance de la société Jagenberg AG (filiale a 100 % de la société KLEINEWEFERS GmbH)

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus
Néant
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Félicie FERRARI,

né en 1996, de nationalité francaise,

Le Conseil d’Administration proposera a I’"Assemblée Générale du 19 mai 2021 de voter en faveur de la nomination de Félicie
Ferrari en qualité d’administrateur, pour une durée de 3 années et qui arriverait a expiration a I'Assemblée générale amenée a se
tenir en 2024 pour statuer sur les comptes annuels de 2023.

Biographie et expertise
Félicie FERRARI est titulaire d'un Bachelor of management and development de Coventry University (2017) et du DESMA délivré
par Grenoble Ecole de Management (2020).

Nature de tout lien familial existant entre les mandataires sociaux de SergeFerrari Group
Sébastien FERRARI (pére) Administrateur et Président Directeur Général de SergeFerrari Group
Romain FERRARI (oncle) Administrateur et Directeur Général Délégué de SergeFerrari Group

Victoire FERRARI (sceur) Administrateur de SergeFerrari Group

Mandats et fonctions actuels Groupe
Néant

Mandats et fonctions actuels Hors Groupe
Néant

Mandats et fonctions Groupe et Hors Groupe exercés au cours des 5 derniéres années et échus
Néant
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Organisation etfonctionnement du Conseil d’Administration (article 14 et suivants des statuts)

La Société est administrée par un Conseil d’Administration dont le Président, Monsieur Sébastien FERRARI, est également
Directeur Général. La réunion des fonctions de Président du Conseil d’Administration et de Directeur Général a en effet
été décidée par le Conseil d’Administration lors de sa séance inaugurale du 30 avril 2014 comme plus adaptée au mode
d’organisation de I'entreprise.

Monsieur Sébastien FERRARI est assisté dans ses fonctions par Monsieur Romain FERRARI, Directeur Général Délégué depuis le
30 avril 2014, en charge de la responsabilité sociale, sociétale et environnementale (CSR), et par Monsieur Philippe BRUN, Directeur
Général Délégué depuis le 30 avril 2014, en charge des finances et des systémes d'information.

En sa qualité de Président, Monsieur Sébastien FERRARI organise et dirige les travaux du Conseil d’Administration dont il rend
compte a I'’Assemblée générale des actionnaires. Il veille au bon fonctionnement des organes de la Société et s'assure que les
Administrateurs sont en mesure d’exercer leur mandat.

Missions du Conseil d’Administration (article 16 de statuts et 2 du Réglement intérieur)

Conformément a son réglement intérieur adopté le 30 avril 2014, le Conseil d’Administration détermine les orientations de I'activité
de la Société et veille a leur mise en ceuvre. Le Conseil d’Administration recoit une information périodique, soit directement, soit
par l'intermédiaire de ses comités, sur tout évenement significatif pour la conduite des affaires de la Société.

Le Conseil d’Administration se réunit au moins quatre fois par an sur convocation de son Président ou du tiers au moins de
ses membres, huit jours ouvrables avant la séance, sauf cas d'urgence, par tous moyens ou verbalement. Tous les documents
nécessaires pour informer les administrateurs sur les points a I'ordre du jour sont joints a la convocation ou remis dans un délai
raisonnable, préalablement a la réunion.

Reglementintérieur

Le réglement intérieur a été adopté le 30 avril 2014, en conformité avec la recommandation n°7 du code Middlenext: il précise
le réle du Conseil, sa composition et les criteres permettant d'apprécier I'indépendance de ses membres, les regles de son
fonctionnement ainsi que les conditions de préparation de ses réunions. Le reglement intérieur a été amendé par le Conseil
d’Administration au cours de sa réunion du 7 juillet 2017, notamment pour mise en conformité avec le code Middlenext. La
version actualisée du reglement intérieur est accessible a I'adresse www.sergeferraribourse.com/serge-ferrari/reglement-
interieur-du-ca.html.

Le réglement intérieur rappelle en outre les droits et devoirs des administrateurs dans I'exercice de leur mandat. En conformité
avec la recommandation n°1 du code Middlenext (Déontologie des membres du Conseil), le réglement intérieur reprend dans
I'article 5 les droits et obligations des membres du Conseil d’Administration: connaissance et respect des textes réeglementaires,
respect de l'intérét social, efficacité du conseil d’administration, liberté de jugement, obligation de diligence, obligation de
confidentialité. Le méme article précise également, en conformité avec la recommandation n°2 du code Middlenext que tout
administrateur ou tout candidat a la nomination a un poste de membre du conseil d'administration doit informer complétement
et immédiatement le conseil d’administration de tout conflit d’intéréts réel ou potentiel qu'il pourrait avoir dans le cadre de
ses fonctions d’administrateur, afin notamment de déterminer s'il doit s’abstenir des débats et/ou de voter les délibérations
concernées.

Limitations apportées aux pouvoirs du Président-Directeur Général et des Directeurs
Généraux délégués par le Conseil d’Administration.

Dans les limites de I'objet social et des limitations prévues par la Loi, les dirigeants sont investis des pouvoirs les plus étendus,
sans limitation.

Travaux du Conseil d’Administration au titre de I'année 2020.

Au cours de I'année 2020, le Conseil d’Administration s’est réuni sept fois, se conformant ainsi a la recommandation n°5 de
Middlenext. Le Président du Conseil a présidé la totalité des réunions, le taux de participation de I'ensemble des membres
s'est établi a 98 %. La marche des affaires, la situation financiére du groupe, sa politique de développement et ses projets ont
réguliérement fait I'objet d’échanges au sein du conseil.
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Le Conseil d’/Administration a notamment arrété les comptes annuels au 31 décembre 2019 et revu les comptes intermédiaires
au 30 juin 2020. Lors de chacune des réunions du Conseil, un point a été fait sur la marche des affaires du groupe. Les travaux du
Conseil en 2020 ont porté, notamment, sur I'examen de la marche du Groupe dans un contexte sanitaire mondial marqué par la
pandémie de Sars Cov-2, mais également, sur le déroulement des opérations de croissance externes ayant conduit a la prise de
participation de 55 % de la société FIT Industrial Co Ltd a Taiwan et de la société allemande Verseidag Indutex GmbH et ses filiales.
Le plan d’avancement de la mise en ceuvre des conséquences de la loi Sapin 2 ainsi que du Réglement européen sur la protection
des données personnelles, a régulierement fait I'objet d’échanges au sein du Conseil d’Administration.

En conformité avec la recommandation n°14 du code Middlenext, le Conseil a été informé et a débattu, lors de sa réunion du
12 décembre 2019, du compte rendu du Comité des nominations et des rémunérations des dispositions prises par les mandataires
sociaux représentants du groupe familial pour faire face a une incapacité soudaine ou une vacance imprévisible. Le conseil
compte en son sein Victoire FERRARI et Félicie FERRARI, sous réserve de I'approbation par I’Assemblée générale du 19 mai 2021,
respectivement filles et nieces de Sébastien FERRARI et de Romain FERRARI.

Le Conseil, conformément a la recommandation n°19, avait également pris connaissance des points de vigilance du code
Middlenext lors de sa réunion du 16 juillet 2020. L'évaluation des travaux du Conseil et de ses comités, conduite en application
des recommandations n°11 et n°4 du code Middlenext, a fait I'objet d'un point a I'ordre du jour du Conseil du 9 septembre 2020.

COMPOSITION, FONCTIONNEMENT ET ACTIVITES DES COMITES
DU CONSEIL DADMINISTRATION

En conformité avec la recommandation n°6 du Code Middlenext, le conseil a décidé de constituer un Comité d’audit, un Comité
stratégique, un Comité des nominations et des rémunérations et a compter de 2018, un comité RSE.

Comité d'audit

Le Comité d'audit a été institué le 30 avril 2014, a 'occasion de la premiéere réunion du Conseil d’Administration.

Le Comité d'audit se réunit environ quatre fois par an, sur convocation de sa Présidente ou a la demande du Président du Conseil
d’Administration pour traiter des procédures d’élaboration de I'information financiére, de I'efficacité des systémes d’information
et du controle des informations comptables et financiéeres périodiques. Le Comité d'audit émet une recommandation sur les
commissaires aux comptes proposés a la désignation par I’Assemblée générale.

En 2020, le Comité d’audit a tenu 4 réunions avec un taux de présence de 100 %, pour une durée comprise entre 3 et 5 heures.

Le Comité d'audit comprend quatre membres, dont trois sont réputés indépendants au sens du code de gouvernement
d’entreprise et présentent des compétences particuliéres en matiére comptable, financiére et/ou de communication dans une
entreprise cotée. Le Conseil d’Administration désigne le Président, lequel conduit les travaux du comité.

Au jour d’enregistrement du présent rapport, le Comité d’audit comprend quatre membres, Mesdames Karine GAUDIN (Présidente
et membre indépendant), Victoire FERRARI, Caroline WEBER, et Monsieur Christophe GRAFFIN.

Le Comité d’Audit entend, en sa qualité de directeur financier, le Directeur Général Délégué en charge des finances et des systemes
d’'information, la Responsable des comptes Groupe et le Group Finance Transformation Manager, et tout autre salarié du Groupe
dont les fonctions portent ou contribuent au contréle interne. Les membres du Comité d’audit recoivent les conclusions des
travaux de I'auditeur interne (missions dans les filiales, controle des notes de frais des dirigeants, comptabilisation des opérations
de croissance externe...) et des travaux des commissaires aux comptes sur les comptes intermédiaires et annuels. Pour I'exercice
de sa mission, il a acces a toutes les informations, documents et peut auditionner tout responsable de la Société. Le Comité d’audit
rend compte de ses missions au Conseil d’Administration.

Les travaux du Comité d'Audit ont notamment porté sur I'examen des comptes annuels 2019 et des comptes au 30 juin 2020,
le suivi du plan de déploiement des mesures prévues dans le cadre de la loi Sapin 2 et du Réglement européen sur la protection
des données personnelles (ces points sont passés en revue au cours de chacune des réunions), la cartographie des risques,
I'approbation des SACC (Services Autres que la Certification des Comptes), la détermination du plan d’audit 2020, I'examen des
conventions courantes et réglementées, la revue des mesures prises dans le cadre des risques IT du Groupe, la revue des honoraires
et des scopes d’audit, le suivi de I'appel d’offres ouvert dans le cadre des mandats venant a échéance.
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Comite stratégique

Le Comité Stratégique a pour mission d'exprimer aux dirigeants et actionnaires ses avis et recommandations sur:

m |'examen des axes stratégiques du Groupe, les informations sur les tendances des marchés, I'évaluation de la recherche, la revue
de la concurrence et les perspectives moyen et long terme qui en découlent; la validation du projet d’entreprise a dix ans, et

m ['étude des projets de développement du Groupe, notamment en matiére de croissance externe et, en particulier, sur les
opérations d'acquisition ou de cession de filiales et de participations ou d'autres actifs, d'investissement et d’endettement, pour
un montant unitaire supérieur a 10 millions d’euros, et

m |'examen des aspects patrimoniaux et actionnariaux du Groupe.

Le Comité Stratégique se réunit a l'initiative de son Président ou, en cas d'empéchement, du Président de SergeFerrari Group sur
un ordre du jour fixé par I'auteur de la convocation. Il se réunit en principe quatre a cinq fois par an. La convocation peut se faire
par tous moyens, y compris verbalement. Le Président du Comité pourra, a titre exceptionnel et en fonction des thémes abordés,
autoriser un ou plusieurs membres du Comité a participer a une réunion par téléphone ou visioconférence. Il ne peut valablement
se réunir que si la moitié de ses membres au moins sont présents ou réputés présents. Les avis et recommandations du Comité
seront adoptés a la majorité simple des membres du Comité présents. Le Comité stratégique rend compte de ses travaux au
Conseil d'administration.

Le Comité stratégique s’est réuni a quatre reprises en 2020 avec un taux de présence de 100 %. Il est présidé par Monsieur Sébastien
FERRARI et comprend trois autres membres: Monsieur Bertrand NEUSCHWANDER, Monsieur Bertrand CHAMMAS et Monsieur
Romain FERRARI. Monsieur Eric VERIN, membre du Comité stratégique non administrateur, est invité a participer aux réunions de
ce comité depuis sa création en 2013.

Comité des nominations et des rémunérations

Le Comité des nominations et des rémunérations s’est réuni deux fois au cours de I'exercice. Le Comité est composé au moins aux
deux tiers d’administrateurs indépendants. Monsieur Bertrand NEUSCHWANDER, administrateur indépendant, préside le Comité
des nominations et des rémunérations. Les réunions du Comité des nominations et des rémunérations se tiennent en présence
du Président-Directeur Général. En revanche, celui-ci se retire lorsque I'examen de certains sujets le nécessite, notamment lors de
I'évaluation de sa performance annuelle.

Les principales missions du Comité des Nominations et des Rémunérations consistent a:
m  Emettre un avis sur les projets de nomination par le Conseil, du Président et des Directeurs généraux proposés par le Président;

m  Formuler des propositions sur la sélection des membres du Conseil et des membres des Comités compte tenu de I'équilibre
souhaité au sein du Conseil au regard de la composition et de I'évolution de I'actionnariat de la Société, de la répartition des
hommes et des femmes au sein du Conseil, des talents et compétences a mettre en ceuvre pour accompagner le projet de
développement du Groupe;

m  Examiner chaque année I'indépendance des membres du Conseil et des candidats a un poste de membre du Conseil ou d'un Comité;
m Etablir et d’assurer le suivi des plans de succession des dirigeants et des mandataires sociaux;

m  Formuler au Conseil toute recommandation relative a I'ensemble des éléments constitutifs de la rémunération du Président,
des Directeurs généraux et des membres du COMEX, et le cas échéant, a leur révision, ainsi que sur la répartition de la
rémunération des administrateurs;

m  Formuler des propositions sur la mise en place et les modalités des plans de souscription, d’achat d’actions et d’attribution
d’actions gratuites.

Le Comité des nominations et des rémunérations est présidé par Monsieur Bertrand NEUSCHWANDER et comprend deux autres
membres: Madame Carole DELTEIL de CHILLY et Monsieur Sébastien FERRARI. Le taux de participation est de 100 %.

Comité RSE

Le Comité RSE a été créé en 2018 et s'est réuni quatre fois en 2020. Le Comité RSE est présidé par Romain FERRARI et comprend
trois autres membres, Mesdames Victoire FERRARI et Caroline WEBER, et Monsieur Christophe GRAFFIN. Le Comité RSE ne percoit
pas de rémunération au titre de ses réunions.

Sa mission consiste plus particuliéerement a:

m  s'assurer de la prise en compte des sujets RSE dans la définition de la stratégie du Groupe

m examiner les opportunités et risques en matiére de RSE en lien avec les activités du Groupe
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m procéder a 'examen des politiques dans les domaines suscités, des objectifs fixés et des résultats obtenus en la matiere

m passer en revue les systémes de reporting extra-financier, d'évaluation et de contréle afin de permettre au Groupe de produire
une information extra-financiere fiable,

m examiner I'ensemble des informations extra-financieres publiées par le Groupe
m examiner et suivre les notations obtenues de la part des agences extra-financiéres

m revoir la mise en ceuvre et les évolutions de la réglementation applicable dans les domaines suscités.

Absence de condamnation pour fraude, faillite, sanctions publiques
au cours des 5 derniéeres années.

A la connaissance de la Société, aucun des membres du Conseil et de la Direction générale, n'a fait I'objet, au cours des cinq
derniéres années, de condamnation pour fraude, ou n'a été associé a une faillite, mise sous séquestre ou une liquidation judiciaire,
ni fait 'objet d'une incrimination ou sanction publique officielle prononcée par une autorité statutaire ou reglementaire, ni n’a été
empéché par un tribunal d’agir en qualité de membre d'un organe d’administration, de direction ou de surveillance d'un émetteur,
ou d'intervenir dans la conduite des affaires d’'un émetteur.

3.2 POLITIQUE DE REMUNERATION DES DIRIGEANTS
MANDATAIRES SOCIAUX ET DES ADMINISTRATEURS

Le conseil d'administration en date du 11 mars 2021, et dans le cadre de la politique de rémunération qu'il a fixée et qui sera soumise
au vote des actionnaires en le 19 mai 2021, a arrété les éléments de rémunération du Président-Directeur Général, des Directeurs
Généraux délégués et des Administrateurs, aprés prise en compte des niveaux de responsabilité exercés et des pratiques de marché.
Le conseil d’administration s’est attaché a vérifier que la structure de la rémunération du Président Directeur Général et des
Directeurs Généraux Délégués, ses composantes et ses montants, tenaient compte de I'intérét général de la Société, qu'elle était
adaptée a la stratégie de I'entreprise et a la prise en compte des enjeux de la transition écologique, qu’elle était proportionnée aux
pratiques de marché et au niveau de performances attendu.

Il a en particulier apprécié le caractére approprié de la structure de rémunération proposée au regard des activités de la Société et
de son environnement concurrentiel, par référence aux pratiques du marché francais et aux groupes familiaux.

Le conseil a veillé a ce que la rémunération contienne une partie variable de long terme pour favoriser la stabilité de la direction
générale du Groupe, facteur important pour assurer |I'exécution du plan de développement du Groupe.

Le conseil s'est également attaché a ce que les critéres de performance utilisés pour déterminer la partie variable de la rémunération
soient a méme de traduire les objectifs de performance opérationnelle et financiére du Groupe a court, moyen et long terme.
L'objectif était de s'assurer que le montant global de cette rémunération était motivant tout en se situant a un niveau conforme a
la taille, a I'activité et a I'exposition internationale de la société.

La politique de rémunération relative aux mandataires sociaux en raison de leur mandat sont arrétés par le Conseil d’administration,
sur recommandation du Comité des nominations et des rémunérations. En application de I'article L. 22-10-8 du Code de commerce,
ces éléments seront soumis a l'approbation de I'assemblée générale annuelle de la Société du 19 mai 2021, dans le cadre d'une
résolution spécifique pour chaque mandat.

3.2.1 DEFINITION ET TRANSPARENCE DE LA REMUNERATION

La politique de rémunération des dirigeants mandataires sociaux doit étre compétitive, adaptée a la stratégie et permettre de
promouvoir la performance de la Société et sa compétitivité sur le moyen et le long terme.

La Société se conforme a la recommandation n°13 du code Middlenext pour la détermination des rémunérations des mandataires
sociaux: les principes de détermination de ces rémunérations répondent aux critéres d'exhaustivité, d'équilibre, de benchmark, de
cohérence, de lisibilité des regles, de mesure et de transparence.

L'ensemble des éléments de rémunération et avantages des dirigeants mandataires sociaux est analysé de maniére exhaustive, en
cohérence avec la stratégie de la Société.

Cet alignement prend en compte a la fois la nécessité de pouvoir attirer, motiver et retenir des dirigeants performants, mais
également les intéréts des actionnaires.

Les mandataires sociaux dirigeants de SergeFerrari Group percoivent une indemnité de mandat social. lls ne percoivent aucune
rémunération au titre de leur fonction d’administrateur.
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Les principes et regles arrétés par le Conseil d’Administration, qui déterminent les rémunérations et avantages accordés aux
mandataires sociaux dirigeants, et qui font I'objet d’une revue annuelle par le Comité des Nominations et des rémunérations sont
les suivants:

(a) Rémunération fixe mensuelle liquidée sur 12 mois

Objet et lien avec la stratégie: retenir et motiver le dirigeant

Fonctionnement: rémunération fixe en fonction notamment de I'expérience et des pratiques de marché.

La rémunérations fixes des mandataires sociaux a été réduite de 10 % au titre du quatrieme trimestre 2020, pour prendre en
compte la situation financiére spécifique a I'exercice 2020 fortement marqué par les effets de la pandémie.

(b) Rémunération variable annuelle, attribuée en fonction de I'atteinte d'objectifs de performance:

Objet et lien avec la stratégie: inciter la réalisation des performances financieres et extra-financiéres annuelles de la Société
Fonctionnement: déterminée en fonction des priorités et objectifs de nature financiére et extra-financiére a atteindre au titre
de l'exercice.

La rémunération variable du Président Directeur Général est comprise entre 0 % et 60 % de sa rémunération fixe annuelle. La
rémunération variable des Directeurs Généraux Délégués est comprise entre 0 % et 45 % de leur rémunération brute annuelle.

Pour I'année 2021, les objectifs collectifs répondent aux caractéristiques suivantes:

Quantitatifs 50 % Déterminés pour favoriser la croissance rentable des activités, assurer la
progression du Résultat opérationnel courant et la génération de trésorerie
nette.

Quialitatifs 20 % Déterminés pour refléter les projets et initiatives de l'année destinés a
accompagner la croissance rentable sur le long terme

Les objectifs individuels (quantitatifs et qualitatifs) compteront pour 30 % de la rémunération variable maximale des mandataires
sociaux.

La pondération de chacun des objectifs quantitatifs collectifs dans la part de rémunération variable comprise entre 0 % et 50 % de
la rémunération fixe annuelle pour 2020 est la suivante:

Poids de chaque critére Sensibilité

(multiplicateur a appliquer au poids du critére)

dans les objectifs
quantitatifs collectifs

Chiffres 40 % m 0% sivariation réelle < 95% variation budget
d’affai . . .
bjdggf;021 m 50 % sile CA réel est compris entre 95 % et 99 % du budget
m 100 % en cas d'atteinte ou de dépassement du budget

Résultat 60 % m 0% sile ROC est inférieur au budget

P |
(c)sjrr;::fnne m  Progressivement entre 50 % et 100 % si le ROC réel est compris entre 100 %
budget 2021 et 119 % du budget

m  Progressivement entre 100 % et 130 % si le ROC réel est compris entre 119 %
et 143 % du budget

m  Progressivement entre 130 % et 150 % si le ROC réel est compris entre 143 %
et 179 % du budget

Les criteres qualitatifs collectifs integrent un critére lié a la RSE,,

La rémunération variable des mandataires sociaux est mise en paiement aprés son approbation, le cas échéant, par I’Assemblée
générale d'approbation des comptes annuels. Les mandataires sociaux ont renoncé a toute rémunération variable au titre de
I'exercice 2020, pour prendre en compte les effets de la pandémie sur les résultats 2020.
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(c) Mise a disposition d’un véhicule de fonction (voir tableaux des rémunérations)

Les mandataires sociaux disposent d'un véhicule de fonction correspondant aux usages en cours dans le Groupe pour ces niveaux
de responsabilité.

(d) Attribution gratuite d’actions

Il n"existe pas de plan d'attribution d'actions gratuites en vigueur a la date d’enregistrement du présent Document d'enregistrement
universel au titre des années 2020 et 2021. Pour les années antérieures, se référer au paragraphe 3.2.2.

(e) Indemnités de mandats sociaux

Les mandataires sociaux sont rémunérés dans le cadre des mandats exercés au sein du Groupe, dans les filiales appartenant au
périmétre de consolidation.

La définition de la rémunération des mandataires sociaux a fait I'objet d’'un examen annuel par le Comité des Nominations
et des rémunérations. Le Conseil d’Administration s’est prononcé sur I'opportunité, le cas échéant, du cumul du contrat de
travail et du mandat social des administrateurs mandataires sociaux, en application de la recommandation n°15 du code
Middlenext. Le Conseil avait intégré cette disposition dans I'article 6.4 de son réglement intérieur actualisé lors de sa réunion
du 7 juillet 2017.

Aucun prét ou garantie n'a été accordé par la Société a ses mandataires sociaux.

Les contrats de travail a durée indéterminée de Messieurs Sébastien FERRARI, salarié du Groupe depuis 1980, Romain FERRARI,
salarié du Groupe depuis 1990, Philippe BRUN, salarié du Groupe depuis 2011, ont été suspendus lors de leur prise de fonction
de mandataire social de Ferrari Participations et de SergeFerrari Group. Lors de sa réunion le 2 septembre 2015, la Société s'était
mise en conformité avec le code de gouvernement d’entreprise de Middlenext et a approuvé le cumul du contrat de travail
avec le mandat social de Président Directeur Général et de Directeur Général Délégué. La Société précise que les dispositions
de ces contrats de travail ne présentent aucune nature dérogatoire a celui des collaborateurs de I'encadrement (prévoyance,
assurance-maladie, véhicule de fonction....). Il n’est attribué, a la prise de fonction des mandataires sociaux, aucune indemnité de
prise de fonction, ni, a la cessation de ces derniéres, aucune indemnité de fin de mandat social. La suppression de la suspension
des contrats de travail aurait comme effet de rétablir les droits a la retraite des mandataires sociaux qui reprendraient une
activité salariée, a I'issue de la cessation des fonctions d’administrateur. Les droits a la retraite des mandataires sociaux francais
sont identiques a ceux des autres salariés des sociétés francaises du groupe. Un régime de retraite supplémentaire de droit
suisse avait été conclu lors de I'embauche de Monsieur TRELLU au 1er janvier 2016 et a pris fin le 30 septembre 2019.

Les mandataires sociaux ne bénéficient d'aucune rémunération différée, indemnité de départ ou engagement de retraite visés aux
recommandations 16 et 17 du code Middlenext, a I'exception des mentions ci-dessus.

POLITIQUE DE REMUNERATION DES ADMINISTRATEURS (ART. L.225-100 1I)

La rémunération des administrateurs est versée en janvier de 'année suivante, en application de la résolution votée en Assemblée
généraletenue au cours de l'exercice précédant le versement. Son montant total est plafonné au montant approuvé par '’Assemblée
générale. Le Conseil d’administration de la société n'a pas utilisé la possibilité de demander la restitution d’'une rémunération aux
administrateurs.

L'Assemblée générale du 19 mai 2021 se prononcera sur un montant global maximum de 206 000 euros pour la rémunération
nette des administrateurs pouvant étre alloués aux administrateurs non dirigeants mandataires sociaux: la rémunération des
administrateurs est exclusivement proportionnelle a leur participation effective aux réunions du Conseil d’Administration ou de
ses comités, en application de la recommandation R10 du Code Middlenext.

Les administrateurs percoivent une rémunération nette de 2000 euros par séance du Conseil d’administration ou de chacun de
ses comités (a I'exception du Comité RSE dont la participation aux réunions n’est pas assortie du paiement de rémunération aux
administrateurs).
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B 322 MONTANTS DES REMUNERATIONS ET AVANTAGES VERSES AUX MANDATAIRES
SOCIAUX

Le montant global brut des rémunérations et avantages de toute nature attribués aux mandataires sociaux et membre du Conseil
d’administration est détaillé selon les recommandations et tableaux prévus a I'annexe 2 du Guide d’'élaboration des documents de
référence adapté aux valeurs moyennes publié par 'AMF en décembre 2014.

Les rémunérations mentionnées ci-dessous sont les rémunérations versées et provisionnées au titre de I'exercice concerné. Ces

rémunérations ont été déterminées en application de la politique de rémunération approuvée par I’Assemblée générale du 14 mai
2020.

Tableau 1 - Tableau de synthése des rémunérations et des options Exercice Exercice

et actions attribuées a chaque dirigeant mandataire social (montants en euros) 2020 2019

Sébastien FERRARI, Président-Directeur Général

Rémunérations dues au titre de I'exercice 283 160 346 302

Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées au cours de l'exercice — —

Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice - -

Valorisation des actions attribuées gratuitement - -—
Total 283 160 346 302
Romain FERRARI, Directeur Général Délégué

Rémunérations dues au titre de I'exercice 168 453 254 682

Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées au cours de l'exercice — —

Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice - —

Valorisation des actions attribuées gratuitement — —
Total 168 453 254 682
Philippe BRUN, Directeur Général Délégué

Rémunérations dues au titre de I'exercice 227 415 264 904

Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées au cours de l'exercice -— —

Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice — —

Valorisation des actions attribuées gratuitement — —
Total 227 415 264 904

Hervé TRELLU, Directeur Général Délégué (jusqu'au terme du mandat social)

Rémunérations dues au titre de I'exercice -—- 154 270

Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées au cours de l'exercice -— —

Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice - -—

Valorisation des actions attribuées gratuitement — —
Total --- 154 270

En sus des rémunérations dues a Messieurs Sébastien et Romain Ferrari au titre de leurs fonctions dans le Groupe, le paiement de loyers (3,1 millions d’euros
pour l'exercice clos le 31 décembre 2019 et 2.8 millions d’euros pour I'exercice clos le 31 décembre 2020) est réalisé a des sociétés immobiliéres contrdlées par
FERRIMMO, filiale a 100 % de Ferrari Participations, actionnaire majoritaire de la Société dont le capital est détenu a 66,70 % par Monsieur Sébastien Ferrari et a
33,30 % par Monsieur Romain Ferrari.
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Tableau 2 - Tableau récapitulatif des rémunérations de
chaque dirigeant mandataire social (montants en euros)

Exercice 2020 Exercice 2019

MontantdG | Montant versé | Montantd | Montant versé

Sébastien FERRARI, Président-Directeur Général

Rémunération fixe 232176 232176 238128 238128
Rémunération fixe (indemnités de mandats sociaux) 48 000 48 000 48 000 48 000
Rémunération variable annuelle 57 151 57 151 -

Rémunération variation pluriannuelle — — —

Rémunération exceptionnelle — — —

Jetons de présence - - -
Avantages en nature 2984 2984 3023 3023
Total 283 160 340311 346 302 289 151

Romain FERRARI, Directeur Général Délégué

Rémunération fixe 117 411 117 411 172008 172008
Rémunération fixe (indemnités de mandats sociaux) 48 000 48 000 48 000 48 000
Rémunération variable annuelle @ 31488 31488 -

Rémunération variable pluriannuelle — — —

Rémunération exceptionnelle - — —

Jetons de présence - - -
Avantages en nature 3042 3042 3186 3186
Total 168 453 199 941 254 682 223 194

Philippe BRUN, Directeur Général Délégué

Rémunération fixe 186 453 186 453 191433 191433
Rémunération fixe (indemnités de mandats sociaux) 36 000 36 000 36 000 36 000
Rémunération variable annuelle ™ 34822 34822 -

Rémunération variable pluriannuelle — — —

Rémunération exceptionnelle — — —

Jetons de présence — — —

Avantages en nature 4962 4962 2649 2649
Total 227 415 262 237 264 904 230 082
Hervé TRELLU, Directeur Général Délégué

Rémunération fixe @ - 147 689 147 689
Rémunération fixe (indemnités de mandats sociaux) @ - 6 581 6 581
Rémunération variable annuelle © -— - - 128 328

Rémunération variable pluriannuelle — — —

Rémunération exceptionnelle — — —

Jetons de présence — — —

Avantages en nature — - —
Total 0 0 154 270 282 598

(1) prestation refacturée par Ferrari Participations

(2) rémunérations jusqu’a la date de fin de mandat social, au taux moyen du 1¢" semestre 2019
(3) rémunération variable appréciée au 30 septembre 2019

Date de fin des fonctions salariées

Le versement des éléments de rémunération variable est conditionné a I'approbation par I'Assemblée générale annuelle dans les
conditions prévues a l'article L 225-100 du Code de commerce.
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

I RATIO D'EQUITE

Les informations ci-dessous sont fournies en application de 'Ordonnance n° 2019-1234 du 27 novembre 2019

Ratiod'équite 2016 2017 20182019 2020

Sébastien Ferrari

Rapport a la moyenne 1,3 1,1 1,1 1,3 1,2
Rapport a la médiane 14 1,2 1,2 1,5 1,3
Rapport a la rémunération moyenne SF SAS 7,0 49 49 6,1 4,6
Rapport au SMIC annuel brut 18,6 13,4 13,2 16,2 12,7
Romain Ferrari

Rapport a la moyenne 09 0,8 0,8 0,9 0,6
Rapport a la médiane 1,0 0,9 0,9 1,0 0,6
Rapport a la rémunération moyenne SF SAS 4,9 3,6 3,6 4,2 24
Rapport au SMIC annuel brut 13,2 9,7 9,6 111 6,5
Philippe Brun

Rapport a la moyenne 1,0 09 0,9 1,0 1,0
Rapport a la médiane 1,1 1,0 1,0 1,1 1,0
Rapport a la rémunération moyenne SF SAS 55 3,9 3,9 4,7 3,8
Rapport au SMIC annuel brut 14,6 10,7 10,6 12,4 10,4
Hervé Trellu

Rapport a la moyenne 1,3 1,5 2,0 1,3 -
Rapport a la médiane 1,4 1,7 23 1,5 -
Rapport a la rémunération moyenne SF SAS 6,9 6,8 9,2 6,1 -
Rapport au SMIC annuel brut 18,3 18,6 24,7 16,2 -

L'évolution des indicateurs de performance sur la période concernée est la suivante:

(en milliers d'euros - normes comptables comparables) m 2017 mmm

Chiffre d'affaires 158469 | 172139 | 184904 | 189047 195 301
Résultat opérationnel courant™ 7082 5853 2829 7 404 4321

(1) Hors impact IFRS 16.
Le ratio d'équité est déterminé comme le rapport entre la somme des rémunérations brutes fixes et variables dues au titre de
I'année considérée, rapportée:

m A lavaleur moyenne des rémunérations prises en charges par la société Ferrari Participations, dont les colts sont refacturées
aux sociétés du Groupe

m A lavaleur médiane des rémunérations prises en charges par la société Ferrari Participations, dont les colts sont refacturées
aux sociétés du Groupe

m A la valeur moyenne des rémunérations de la société Serge Ferrari SAS qui emploie plus de 90 % des effectifs francais du
Groupe. La société SergeFerrari Group ne compte aucun salarié.

m  Aumontant du SMIC annuel brut.

1 02 | Document d'enregistrement universel 2020
SERGEFERRARI GROUP



Tableau 3 - Tableau sur les jetons de présence et les autres rémunérations percues Exercice Exercice

par les mandataires sociaux non dirigeants (montants en euros) 2020 2019

Karine GAUDIN
Jetons de présence 17 000 16 000
Autres rémunérations -
Victoire FERRARI
Jetons de présence 17 000 16 000
Autres rémunérations - ---
Bertrand NEUSCHWANDER

Jetons de présence 21 000 14 000
Autres rémunérations -
Bertrand CHAMMAS

Jetons de présence 15000 4000

Autres rémunérations — -
Christophe GRAFFIN
Jetons de présence 17 000 16 000
Autres rémunérations — —
Carole DELTEIL de CHILLY
Jetons de présence 13000 12 000
Autres rémunérations — —
Caroline WEBER

Jetons de présence 17 000 14 000
Autres rémunérations -
Total 117 000 92 000

Les rémunérations des administrateurs relatifs a I'exercice 2020 ont été versés en janvier 2021.

Les mandats de 4 administrateurs (Madame Victoire Ferrari et Messieurs Philippe Brun, Christophe Graffin et Bertrand Chammas
seront soumis au vote de I'Assemblée générale du 19 mai 2021: dans I'attente de I'approbation de ladite Assemblée générale,
les rémunérations de ces administrateurs sont alignées sur celle des administrateurs en cours de mandat. La rémunération des
administrateurs est versée en janvier de I'année qui suit la cl6ture de I'exercice.

Plan d'options de souscription d'actions

Il n'existe pas au jour d’enregistrement du présent document de plan d’options de souscription ou d’achats d’actions: les tableaux
4,5,8 et 9 prévus al'annexe 2 du Guide d'élaboration des documents de référence adapté aux valeurs moyennes publié par 'AMF

en décembre 2014 ne sont donc pas reproduits.
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Plan d'attribution gratuite d'actions (recommandation n°18 du code Middlenext)

Le Conseil d’Administration a approuvé en 2015 le principe d'un plan d'attribution gratuites d’actions a certains mandataires
sociaux et salariés du groupe, pour un montant maximum d’actions gratuites pouvant étre attribuées de 200 000 actions soit 1,6 %
du capital pré-attribution.

Cette résolution a été approuvée par I'’Assemblée générale du 25 avril 2016.

Les caractéristiques du plan d'attribution gratuite d'actions n°1 figurent ci-aprés:

Durée du plan: 30 avril 2016 — 30 avril 2018;

Montant maximum d’actions gratuites pouvant étre attribuées: 150 000 actions (1,2 % du capital pré-attribution);
nombre de bénéficiaires: 10, dont 2 mandataires sociaux;

Période d'acquisition des actions gratuites: deux années;

Période de conservation des actions gratuites: une année;

Critéres de performance utilisés pour I'attribution, seuls ou en combinaison: Chiffre d'affaires consolidé ou d'une zone
géographique, marge commerciale consolidée ou d'une zone géographique, marge d'ebitda ajusté, BFR rapporté au chiffre
d‘affaires, free cash flows, etc.

engagement des bénéficiaires: chaque bénéficiaire s’engage a conserver en compte nominatif pur, a tout moment durant sa
carriére dans la Société ou les sociétés qui lui sont liées dans les conditions indiquées ci-avant, un volume d’actions attribuées
gratuitement correspondant a 6 mois de salaire brut

Provenance des actions: rachats effectués par la Société dans les conditions prévues aux articles L. 22-10-61 et L. 22-10-62 du
Code de commerce, et/ou, actions a émettre par voie d'augmentation de capital; dans ce cas, I'Assemblée Générale autorise le
Président Directeur Général a augmenter le capital social du montant nominal maximum correspondant au nombre d'actions
attribuées, et prend acte que, conformément a la loi, I'attribution des actions aux bénéficiaires désignés par le Président
Directeur Général emporte, au profit desdits bénéficiaires, renonciation expresse des actionnaires a leur droit préférentiel de
souscription sur les actions a émettre

Délégation au Président Directeur Général de déterminer les bénéficiaires et ou catégories de bénéficiaires.

Au 31 décembre 2016, 106 000 actions gratuites avaient été attribuées, dont 60000 aux mandataires sociaux et 46 000 a d'autres
salariés du groupe.

Le nombre des actions acquises au cours de I'année 2018 est de 43 980 actions, dont 30200 I'ont été aux mandataires sociaux.

Ces actions acquises le 15 juin 2018, indisponibles jusqu’au 15 juin 2019, sont en outre, assorties d'un engagement permanent pris
par le bénéficiaire de conservation en compte nominatif pur d'un volume d’actions attribuées gratuitement correspondant a six
mois de salaire pendant toute la durée sa carriére professionnelle au sein du Groupe Serge Ferrari.
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Il n'existe pas au jour d’enregistrement du présent document de plan d’options de souscription ou d’achats d’actions: les tableaux
prévus a l'annexe 2 du Guide d’élaboration des documents de référence adapté aux valeurs moyennes publié par 'AMF en
décembre 2014 n'est donc pas reproduit. Le tableau 7 prévu a I'annexe 2 dudit est fourni ci-apres.

Tableau 10 - Historique des attributions gratuites d’actions Plan n°1-2016/2018
Actions Actions Actions
annuléesou | acquisesau | restantes
Information sur les actions attribuées gratuitement devenues cours des
caduques exercices
EE N
Date du Conseil d’administration 15-juin-16
Nombre total d'actions attribuées gratuitement 109 000
Dont attribuées aux mandataires sociaux: 60000 29 800 30200 0
Philippe BRUN 40 000 14 000 26000 0
Hervé TRELLU 20000 15 800 4200 0
Date d'acquisition (a compter de la date d'attribution) 2 ans
Date de fin de période de conservation 3 ans
(a compter de la date d'attribution)
Nombre d’actions autodétenues au 31 décembre 2020 27204
(solde objectif AGA)
Nombre cumulé d'actions annulées ou devenues caduques 65020
Nombre cumulé d'actions acquises au cours des exercices antérieurs 43980
Actions attribuées gratuitement restantes en fin d'exercice 0

I Rcstrictions concernant la cession des actions

A la connaissance de la société, et au jour d’enregistrement du présent rapport, il n‘existe pas d’engagement pris par des
membres du Conseil d’administration concernant la cession ou la conservation de titres de la Société, a I'exception des
26000 actions acquises par Monsieur Philippe BRUN dans le cadre du programme d’attribution gratuite d’actions. Ces
actions acquises le 15 juin 2018 sont assorties d'un engagement permanent pris par le bénéficiaire, de conservation en
compte nominatif pur d'un volume d’actions acquises correspondant a 6 mois de salaire pendant toute la durée de sa
carriére professionnelle au sein du Groupe Serge Ferrari.

I/ cres éléments de la rémunération

La Société n'a pas provisionné de sommes dues aux fins de versements de pensions, retraites et autres avantages au profit des
administrateurs et dirigeants.

La société n'a pas accordé de primes d'arrivée, ni de départ a ces personnes. Les contrats de travail des dirigeants mandataires
sociaux ne contiennent pas de dispositions relatives a des indemnités de départ.
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Indemnités ou avantages Indemnités
Tableau 11 - Dirigeants Contrat de | Régime de retraite susceptibles d’étre dus a relatives a une
Mandataires Sociaux travail supplémentaire raison de la cessation ou du clause de non
changement de fonctions concurrence
Sébastien FERRARI
Président Directeur Général .
Début de mandat: 16 mai 2019 Oui Non Non Non
Fin de mandat: AGOA 2022
Romain FERRARI
Directeur Général Délégué .
Début de mandat: 16 Mai 2020 Oui Non Non Non
Fin de mandat: AGOA 2023
Philippe BRUN
Directeur Général Délégué .
Début de mandat: 17 avril 2018 Oui Non Non Non
Fin de mandat: AGOA 2021

M contrat de travail dans la société Ferrari Participation

I 33 TABLEAU DES DELEGATIONS EN COURS DE VALIDITE
ACCORDEES AU CONSEIL D'’ADMINISTRATION
EN MATIERE D'AUGMENTATION DE CAPITAL

Les résolutions d’émissions, approuvées par I'Assemblée générale du 14 mai 2020 et soumises a I'approbation de I'’Assemblée
générale du 19 mai 2021, ainsi que leur durée maximale d'utilisation, sont les suivantes:
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Résolutions d’émission

Augmentation de capital avec maintien du droit préférentiel
de souscription d'actions et/ou de valeurs mobilieres donnant
acceés au capital de la Société (23¢™ résolution AG 14 mai 2020)

Durée validité
Durée maximale
d’utilisation

26 mois
14 juillet 2022

Montant nominal ou
pourcentage du capital
maximum

Augmentation de capital:
2,5 M€
Titres de créance: 15 M€

Augmentation de capital avec suppression du droit
préférentiel de souscription d'actions et/ou de valeurs
mobiliéres donnant accés au capital de la Société par offre
au public (19%™ résolution AG 14 mai 2020)

26 mois
14 juillet 2022

Augmentation de capital:

2,5 M€
Titres de créance: 15 M€

Augmentation de capital avec suppression du droit
préférentiel de souscription dans le cadre d’'une offre au
profit d'investisseurs qualifiés ou d’un cercle restreint
d'investisseurs visée au Il de I'article L. 411-2 du code
monétaire et financier (20 résolution AG 14 mai 2020)

26 mois
14 juillet 2022

Augmentation de capital:

2,5 M€
Titres de créance: 15 M€

Autorisation de fixer le prix d’émission dans la limite de
10 % du capital social (25°™ résolution AG 14 mai 2020)

26 mois
14 juillet 2022

Augmentation du nombre de titres a émettre en cas
d'augmentation de capital avec ou sans droit préférentiel
de souscription (24%™ résolution AG 14 mai 2020)

26 mois
14 juillet 2022

15 % de I'émission initiale

Augmentation de capital avec suppression du droit préféren-
tiel de souscription au profit d'une catégorie de personnes:

- Sociétés investissant, directement et/ou indirectement, a
titre habituel dans des valeurs de croissance dites « small
caps » (C'est-a-dire dont la capitalisation, lorsqu’elles sont
cotées, n'‘excéde pas un milliard d’euros), dans le secteur
industriel, notamment dans les domaines matériaux
composites, (152 résolution AG 19 mai 2021

- Toutes personnes ayant la qualité ou dont le principal
actionnaire a la qualité de salarié ou agent commercial
exclusif (depuis au moins un an) de la Société ou d'une
société liée. (15%™ résolution 19 mai 2021)

—Toutes personnes ayant la qualité ou dont le principal
actionnaire a la qualité de mandataire social d'une société
étrangeére liée a la Société, a I'exclusion des mandataires
sociaux desdites sociétés liées a la Société également man-
dataires sociaux de la Société. (16*™ résolution 19 mai 2021)

—Toute personne ayant la qualité ou dont le principal actionnaire
ala qualité détablissement de crédit, de prestataire de services
d'investissement, fonds d'investissement ou société dans le
cadre de la mise en place d'un contrat de financement en fonds
propres ou obligataire (17°™ résolution du 19 mai 2021)

18 mois

19 novembre 2022

Augmentation de capital:

2,5 M€
Titres de créance: 15 M€

Augmentation de capital, dans les limites de 10 % du
capital, pour rémunérer des apports en nature de titres
de capital ou de valeurs mobilieres donnant acces au
capital de sociétés tierces en dehors d’'une offre publique
d'échange (26™ résolution AG 2020)

26 mois
14 juillet 2022

10 % du capital de la
Société

Augmentation de capital au profit des salariés adhérant
au plan d'épargne groupe (19¢™ résolution AG 2021)

26 mois
19 juillet 2023

3% du capital de la
Société

Emission d’options de souscription ou d’achat d’actions
e la Société au profit des salariés et dirigeants de la Société
(27¢me et 28°m résolutions AG 2020)

38 mois
14 juillet 2023

5% du capital de la
Société

Attributions gratuites d’actions existantes ou a émettre au
profit des salariés et dirigeants de la Société

38 mois
16 juillet 2022

5% du capital de la
Société

Montant
nominal
maximum
commun

Augmentation
de capital:
2,5 M€

Titres de
créance:
15 M€

Aucune des délégations n’a été utilisée par le Conseil d'administration au cours de I'exercice clos le 31 décembre 2020
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

3.4 ELEMENTS SUSCEPTIBLES D'’AVOIR UNE INCIDENCE EN
CAS D'OFFRE PUBLIQUE

Conformément aux dispositions de I'article L. 22-10-11 du Code de commerce, les éléments pouvant avoir une incidence en cas
d'offre publique sont présentés ci-apres:

m lastructure du capital de la Société ne comporte pas de caractéristique susceptible d'avoir une incidence en cas d'offre publique;

m il n‘existe pas de restriction statutaire a I'exercice des droits de vote et aux transferts d’actions, ni de clauses figurant dans
des conventions portées a la connaissance de la Société en application de I'article L.233-11 du Code de commerce;

m aucune déclaration effectuée au titre des articles L. 233-7 et L.233-12 du Code de commerce ne fait état de participations
directes ou indirectes dans le capital de la Société susceptibles d’avoir une incidence en cas d’offre publique;

m il n'existe pas de titres comportant des droits de contréle spéciaux, a I'exception des droits de vote double pour toute action
inscrite au nominatif depuis plus de 2 ans;

m la Société n'a pas connaissance d’accords entre actionnaires qui pourraient entrainer des restrictions au transfert d'actions et
a l'exercice des droits de vote;

m aux termes de l'article 14 des statuts de la Société, les membres du Conseil d’administration sont nommés pour une durée
de trois années par I'assemblée générale ordinaire. En cas de vacance d'un ou plusieurs siéges d’administrateurs, le Conseil
d'administration peut, entre deux assemblées générales, procéder a des nominations a titre provisoire dans les conditions
prévues par l'art. L.225-24 du Code de commerce. L'administrateur nommé en remplacement d'un autre exerce ses fonctions
pour le temps restant a courir du mandat de son prédécesseur.

m le Conseil d'administration bénéficie de délégations qui sont décrites au paragraphe 3.3. « tableau des délégations en cours
de validité »;

m la Société a conclu certains contrats comportant explicitement une clause de changement de contréle. Il s’agit notamment
de contrats de financement exigeant un accord préalable du contractant en cas de changement de contréle de SergeFerrari
Group SA;

m |l n'existe pas au jour d’enregistrement du présent document d’enregistrement universel d’accord prévoyant des indemnités
spécifiques pour les membres de la Direction générale, s'ils démissionnent ou sont licenciés sans cause réelle et sérieuse ou si
leur emploi prend fin en raison d'une offre publique.

3.5 PROGRAMME DE RACHAT D'ACTIONS

L'assemblée générale du 14 mai 2020 a autorisé le Conseil d'administration, pour une durée de

18 mois, et une résolution identique est présentée a I'approbation de I'assemblée générale du 19 mai 2021, a mettre en ceuvre un
programme de rachat des actions de la Société conformément aux dispositions de I'article L. 22-10-62 du Code de commerce et
du Reglement général de I’AMF, dans les conditions décrites ci-dessous:

Les achats, cessions ou transferts de ces actions pourront étre effectués a tout moment et par tous moyens, en une ou plusieurs
fois, sur le marché ou hors marché, y compris par des transactions de blocs et par des opérations optionnelles, et également en
période d'offre publique. La part maximale du programme de rachat pouvant étre effectuée par voie d'acquisition ou de cession
de blocs de titres pourra atteindre la totalité du programme de rachat d'actions autorisé.

Le prix unitaire net d’achat maximum ne pourra excéder quatorze (14) euros, hors frais et commissions, ce prix étant en outre fixé
sous réserve des ajustements liés aux éventuelles opérations sur le capital de la Société et réalisés dans les conditions |égales et
réglementaires.

La Société pourra acheter, en une ou plusieurs fois et aux époques que le conseil d'administration appréciera, un nombre d’actions
ordinaires de la Société ne pouvant excéder:

m  Dix pour cent (10 %) du nombre total des actions composant le capital social tel qu'il serait ajusté en fonction d’opérations
pouvant l'affecter postérieurement a la présente décision; ou;

m Cing pour cent (5 %) de ce méme nombre total des actions composant le capital social, s'il s'agit d’actions acquises par la
Société en vue de leur conservation et de leur remise ultérieure en paiement ou en échange dans le cadre d'une opération de
fusion, de scission ou d'apport;
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Le montant maximal des fonds nécessaires a la réalisation du programme sera de dix-sept millions deux cent dix-huit mille neuf
cent cinquante euros (17 218950 euros).

En cas d’augmentation de capital par incorporation de réserves, d'attribution d’actions gratuites, de division ou regroupement
des titres, les prix indiqués ci-dessus seront ajustés par un coefficient multiplicateur égal au rapport entre le nombre d’actions
composant le capital avant I'opération et ce nombre aprés I'opération.

Les acquisitions d’actions pourront étre effectuées, par ordre de priorité, en vue:

m Defavoriserlaliquidité et animer le cours des titres de la Société par I'intermédiaire d'un prestataire de services d'investissement
agissant de maniere indépendante dans le cadre d'un contrat de liquidité conforme a la charte de déontologie de I'Association
Francaise des Marchés Financiers reconnue par I'Autorité des Marchés Financiers; le nombre de titres détenus dans le cadre de
cet objectif est, au 31 décembre 2020, de 78867 actions;

m D’attribuer des actions aux salariés ou mandataires sociaux de la Société et des sociétés francaises ou étrangeéres ou
groupements qui lui sont liés dans les conditions Iégales et réglementaires, notamment, dans le cadre de la participation aux
fruits de I'expansion de I'entreprise, de plans d'actionnariat salarié ou de plans d’épargne entreprise, du régime des options
d’achat d'actions ou par voie d'attribution gratuite d’actions ou dans toute autre condition permise par la réglementation; le
nombre de titres détenus dans le cadre de cet objectif est au 31 décembre 2020 de 27 204 actions; au jour d’enregistrement du
présent Document d’Enregistrement Universel, il n’existe pas de projet de cette nature au sein du Groupe.

m  Deremettre les actions en paiement ou en échange, notamment, dans le cadre d'opérations de croissance externe; le nombre
de titres détenus dans le cadre de cet objectif est au 31 décembre 2020 de 379000 actions. Dans le cadre de I'acquisition de la
société Verseidag-Indutex, la société SergeFerrari Group devra remettre en paiement de la 2¢™ fraction du prix d’acquisition,
le 29juillet 2021, 585417 actions SergeFerrari Group. Les 379000 actions autodétenues et inscrites en compte pour cet
objectif ainsi que le reliquat de 27 204 actions autodetenues et inscrites en compte pour I'objectif d’attribution aux salariés et
mandataires sociaux seront utilisés a cet effet. Le reliquat de 179 213 actions pourrait &étre acquis auprés de Ferrari Participations.

m D’attribuer les actions lors de I'exercice de droits attachés a des valeurs mobilieres donnant droit par remboursement,
conversion, échange, présentation d’'un bon ou de toutes autres maniéres, a des actions existantes de la Société;

m D’annuler les titres ainsi rachetés par voie de réduction de capital, sous réserve de I'adoption par I'assemblée générale des
actionnaires, statuant en matiére extraordinaire, d'une résolution spécifique portant sur cette réduction de capital.

Il est précisé que le nombre d'actions acquises par la Société en vue de leur conservation et de leur remise ultérieure en paiement
ou en échange dans le cadre d’'une opération de fusion, de scission ou d’apport ne peut excéder 5 % de son capital social.

Les actions ainsi rachetées pourront étre annulées, I'Assemblée Générale ayant autorisé le Conseil d’administration a réduire le
capital par voie d’annulation des titres auto détenus ensuite de la mise en ceuvre du programme de rachat ci-dessus décrit.

Actions autodétenues au 31 décembre 2020

Nombre total d'actions autodétenues 485 071
- dont objectif contrat d'animation 78867
- dont objectif attribution actions gratuites (solde inutilisé) 27204
- dont objectif croissance externe 379000
% du capital en autodétention 3,94 %
Valeur au cours d'achat (euros) 4768 560
Valeur au cours de cléture (euros) 2881322
Valeur nominale (euros) 194 028
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

I 3 6 CONVENTIONS CONCLUES ENTRE UN DIRIGEANT
OU UN ACTIONNAIRE SIGNIFICATIF ET DES FILIALES
DU GROUPE

I CONVENTIONS ENTRE DES SOCIETES DU GROUPE ET UN DE SES
ACTIONNAIRES

I Convention de prestations de services entre Ferrari Participations et le Groupe

Ferrari Participations, en sa qualité de holding, a pour rle de mettre en ceuvre une politique commune globale et cohérente au
sein du Groupe et de définir les priorités stratégiques et les axes de développement du Groupe. A ce titre, une convention entrée
en vigueur le 1¢ janvier 2012, a été conclue entre la holding Ferrari Participations et les filiales (et sous-filiales) opérationnelles du
Groupe.

Les filiales et sous-filiales concernées en 2020 sont les suivantes: Serge Ferrari SAS, Texyloop, CI2M, Serge Ferrari Tersuisse, Serge
Ferrari AG, Serge Ferrari Asia Pacific, Serge Ferrari North America, Serge Ferrari Japan, Serge Ferrari Brasil, Serge Ferrari Shanghai,
Serge Ferrari India Private Ltd et SergeFerrari Group.

Au titre de I'exercice 2020, le montant facturé de ces prestations par Ferrari Participations a I'ensemble des sociétés du Groupe
s'est élevé a 2280 milliers d’euros contre 2782 milliers d’euros en 2019.

Ces prestations regroupent les services détaillés ci-dessous:

- Conseil en stratégie et développement des sociétés bénéficiaires (les filiales opérationnelles);
- Conseil en matiére financiere et de gestion de trésorerie;

- Assistance en matiére d’administration fiscale et de gestion des assurances;

- Assistance en matiére de ressources humaines;

- Conseil en développement commercial;

- Conseil en matiére de développement industriel et qualité;

- Conseil en recherche et développement;

- Conseil en matiére de développement durable et environnement.

La convention n’inclut pas la rémunération de prestations liées aux fonctions de dirigeants. Les mandataires sociaux percoivent de
la société SergeFerrari Group des indemnités de mandat au titre de la rémunération de leur fonction de dirigeants.

Cette convention est renouvelable annuellement par tacite reconduction.

I Convention de gestion centralisée de trésorerie de groupe

Une convention de gestion centralisée de trésorerie entre les Sociétés Ferrari Participations, SergeFerrari Group, Serge Ferrari SAS,
TEXYLOOP, et CI2M est entrée en vigueur le 1¢ janvier 2012, en remplacement d'une convention préexistante signée en 2007.

Au titre de cette convention, I'entité Serge Ferrari SAS assure la fonction de société centralisatrice.

Au 31 décembre 2020, le solde cumulé des comptes cash pooling ouverts au nom de la Société SergeFerrari Group dans les livres
de la Société Serge Ferrari SAS était créditeur de 4921 milliers d’euros.

Convention de compte courant avec Romain Ferrari. Une convention de compte courant a été mise en place le 29 juillet 2020
entre la SergeFerrari Group SA et Monsieur Romain Ferrari pour un montant de de 3 M€. Ce compte courant sera remboursé a
Monsieur Romain Ferrari en fonction du multiple d’ebitda affichée par la dette nette du Groupe. Cette convention ouvre droit a
une rémunération en ligne avec les dispositions légales en France.
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B CONVENTIONS LIANT DIRECTEMENT OU INDIRECTEMENT DES
SOCIETES DU GROUPE ET L'UN DE SES MANDATAIRES SOCIAUX

En dehors des locaux dont le Groupe est propriétaire, les principaux locaux des sociétés du Groupe sont loués a des sociétés
immobiliéres détenues par la société Ferrimmo, société-sceur de la Société.

Ainsi, il existe des conventions de location (baux commerciaux classiques 3/6/9) entre les entités francaises du Groupe et des
sociétés immobiliéres controlées par Ferrimmo, filiale a 100 % de Ferrari Participations, associé majoritaire de la Société et dont
le capital est détenu a 66,70 % par Sébastien FERRARI, a 33,30 % par Romain FERRARI (sur la base des actions non démenbrées et
usufruit).

Le montant total correspondant aux loyers payés par le Groupe en 2020 a la société FERRIMMO et a ses filiales (Immobiliere Ferrari
SAS, SCl La Roche, SCI Clomeca, SCI SRF, SCI SETIMM) s'éléve a 2,753 milliers d’euros contre 3,124 millions d’euros en 2019. En 2020,
les loyers payés par les sociétés du Groupe a la SCI SMF se sont élevés a 0,227 million d’euros: ces loyers et les actifs correspondant
ont été transmis, en 2020, a la société FERRIMMO, dans le prolongement de leur dévolution successorale a Monsieur Sébastien
FERRAI et Monsieur Romain FERRARI.

Les loyers sont le cas échéant, revalorisés sur la base de la variation de I'indice du co(t de la construction (ICC).

Auregard de la situation de conflit d'intérét potentiel que présente pour Messieurs Sébastien Ferrari et Romain Ferrari, la conclusion
de telles conventions, un professionnel indépendant (le cabinet Galtier Expertises Immobilieres et Financiéres) s'est prononcé en
2014 sur la conformité des loyers payés par le groupe aux SCI contrélées par le groupe familial Ferrari par rapport aux prix de
marché. Le tiers concerné, a savoir Cabinet Galtier, a conclu a une estimation de la valeur locative des différents sites concernées
par ces locations de 2,70 M€ HT par an (se référer au Document de base enregistré le 20 mai 2014 sous le numéro I. 14-032 au
chapitre 23). En 2015, un avenant au bail existant a été mis en ceuvre suite a la mise a disposition au 1* juillet 2015 de locaux
pour les équipes de développement commercial, dont le renforcement s’inscrit dans le plan de développement du Groupe. Les
charges comptabilisées a ce titre en 2015 s'élevaient a 67 milliers d’euros et a 135 milliers d’euros au titre de 2016. Il n'avait pas été
demandé d’avis d'un expert indépendant sur la valeur locative des nouveaux locaux mis a disposition, compte tenu du caractere
non significatif de ces loyers additionnels.

En 2017, un avenant supplémentaire au bail existant a été mis en ceuvre suite a la mise a disposition au 1er juillet 2017 d'un local
accueillant le showroom du Groupe a Paris, a la suite de la décision du précédent propriétaire de vendre ce local dont la société
Serge Ferrari SAS était locataire. L'acquisition par FERRIMMO et la prise en location par Serge Ferrari SAS permet de conserver
les agencements et améliorations réalisées par la société. Une évaluation du loyer en valeur de marché a été demandée a un
expert indépendant et le montant du loyer fixé en conséquence. Les charges comptabilisées a ce titre en 2017 s’élévent a 50
milliers d’euros, et 25 milliers d’euros net de la réduction de loyers mentionnée ci-dessus. Le showroom a été cédé par la société
FERRIMMO a un tiers en décembre 2020 et il a été mis fin au contrat de location.

Les conventions réglementées et les conventions courantes ont été examinées par le Comité d’audit du 14 décembre 2020 et par
le Conseil d’administration du 15 décembre 2020. Les administrateurs concernés n‘ont pas pris part au vote.

Conformément a l'article L.225-39 du Code de commerce, le conseil d’'administration a mis en place une procédure permettant
d'évaluer réguliérement les conventions portant sur des opérations courantes et conclues a des conditions normales. Dans ce
contexte, le Comité d'audit du 14 décembre 2020 a examiné ces conventions et rendu compte au Conseil d’administration lors
de ses réunions du 15 décembre 2020. Cette procédure d'identification s'applique a la conclusion d'une convention qui pourrait
étre qualifiée de convention réglementée et a I'occasion de toute modification, reconduction ou résiliation d’'une convention, y
compris pour les conventions considérées comme « libres » au moment de leur conclusion.

(Se référerala note 31 des Notes aux états financiers consolidés incluses au paragraphe 6.1 du présent document d'enregistrement
universel)
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

I CONFLIT D'INTERETS ET CONVENTIONS AUXQUELLES
LES MANDATAIRES SONT INTERESSES

A la connaissance de la Société, et au jour d’enregistrement du présent rapport, il n’existe pas de conflit potentiel d'intéréts
entre les devoirs a I'égard de la Société de Mesdames Karine GAUDIN, Carole DELTEIL de CHILLY et Caroline WEBER et de
Messieurs Bertrand NEUSCHWANDER, Christophe GRAFFIN et Bertrand CHAMMAS, administrateurs non membres du groupe
familial Ferrari et leurs intéréts privés ou d’autres devoirs. Messieurs Sébastien FERRARI et Romain FERRARI sont en outre
respectivement Président et Directeur Général de la société Ferrari Participations, actionnaire détenant plus de 50 % du
capital et des droits de vote de la Société. Monsieur Philippe BRUN est lié a la société Ferrari Participations, société-mére de
la Société, par un contrat de travail.

Monsieur Jan KLEINEWEFERS est directeur-associé de la société Kleinewefers GmbH, entité contrélant la société JAGENBERG
AG. JAGENBERG AG a cédé le 29 juillet 2020 sa participation dans la société Verseidag-Indutex GmbH: les conditions de
I'opération sont décrites dans le Rapport de gestion.

Les participations dans la Société détenues, directement ou indirectement par les mandataires sociaux sont détaillées au
paragraphe 8.5. du présent Document d’enregistrement Universel.

Le conseil d’administration a adopté un réglement intérieur dont un article relatif a la « Prévention des conflits d’intéréts »
prévoit I'obligation pour un administrateur se trouvant dans une telle situation d’informer complétement et immédiatement
le conseil d’administration de tout conflit d’intéréts réel ou potentiel qu’il pourrait avoir dans le cadre de ses fonctions
d’administrateur, afin notamment de déterminer s'il doit s'abstenir des débats et/ou de voter les délibérations concernées.
Le reglement intérieur du Conseil d’Administration rappelle les regles de déontologie que doivent suivre les membres
du Conseil. Au moment de leur nomination, chaque Administrateur est sensibilisé aux responsabilités qui lui incombent,
a l'observation des regles de déontologie et de non-cumul relatives a son mandat, a I'information du Conseil en cas de
survenance de situation de conflit d’intérét, a la nécessaire assiduité aux réunions du Conseil et a la confidentialité des
débats qui s’y déroulent. Chaque administrateur indépendant examine chaque année sa situation au regard des critéres
retenus par le code Middlenext et en informe le Conseil.

Le conseil d’administration peut recommander a un administrateur en fonction dont il estime qu’il est en situation de conflit
d'intéréts avérée et permanente ou quasi-permanente, de présenter sa démission.

I 3.7 MODALITES PARTICULIERES RELATIVES
A LA PARTICIPATION DES ACTIONNAIRES
A L'ASSEMBLEE GENERALE

Il est rappelé que les articles 24 et suivants des statuts définissent les modalités de participation des actionnaires a I’Assemblée
Générale. Les actionnaires sont réunis, chaque année, en Assemblée Générale.

I - 7 | \ODES DE CONVOCATION

Les Assemblées Générales Ordinaires et Extraordinaires sont convoquées, se réunissent et délibérent dans les conditions prévues
par la loi. Elles sont réunies au siege social ou en tout autre lieu indiqué dans I'avis de convocation. Les décisions des actionnaires
sont prises en Assemblées Générales Ordinaires, Extraordinaires ou Mixtes selon la nature des décisions qu’elles sont appelées a
prendre.
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I 372 PARTICIPATION AUX ASSEMBLEES GENERALES

Sous réserve de son approbation par I'assemblée générale du 19 mai 2021, la nouvelle rédaction de I'article 27 sera la suivante:

Tout actionnaire a le droit d'assister aux assemblées générales et de participer aux délibérations dans les conditions prévues par
la réglementation en vigueur.

Toutefois, ce droit est subordonné a l'inscription en compte des actions nominatives et pour les actions au porteur, par la
justification de I'enregistrement comptable des titres au nom de I'actionnaire ou de I'intermédiaire inscrit pour son compte dans
les conditions et délais prévus par la réglementation en vigueur.

Tout actionnaire peut voter par correspondance, au moyen d'un formulaire établi et adressé a la Société, ou se faire représenter,
dans les conditions et délais fixés par la reglementation en vigueur.

Le Conseil d’administration dispose de la faculté de décider que les actionnaires pourront participer et voter a toute assemblée par
visioconférence ou autre moyen de télécommunication, ou voter a distance au moyen d'un formulaire de vote électronique ou
d’un vote par procuration donné par signature électronique, dans les conditions fixées par la réglementation en vigueur. »

I 373 CONDITIONS D'EXERCICE DU DROIT DE VOTE

Le droit de vote attaché aux actions est proportionnel au capital qu’elles représentent. Chaque action donne droit a une voix au
moins (article L. 225-122 du Code de commerce).

Un droit de vote double de celui conféré aux autres actions (eu égard a la quotité du capital social que ces derniéres représentent)
est attribué a toutes les actions entierement libérées pour lesquelles il est justifié d’'une inscription nominative depuis deux ans au
moins. Toute action convertie au porteur ou transférée en propriété perd le droit de vote double. Néanmoins, le transfert par suite
de succession, de liquidation de communauté de biens entre époux et de donation entre vifs au profit d'un conjoint ou d’un parent
au degré successible ne fait pas perdre le droit acquis et n‘interrompt pas le délai de deux prévu ci-dessus.

Déclaration de seuils statutaires Toute personne physique ou morale quivient a posséder un pourcentage de participation supérieur
a 2,5 % du capital social est tenue d'informer la Société du nombre total d’actions qu’elle possede, par lettre recommandée avec
demande d’avis de réception, dans un délai équivalent a celui applicable aux franchissements de seuils légaux. En cas de non-
respect de I'obligation de déclaration mentionnée dans le paragraphe qui précede, les actions excédant la fraction non déclarée
sont privées du droit de vote pour une durée de eux années a compter de la date de régularisation.

B ;.74 MODIFICATION DES DROITS DES ACTIONNAIRES

La modification des droits des actionnaires est de la compétence de I'Assemblée Générale Extraordinaire, dans les conditions
fixées par la loi.
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

I 3 3 CONVENTIONS REGLEMENTEES — PRINCIPAUX FLUX
INTRAGROUPE

A la connaissance de la Société, aucun mandataire social n’est lié a la Société ou a I'une de ses filiales par un contrat de services, a
I'exception des conventions énoncées ci-apres et dans le paragraphe 3.6.

Ala date du présent Document de référence, les principaux flux financiers entre les sociétés du Groupe sont relatifs aux conventions
et contrats de service suivants:
m Convention de prestations de services administratifs

La société Serge Ferrari SAS a conclu le 1¢"janvier 2012 avec certaines des sociétés du Groupe une convention d'assistance en
matiere de comptabilité, de gestion du personnel et de services informatiques.

Cette convention de prestations de services administratifs conduit a facturer avec une marge de gestion, le coGt des services
consommés par les sociétés bénéficiaires (colts salariaux des effectifs RH affectés au suivi administratif de chaque société, colts
liés a 'équipement bureautique et a I'utilisation du systéme d'information, colts de tenue de la comptabilité).

La facturation des prestations est acquittée trimestriellement sur la base du budget annuel. Une régularisation est effectuée en fin
d’exercice le cas échéant.

Le montant total ainsi facturé par Serge Ferrari SAS au titre de cette convention pour I'exercice 2020 s'est élevé a 461 milliers
d’euros contre 544 milliers d’euros en 2019.
m Convention de prestations de services entre Ferrari Participations et le Groupe.

La Société et ses filiales sont liées a sa société-mere Ferrari Participations par un contrat de prestation de services entré en vigueur le
1¢"janvier 2012 dont les conditions et modalités sont exposées dans le rapport des commissaires aux comptes sur les conventions
réglementées (se référer au paragraphe 3.6). Les mandataires sociaux percoivent de la société une indemnité de mandat au titre
de la rémunération de leur fonction de direction.

Les rémunérations percues par les dirigeants au titre de cette convention figurent au paragraphe 3.2.

m Convention de gestion centralisée de trésorerie

Dans le cadre d'une convention de gestion centralisée de trésorerie établie le 1er janvier 2012, la Société Serge Ferrari SAS gére
la trésorerie de certaines sociétés du Groupe par le biais d'un compte bancaire centralisateur. Cette convention a été conclue
avec les sociétés suivantes: Ferrari Participations, SergeFerrari Group, Serge Ferrari SAS, Texyloop et CI2M.

Les avances réciproques consenties dans ce cadre portent intérét au taux EURIBOR 3 mois majorés de 80 points de base pour
les utilisations et de 50 points de base pour les placements.

Les comptes de créances et de dettes commerciales intra-groupe non soldés a 60 jours sont reclassés en comptes courants.
Ainsi, a fin décembre 2020, le solde cumulé débiteur des comptes de cash pooling ouverts au nom de la société SergeFerrari
Group SA dans les livres de la société Serge Ferrari SAS était de 4921 milliers d’euros.

= Convention d’avance en compte courantconsentie par SergeFerrari Group SA a la société Verseidag-Indutex GmbH
Convention d’avance en compte courantconsentie par SergeFerrari Group SA a la société Verseidag-Indutex GmbH

Un financement de 21,3 millions d’euros a été mis en place le 29 juillet 2020 destiné a rembourser les financements existants a
la date d'acquisition. Cette avance porte intérét au colt de la dette du Groupe, plafonné a 200 bps.

m Convention liée aux contrats de licence d’exploitation de la marque « Serge Ferrari »

La société SergeFerrari Group SA a concédé le 1* janvier 2012 (et pour une durée indéterminée) une licence d’exploitation de la
marque « Serge Ferrari » aux filiales suivantes (le taux de rémunération par société licenciée s'éléve a 0,8 % du chiffre d'affaires):

— Serge Ferrari SAS

- Serge Ferrari North America

— Serge Ferrari Japan

- Serge Ferrari Asia Pacific Ltd

- Serge Ferrari AG

- Serge Ferrari Tersuisse AG

- Serge Ferrari Brasil

- Serge Ferrari India Private Limited
- Serge Ferrari Shanghai

- Serge Ferrari AB
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Au titre de I'exercice 2020, la société SergeFerrari Group SA a comptabilisé un produit de 1123 milliers d’euros contre 1341 milliers
d’euros en 2019, correspondant aux redevances de marque.

m Convention d’intégration fiscale

Dans le cadre d'une convention d’intégration fiscale, la société SergeFerrari Group SA, téte du groupe, intégre ses filiales Serge
Ferrari SAS, Texyloop et CI2M. Le cas échéant, le transfert de déficits fait 'objet de réallocations aux filiales. A compter de I'exercice
fiscal 2020, le principe de neutralité s'applique au sein du groupe.

Au 31 décembre 2020, les comptes courants « impot société » correspondants faisaient ressortir, compte tenu des reports de 'année
précédente et des impots au titre de 2019, les soldes suivants:

- Compte courant d'impdt Serge Ferrari SAS :  (2221) milliers d’euros
- Compte courant d'impét CI2M . (80) milliers d’euros

m Conventions de location

Les filiales de la société sont liées a la société FERRIMMO SAS et ses filiales par des contrats de bail aux termes desquels FERRIMMO
loue a la Société et a ses filiales les batiments permettant la réalisation de son activité. Ces conventions ont été requalifiées en
conventions réglementées au 31 décembre 2017 et soumise a I'examen du Comité d'audit et du Conseil d'administration.

Les conventions ci-dessous ont été soumises au dispositif de contréle des conventions reglementées prévu par les articles L. 225-38
et suivants du Code de commerce:

m Convention de prestations de services entre Ferrari Participations et le Groupe.

m Conventions de location et contrats de bail avec la société FERRIMMO.

m Convention de caution bancaire accordée par la société a sa filiale Giofex France. Dans le cadre de la mise en place d'une

facilité bancaire, la société s’est portée caution pour 1500000 € pour sa sous-filiale Giofex France.

Les autres conventions ont été classées en conventions courantes.

3.9 RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
SUR LES CONVENTIONS REGLEMENTEES

ASSEMBLEE GENERALE D'APPROBATION DES COMPTES DE
'EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2020

A I'Assemblée Générale de la société SergeFerrari Group,

En notre qualité de commissaires aux comptes de votre société, nous vous présentons notre rapport sur les conventions
réglementées.

Il nous appartient de vous communiquer, sur la base des informations qui nous ont été données, les caractéristiques, les modalités
essentielles ainsi que les motifs justifiant de I'intérét pour la société des conventions dont nous avons été avisés ou que nous
aurions découvertes a I'occasion de notre mission, sans avoir a nous prononcer sur leur utilité et leur bien-fondé ni a rechercher
I'existence d’autres conventions. Il vous appartient, selon les termes de l'article R. 225-31 du code de commerce, d'apprécier
I'intérét qui s'attachait a la conclusion de ces conventions en vue de leur approbation.

Par ailleurs, il nous appartient, le cas échéant, de vous communiquer les informations prévues a l'article R. 225-31 du code de
commerce relatives a I'exécution, au cours de l'exercice écoulé, des conventions déja approuvées par I'assemblée générale.

Nous avons mis en oeuvre les diligences que nous avons estimé nécessaires au regard de la doctrine professionnelle de la
Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative a cette mission. Ces diligences ont consisté a vérifier la concordance
des informations qui nous ont été données avec les documents de base dont elles sont issues.
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3- GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

CONVENTIONS SOUMISES A LAPPROBATION DE LASSEMBLEE
GENERALE

Convention autorisée et conclue au cours de l'exercice écoulé

En application de l'article L. 225-40 du code de commerce, nous avons été avisés de la convention suivante conclue au cours de
I'exercice écoulé qui a fait I'objet de I'autorisation préalable de votre conseil d’administration.

Convention de prestation de services avec la Société Ferrari Participations :

Prestataire: Société Ferrari Participations

Dirigeants concernés:
m  Sébastien FERRARI : Président de la Société Ferrari Participations et Président Directeur Général de la Société SergeFerrari Group
m  Romain FERRARI: Directeur Général de la Société Ferrari Participations et Directeur Général Délégué de la Société SergeFerrari Group

m Philippe BRUN : Directeur Financier de Ferrari Participations et Directeur Général Délégué de SergeFerrari Group

Objet: conseils et assistances de la Société Ferrari Participations en matiére de :

- Stratégie et développement,

- Finance et gestion de tr